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RESUMEN

En el estudio de la conducta de la persona, es fundamental analizar el contexto, tanto para
caracterizarla, como para identificar los valores de significacion que tal conducta toma en el
grupo social de referencia (Martinez-Otero, 2001). En ese sentido, la conducta humana es dada
en un contexto significativo y de influencia para el individuo, la cual adopta un rol interactivo
que le permite asimilar, juzgar y modificar sus propios espacios y a si misma. La convivencia
basada en las interacciones es uno de los mas importantes constructos en el campo educativo y
estudio del comportamiento humano para el logro de objetivos (Cerda, Pérez, Elipe, Casas &
Del Rey, 2019).

En los ultimos afios se ha destacado la importancia de las percepciones individuales, la forma
como evallan y se sienten los estudiantes y profesores en sus escuelas, esto ha llevado a asociar
variables de ambiente y convivencia escolar con un mejor rendimiento académico y destacado
que, la convivencia es el establecimiento de las relaciones entre los diferentes actores para el
desarrollo social y afectivo, enfatizando en la identificacién de procesos subjetivos con relacién
a la convivencia (Cavrini, Chianesea, Boccha & Dozzaa, 2015; Lopez, et al., 2018; Tapia, et al.,
2020; Wang & Degol, 2016).

El presente proyecto tuvo por objetivo analizar la relacion de aquellas condiciones fisicas,
factores cognitivos y emocionales, expresados en una convivencia en estudiantes de secundaria.
Se basa en la idea de abordar a la convivencia escolar desde un enfoque analitico (Furlan, 2003)
para explicar, a partir de dimensiones como condiciones fisicas o situacionales, aspectos
cognitivos y emocionales la relacion que se da entre éstas para el desarrollo de la convivencia
escolar. Lo anterior significa que no sélo la convivencia puede ser abordada como método de
prevencion de conflictos o violencia escolar (Avilés, Torres & Vian, 2008; Bear, Gaskins,
Blank, & Chen, 2011).

Esta investigacion se llevo a cabo en estudiantes de cuatro secundarias del noroeste de México.
Participaron 641 estudiantes de los tres grados escolares. La edad oscilaba entre 11y 17 afios
de edad con una media de 12.94 afios. La muestra fue constituida por 308 hombres (48%) y 333
mujeres (52%). A toda la muestra se le aplico la Escala para la Convivencia Escolar en
Secundaria, disefiada exprofeso que constituye de 53 items.

El instrumento resultd ser confiable y valido. Los andlisis factoriales confirmatorios para la
escala mostro bondad de ajuste practica y estadistica en los distintos modelos de medicion. Del
analisis de los datos que se obtuvieron del modelamiento estructural se obtuvo que existe una
asociacion entre las condiciones fisicas o situacionales y la convivencia, sin embargo, los
factores emocionales y cognitivos son los que se asocian mayor y significativamente para dar
explicacion al desarrollo de la convivencia escolar, es decir, la percepcion de la existencia de
normas, el reconocimiento de emociones y expresion de opiniones y sentimientos regulan las
relaciones dadas entre estudiantes y profesores.



1. INTRODUCCION

La convivencia, a partir de las interacciones en escenarios educativos, ha tomado relevancia
en el estudio de en el estudio del comportamiento humano para el logro de metas y objetivos
dentro del campo de la psicologia educativa (Cerda, Pérez, Elipe, Casas & Del Rey, 2019).

El término Convivencia se origina en la edad media, justo cuando diversas culturas fueron
capaces de establecer relaciones pacificas, pese a las tensiones y diferencias que pudieron darse
(Carbajal, 2013). Fue hastal990, que académicos en el campo educativo retoman el concepto
para referirse lo que la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO) refiri6 para una calidad educativa: Aprender a vivir con los demas (Delors,
1996). Al tomar como base este principio y en un contexto escolar, implica comprender las
diferencias, valorar la interdependencia, asi como la pluralidad, sobre todo aprender a enfrentar
todo conflicto de una manera positiva.

De acuerdo con Gijon (2006) la convivencia ha tomado gran relevancia en el marco escolar
generando en las Gltimas décadas una vasta produccién cientifica. En esa misma ldogica, el
fendmeno de la convivencia escolar también ha tomado significatividad de manera progresiva
debido a problemas como la violencia escolar, estrés laboral de los docentes, e indisciplina.
Dentro de éste fendmeno un eje fundamental es el ambiente escolar, mismo que se refiere al
conjunto de relaciones dadas entre los miembros de una determinada comunidad escolar y que
se relaciona con factores personales, de estructura y funcionales de la propia institucion (Tapia,
Fraijo, Corral, Garza & Moreno, 2020), por tanto, el ambiente escolar es un factor importante
al evaluar la convivencia en las relaciones interpersonales entre agentes educativos que pueden
derivar en conductas desadaptativas y hasta actos de agresion, incidiendo en el proceso de

aprendizaje y de convivencia en el centro escolar (Sanchez & Sanchez, 2018) y que estas



circunstancias sociales son elementos que contribuyen a la “ruptura de la convivencia” (Gomez,
Matamala & Alcocel, 2002), en tal sentido cabe preguntarse ;Qué se hace para convertir los
centros escolares en espacios adecuados para la convivencia?

Este tipo de hechos, han sido sustentados por investigaciones en el campo de las ciencias
sociales, siendo el clima social escolar y la convivencia escolar objetos de estudio de diferentes
disciplinas (e.g. Sociologia, Psicologia, Pedagogia) pero que, por su complejidad mantienen
diversas posturas y maneras de abordarse (Prado, Ramirez, & Ortiz, 2010). No obstante, el
enfoque preventivo (prevencion de la violencia para una convivencia) es el que ha predominado
en investigacion en los Ultimas dos décadas y que ha sido de preocupacion para el profesorado
y la propia gestion educativa (e.g. Ortega & Del Rey, 2004; Garcia & Ferreira, 2005; Caso,
Salgado, Rodriguez, Contreras & Urias, 2010; Varela, Avila & Martinez, 2013).

La convivencia escolar, es uno de los tipos de interaccion social, mas comun en los centros
educativos, resultado de la percepcion y motivacion que los actores de dicha convivencia tienen
a partir de sus procesos subjetivos y experiencias propias (Ortega & Del Rey, 2004). Por tanto,
es pertinente sefialar que la subjetividad de la experiencia vivida es considerada como un factor
que interviene en cualquier forma de medir y evaluar la convivencia. Esta Gltima idea es apoyada
por Zabalza (2002) que enfatiza en analizar la convivencia escolar en el marco de un conjunto
de interacciones que se producen en la institucion escolar.

Para tal aproximacion, se encuentra el informe Delors (1996), desde su vision positiva,
ofrece el concepto de aprender a convivir, como uno de los cuatro pilares de la educacion de
forma universal, es decir, todos los paises y todas las culturas. Asi se ha configurado como en
uno de los objetivos mas importantes en el sistema educativo a nivel mundial y que de acuerdo
con Garcia y Lopez (2011) en paises iberoamericanos la nocién de convivencia escolar toma

relevancia en la praxis educativa posicionandose entre uno de los conceptos mas importantes en
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el &mbito psicoeducativo. Ademas, Godas, Santos y Lorenzo (2008) sefialan que es un concepto
multidisciplinar que posee diversas facetas y que incorpora elementos y aspectos de la vida
social en las escuelas y aulas. Por su parte, Caso, et al. (2010) mencionan que la convivencia
escolar involucra problemas y conflictos escolares relacionados con la disciplina y procesos
instruccionales; con base en esto, el clima escolar se hace de la convivencia escolar que
experimentan los agentes educativos a través de este proceso de interaccion (Gazquez, Pérez &
Carrién, 2011; Herrera, Rico & Cortés, 2014), sin olvidar la participacion e implicacién de

factores sociales, familiares y escolares que mejoran el clima y por ende la convivencia.

Ahora bien, de acuerdo con Adolphs (1999), no existen individuos ajenos a pertenencias
sociales, quien determina el concepto de cognicion social y lo refiere a todos aquellos procesos
implicados en el procesamiento de la informacion que permiten generar, mantener o regular
todo tipo de interaccion social, entre esta la convivencia, es decir, la parte social esta presente
en cada situacion vivida por las personas a través del marco cultural y contextual de ellas.

Por su parte, Sebastian (2015) en su aproximacién al término de cognicién social, establece
que el ser humano vive dentro de una realidad neutra como fuente de conocimiento y la falta de
objetividad de ese conocimiento, mediador de la conducta, depende de las formas no l6gicas de
su propio pensamiento. Ademas, De Jaegher, Di Paolo y Gallagher (2010) sefialan que la
cognicion social, plantea una vision meramente individual que establece la necesidad de poner
“orden” en el entorno social. Esta concepcidn, proviene de un modelo psicoldgico que permite
una adaptacion del organismo a su medio ambiente, procesar la informacién y comparar con un
modelo cognitivo reduciendo lo social a la existencia de relaciones interpersonales, las cuales

explican el funcionamiento psicolégico de los individuos implicados en estas mismas.

11



En ese sentido, algunos de los estudios realizados sobre convivencia escolar, se enfocan en
la perspectiva de los estudiantes, involucran a los docentes y familia, asi como las relaciones de
todos los agentes educativos a partir de un enfoque sociocognitivo, relacionandose con el
rendimiento académico (Bear, et al., 2011; Mitchell, Bradshaw & Leaf, 2010; MINEDUC,
2015; Wang & Degol, 2016). En la misma idea, el objetivo principal en su estudio, Cavrini, et
al. (2015), destaca la importancia de las percepciones individuales, puesto que las escuelas a
menudo evallan como se sienten los estudiantes, los maestros o los padres sobre su escuela,
asocia al clima escolar con mejor rendimiento, pero rara vez tienen en cuenta a todos estos
"actores o0 agentes™ de forma paralela.

El presente estudio se plantea analizar la forma que se relaciona el entorno escolar, factores
cognitivos y emocionales, condiciones fisicas con la convivencia escolar en estudiantes y
profesores de secundaria, tomando en cuenta que el ndcleo del concepto de convivencia pone
de relieve las relaciones interpersonales en las tareas y procesos racionales que se generan entre
actores educativos durante el quehacer de la practica (Ortega & Del Rey, 2004), razén por la
que se propone analizar el fendmeno desde las siguientes dimensiones: Situacional, Emocional,
Actitudinal, Normatividad Escolar, Social y Familiar y la de la Experiencia en la Convivencia

en el centro escolar.
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1.1.Antecedentes

Existen estudios que demuestran que una buena convivencia escolar, determina el éxito de
los aprendizajes y a su vez contribuye a evitar y contener problemas sociales que repercuten en
los centros educativos (Donoso, 2005; Ldpez, et al., 2018). Sin embargo, vista la convivencia
escolar como una construccion colectiva y dindmica resultado de las diferentes interacciones en
la escuela, son los factores observables los mas investigados para su estudio, incluyen, ademas,
variables relacionadas con el afecto interpersonal, normas, disciplina, participacion y expresion,
asi como la forma de distribuir el poder (Mena, Romagnoli & Valdeés, 2006).

Uno de los estudios con mayor relevancia e impacto en la literatura acerca de la convivencia
escolar es el de Tricket y Moos (1974), quienes emplearon el instrumento Classroom
Environment Scale (CES), asociaron la satisfaccion de los estudiantes y el humor a lo social en
aulas de secundaria, enfatizando en la medida y descripcion de las relaciones alumno-profesor
y profesor-alumno, asi como la organizacion de la clase. En sus resultados, los estudiantes
expresaron mayor satisfaccion en aulas caracterizadas por estudiantes con una alta afiliacion e
implicacion y con reglas de comportamiento claramente establecidas, lo que indica que, para
lograr una convivencia, los estudiantes deben permanecer en un contexto organizado, donde
aprendan y existan reglas, pero también afecto para lograr la satisfaccion y el crecimiento al
logro que permita alentar el interés y motivacion de los estudiantes.

Por su parte, Gomez, Valle y Pulido (1989) hicieron una traduccion de la escala propuesta
por Tricket y Moos y evaluaron la estructura del clima socioescolar en alumnos de educacion
media, encontraron para la convivencia del aula y el aprendizaje, los estudiantes muestran
preocupaciones y necesidades y que orientan sus actividades diarias hacia metas especificas; es

decir, este estudio resalta que el clima ambiental de un aula afecta el resultado del aprendizaje
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y la actitud ante el mismo. Esto significa que, una convivencia escolar 6ptima es una condicion
necesaria para que los alumnos se motiven, perciban y evallen positivamente el grupo al que
pertenecen y las relaciones que establezcan. Gomez et al. (1989) junto con Lopez, et al. (2018)
ponen de manifiesto la importancia que tienen en las situaciones educativas los factores
ecoldgicos relativos al entorno del aula y cémo se perciben dichas situaciones y el centro
educativo, asi como la forma que inciden directamente en la efectividad de todo proceso
establecido al interior de un centro escolar (e.g. aprendizaje, ensefianza, convivencia,
transmision de conocimientos).

En otro estudio realizado por Kuperminc, Leadbeater, Emmons y Blatt (1997) acerca del
clima social percibido y las dificultades en el ajuste social entre estudiantes de secundaria,
examinan la importancia de la convivencia para explicar la variacién en los problemas de
comportamiento de los estudiantes y la angustia emocional que experimentan. Si bien, los datos
transversales no permiten conclusiones sobre la direccidon de los efectos entre las variables
analizadas (sociodemograficas y psicosociales), los resultados son consistentes con la
investigaciéon e indican que, los entornos sociales de la escuela afectan las respuestas de
comportamientos emocionales y conductuales de los estudiantes y proponen discutir las
implicaciones para las acciones de intervencion en la mejora del clima social de la escuela 'y la
convivencia en ella.

Si bien es cierto, el entorno determina el comportamiento de los estudiantes, el clima social
generado por la convivencia en un centro educativo, funge como factor principal en el ajuste
social y el logro académico que los estudiantes obtengan. Asi lo sefialan Haynes, Emmons y
Ben-Avie (1997) en su estudio, evidencian que el entorno generado por la convivencia impacta
de forma directa en el desarrollo de los estudiantes, concluyen que la convivencia en un clima

escolar es la calidad y consistencia de las interacciones personales que influyen
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exponencialmente en el desarrollo cognitivo, social y psicolégico de quienes interactian y que
el logro académico se obtiene cuando existe una relacion interpersonal colaborativa entre los
agentes educativos, aseguran que las interacciones que tienen mayor impacto en el logro
academico son las que se dan entre docentes-administrativos, docentes-estudiantes, entre
estudiantes y entre hogar-escuela (Haynes, et al., 1997).

Por su parte, Trianes, Sdnchez y Mufioz (2001) con la finalidad de prevenir problemas de
violencia escolar y desde un enfoque del profesorado, evaluaron la percepcion y creencias sobre
conflictos de convivencia a partir de la implementacion de dos programas de intervencion
psicoeducativa dirigidos a educar para una convivencia 6ptima basada en el aprendizaje de
negociacion, cooperacion, respeto y ayuda; concluyeron que ambas (percepcion y creencias) asi
como las relaciones entre éstas variables, estan mediadas en funcion del género entre
profesorado y estudiantes.

Mientras que para Kuperminc, Leadbeater y Blatt (2001), el ajuste entre persona-entorno es
fundamental en la interaccion entre variables psicoldgicas y percepciones de la convivencia
escolar, para explicar los problemas de conducta y emocionales que experimentan los
estudiantes. Asi lo demuestra un estudio en una secundaria étnica y socioeconémicamente
diversa, encuentra que percibir de manera positiva un clima escolar, permite una convivencia
Optima, ademas, modera los efectos negativos de la autocritica, el establecimiento de relaciones
entre pares y la falta de eficacia en la resolucién de problemas. Kuperminc, et al. (2001), sefiala
como resultado que se debe prestar atencion al entorno socioemocional de los estudiantes en las
escuelas secundarias, particularmente a aquellas situaciones que impliquen procesos de
autoconcepto, motivacion y reconocimiento de capacidades. Este estudio confirma la

importancia de trabajar en la construccion de habilidades socioemocionales, en areas de
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competencia personal y relaciones interpersonales para establecer una convivencia escolar
positiva y por ende un clima escolar favorable entre estudiantes y profesores.

El andlisis de variables relacionadas con los juicios de violencia escolar que predicen la
subjetividad de los estudiantes de secundaria (Astor, Benbenishty, Zeira & Vinokur, 2002)
concluye la existencia del miedo de los estudiantes a asistir a la escuela por la ausencia de una
convivencia pacifica y la presencia de violencia, encontrando como variables principales para
la actitud de temor, las conductas de riesgo, la victimizacion personal y el ambiente escolar
generado por las relaciones entre estudiantes y profesores. En la mayoria de los centros
escolares, la convivencia se afecta de modo que impacta en el proceso de ensefianza, aprendizaje
y formacion; la dificultad de analizar de manera global el fendmeno de la convivencia en las
aulas y centros escolares, lleva a Martinez-Otero (2005) a realizar una revision sobre los
principales problemas que irrumpen el proceso de convivencia, encontrando algunos
comportamientos antisociales escolares dados con mayor frecuencia tales como la indisciplina,
falta de mediacidn entre profesorado y estudiantes, la falta de competencia y falta de habilidades
sociales.

Ahora bien, desde un enfoque cualitativo, Campo, Fernadndez y Grisalefia (2005), en su
estudio de casos, encontraron diferencias entre los centros educativos de secundaria analizados,
manifestando disparidad de indicadores entre alumnado y profesorado, en la oferta de
escolarizacion, la estabilidad del personal docente, y las caracteristicas de los alumnos, asi como
el entorno fisico y cultural que influye en cada centro. No obstante, al estudiar la convivencia
escolar desde un enfoque cualitativo, se encuentra que hay una serie de medidas y actuaciones
gue en los centros educativos se llevan a cabo y que favorecen la buena convivencia, asi como
la necesidad de sistematizar e institucionalizar el trabajo que eduque para una cultura de paz y

la cooperacion de los mismos agentes educativos (Caballero, 2010; Campo, et al., 2005).

16



Analizar los factores que limitan la convivencia escolar con la finalidad de validar practicas
y generar las estrategias psicosociales para promocionar las relaciones interpersonales hacia una
cultura de paz en las aulas de la institucion, permite encontrar que la percepcion de profesores
y estudiantes sobre la convivencia es positiva, pero que aun asi, se presentan problemas de
relacion y de indisciplina al interior de las aulas escolares, es decir, la convivencia se ve afectada
por problemas de comportamiento entre los estudiantes y las relaciones armoniosas se
construyen a partir de las emociones, actitudes y lenguaje del otro (Palomino & Dagua 2009).

Al igual que Diaz-Aguado, Martinez y Martin (2010) en su estudio concluyen que, tanto la
mejora de la convivencia escolar como la erradicacion de las situaciones de riesgo, demandan
una respuesta que permita el reconocimiento de logros y busqueda de soluciones de aspectos
negativos detectados. Por tanto, la convivencia escolar esta relacionada con las vivencias y
experiencias cotidianas, algunas veces de forma positiva otras negativas, resaltando la
importancia de abordar la actitud de estudiante y sus emociones a partir de su propia connotacion
cultural y afectiva (Palomino & Dagua, 2009).

La convivencia escolar toma relevancia enfocada no sélo en intervenir (Campo, et al., 2005;
Mufioz, Saavedra & Vilallta, 2007) sino también a prevenir las situaciones de violencia y acoso
escolar y de acuerdo con Mufioz, et al. (2007) en su estudio demuestran que las situaciones que
mas preocupan con respecto a la convivencia escolar, son aquellas que estan vinculadas con el
uso de estrategias inadecuadas para la resolucién de conflictos entre docentes y entre estudiantes
generando un clima escolar desfavorable para una convivencia 6ptima. Observaron que los
estudiantes de secundaria, perciben a la escuela como un entorno altamente vulnerable para la
generacion de violencia y haciendo un comparativo por género, para los hombres es normal,
mientras que las mujeres le dan un significado negativo. Mufioz et al. (2007), atribuyen como

causa de estos significados, a la propia intimidacidn entre pares, a la presion por los estudios y

17



disciplina por parte de sus docentes y su familia, al entorno y el origen de los estudiantes, asi
como la jornada escolar y estrés de los docentes, por tanto, la convivencia en el centro escolar
tiene una connotacion cultural a partir de la violencia entre pares y las ausentes estrategias para
prevenir e intervenir en situaciones negativas.

De esta misma forma existen multiples formas de ejecucion, intervenir es fundamental para
mejorar la convivencia escolar, Avilés, et al. (2008) en su investigacion demostraron a través de
diversas Modalidades de Programas de Apoyo para la mejora de la Convivencia Escolar y la
prevencion del Maltrato entre Iguales, la eficacia de las estrategias de cooperacion y ayuda en
el aprendizaje para reducir el bullying, pero uno de los programas que ejecutaron no funcion6
para reducir la incidencia del bullying, puesto que los niveles de percepcion de agresion y
maltrato, posteriores a la aplicacién del programa, fueron similares a los previamente
recolectados, su intencion fue recuperar la incidencia de maltrato a partir de la ejecucion de
programas como forma de intervencién para prevenir la violencia y promover la convivencia.
Sus resultados coinciden con los de Garcia-Hierro y Cubo (2009), el que se lleva a cabo un
trabajo de intervencion centrado en la eficacia de un programa para mejorar la convivencia
social escolar en estudiantes, una de sus limitaciones fue la muestra reducida impidiendo
confirmar a partir de los andlisis inferenciales que la convivencia en el aula experimenta cambios
positivos; ademas, el programa aplicado no consiguié mejorar la convivencia en el grupo
experimental, lo que a su interpretacion reclama la atencion de los profesionales de la educacién
para una promocién de la convivencia a través de diversos programas.

En la investigacion realizada por Godas, et al. (2008) se concluye que la convivencia esta
directamente relacionada con la forma que se establecen las relaciones interpersonales dentro
de la institucién, lo que determina el clima escolar pero que de forma reciproca crea la

convivencia misma, encuentran a partir de un estudio cuantitativo y aplicacién de cuestionarios
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que las normas escolares establecidas, son fundamentalmente relevantes para la convivencia
dentro y fuera del aula. Por su parte, Postigo, Gonzélez, Mateu, Ferrero y Martorell (2009),
estudiaron variables personales (e.g. inadaptacion y habilidades sociales) y variables
relacionales (e.g. amistad, motivacion social y popularidad), establecieron diferencias
conductuales en el fenébmeno de la convivencia escolar, segun el género, encontraron mayor
incidencia de acoso, rechazo e inadaptacion escolar entre los hombres, mientras que para las
mujeres reportaron s6lo mayor rechazo e inadaptacion social, observandose de manera general
y sin diferencia de género la agresion verbal entre estudiantes durante la convivencia.

En otros estudios se desarrollan disefios y validaciones de cuestionarios y escalas, por un
lado, para medir el Clima Social Escolar (CES) (Prado, et al., 2010), que a partir de sus
resultados Ortiz, Prado y Ramirez (2014), plantean a la luz de la discusion considerar la
inclusion para su estudio factores de orden contextual, familiar y escolar y, por otro lado, la
Escala de Convivencia Escolar (ECE) (Del Rey, Casas & Ortega, 2017).

La informacion que suministra este tipo de instrumentos permite dar cuenta de la percepcién
que tienen los estudiantes frente a los docentes y entre ellos, tal y como sucede en la cotidianidad
de la vida escolar, pero ponen de manifiesto de manera coincidente la importancia en el
constructo de la gestion y el ejemplo de las buenas relaciones que los docentes ofrecen a los
estudiantes, ademas de la necesidad de incluir aspectos positivos y negativos de las mismas
relaciones (e.g. Ortega & Del Rey, 2004; Garcia & Ferreira, 2005; Ortega, Del Rey & Casas,
2013; Yang, Bear, Chen, Zhang, Blank & Huang, 2013). Asimismo, otro disefio y validacién de
dos escalas concluyen determinan el clima social escolar desde las percepciones que manifiestan
los estudiantes sobre la aplicacion consistente de normas y sobre el trato entre pares y

estudiantes y docentes durante la convivencia, pero también en llevar a cabo préacticas de aula
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democréticas, inclusivas y de resolucion pacifica de conflictos (Lopez, Bilbao, Ascorra, Moya
& Morales, 2014; Valdés, Lopez & Chaparro, 2018).

De forma concluyente, establecen que los estudios pueden ser replicados con muestras mas
amplias garantizando niveles de representatividad, confiabilidad y validez mayor en los
resultados que impacten en el contexto educativo, no solo en fases diagnosticas sino en el disefio

e implementacién de planes y programas para el mejoramiento de la convivencia.

Si bien es cierto, que estudios anteriores sefialan la importancia que los docentes tienen en
la gestion de la convivencia, hay uno que la toma en cuenta, pero que al analizarla, concluye de
manera contundente la escasa formacion inicial del personal docente de secundaria para la
promocion de la convivencia y clima escolar favorable, comprueba de manera significativa la
valoracion de diversas conductas en funcion del género y la experiencia docente, destacando el
escaso empleo de estrategias formativas para mejorar la convivencia en la escuela (Buendia,

Exposito, Aguadez & Sanchez, 2015).

Asociar el climay la convivencia escolar con factores sociocognitivos y mejor rendimiento,
y con problemas de indisciplina y ausentismo escolar, lleva a pensar en algunos estudios
realizados (e.g. Mitchell, et al., 2010; Mitchell & Bradshaw, 2013; Van Eck, Johnson,
Bettencourt & Johnson, 2017) que concluye en que la convivencia escolar funge como un
objetivo de mejora, sin embargo, encuentran que son pocos los estudios que examinan hasta qué
punto las percepciones de estudiantes y maestros varian en funcion de las caracteristicas
individuales, del aula o de la escuela en general. Sus resultados indicaron que los factores
intradulicos se asocian mas con la percepcion de los docentes mientras que los factores y
situaciones fuera del aula se asocian mas con la percepciéon de los estudiantes para darle

significado a la convivencia y clima escolar, a su vez, no encontraron asociaciéon entre las
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calificaciones de los estudiantes y la convivencia escolar. No obstante, Mitchell y Bradshaw
(2013) indican que un mayor uso de estrategias de exclusion en el aula, se asocia con un menor
orden y disciplina, mientras que un mayor uso de apoyos de comportamiento positivo en el aula
se asocia con puntajes mas altos en orden y disciplina, equidad y relacion estudiante-docente.
Estos hallazgos pueden sugerir que, la capacitacion previa al servicio y las actividades de
desarrollo profesional del docente habrian de promover el uso por parte de ellos, estrategias
positivas de apoyo a la conducta para mejorar la convivencia escolar y las condiciones para el

aprendizaje.

Estudiar las percepciones de apoyo y disposicion de los estudiantes, respecto a la busqueda
de ayuda cuando sienten intimidacion y amenazas de violencia en escuelas secundarias publicas
indica que los estudiantes que percibieron a sus maestros y personal de la escuela como
solidarios, mostraban actitud positiva y sentian mayor apoyo y respaldo al momento de buscar
ayuda para el acoso escolar y amenazas de violencia. Los resultados sugieren que los esfuerzos
del personal de la escuela para proporcionar un clima de apoyo que favorezca la convivencia,
es una estrategia potencialmente valiosa para involucrar a los estudiantes en la prevencion del
acoso escolar y las amenazas de violencia.

En comparacion con estos estudios, Bravo y Herrera (2011) muestran que, las habilidades
sociales de los estudiantes fungen como variable mediadora, analizan la relacion existente entre
diversas dimensiones del comportamiento de los estudiantes (e.g. desajuste clinico, desajuste
escolar, ajuste personal e indice de sintomas emocionales), sus resultados discuten la pertinencia
de incluir el caracter preventivo y de desarrollo del individuo, asi como el trabajo del desarrollo

de habilidades sociales en educacién basica desde la curricula. Lo mismo sustentan Camacho,
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Ordofiez, Roncancio y Vaca (2017), al concluir la importancia de potenciar habilidades
emocionales de los estudiantes que favorezcan la interaccion entre sus familias y la escuela.
Desde un enfoque prescriptivo y con el objetivo de mejorar la convivencia Bear, et al. (2011)
aseguran que los psicdlogos escolares tienen una excelente funcion para intervenir en el logro
de resultados positivos, como la disminucion de la intimidacion y la violencia, mejorando el
aprendizaje social, emocional y académico. Basado en sus estudios, encuentran que, en los
programas de prevencion escolar, las percepciones de los estudiantes sobre el clima escolar son
tan importantes como los resultados que se evalian con mayor frecuencia en las escuelas sobre

el comportamiento de los estudiantes.

Del mismo modo, Ortega, et al. (2013) sitan a la convivencia escolar como una clave para
la prediccion del bullying. Evaluaron la convivencia a partir de un cuestionario categorizado en
ocho dimensiones: (a) Gestion interpersonal positiva, (b) Victimizacién, (c) Disruptividad, (d)
Red Social, (e) Agresion, (f) Ajuste normativo, (g) Indisciplina y (h) Desidia docente. Los
resultados destacan la importancia de las relaciones interpersonales en todos los sentidos,
particularmente en las relaciones establecidas desde los profesores en cuanto a los problemas de
indisciplina y disruptividad, existiendo una fuerte asociacion entre la percepcion de la calidad

de la convivencia escolar y la implicacion en situaciones de acoso.

Uno de los estudios que muestra claramente algunos factores asociados a la convivencia
escolar es el de Ldpez, Carvajal-Castillo, Soto-Godoy y Urrea-Roa (2013) en el cual sus
resultados indican que variables sociodemogréaficas (e.g. edad, sexo, estrato, etc.), ni actos de ni
agresion, conflictos y autoestima no tienen relacion con la convivencia escolar, es decir, la no
vinculacion entre estos aspectos permite interpretarse como una alerta de convivencia, puesto

que son indicadores que no determinan la estrategia de mejora de la convivencia. Encontraron,
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ademas, que el clima escolar es poco favorable, siendo esto negativo y poniendo en riesgo la
cohesion familiar. Sin embargo, concluyen que las relaciones establecidas por los estudiantes
son buenas, coincidentes con la percepcion de los maestros, determinado por factores
especificos dentro del aula como la disciplina, el orden, apoyo de la organizacion escolar,
Ilevando esto al incremento del aprendizaje y rendimiento académico y coincidiendo con otros

estudios (e.g. Bear, et al., 2011; Mitchell, et al., 2010; Wang & Degol, 2016).

Ahora, evaluar la convivencia escolar a partir de la incidencia del pensamiento creativo,
Benitez, Bastidas y Betancourth (2013) mostraron en sus resultados que el pensamiento creativo
es susceptible de ser desarrollado. Sin embargo, sus efectos no tienen direccion proporcional en
la convivencia escolar, es decir, el pensamiento creativo aumento por las caracteristicas del plan
de intervencion per se (e.g. creacion literaria de forma individual y grupal, interaccion
facilitador-estudiantes y dindmicas de juego) y no por la intencién de incidir de forma positiva

en la convivencia.

Es probable que, por la diversidad cultural, la percepcién del clima dado a partir de la
convivencia escolar en escuelas secundarias, sea significativamente diferente con respecto a la
autoridad, los valores académicos y sociales, la autorregulacion y la regulacién por pares de los
comportamientos y la gestion del aula de los maestros, Yang, et al. (2013) lo demuestran en una
comparando estudiantes de dos paises, sefialan que los estudiantes chinos perciben la

convivencia escolar en un ambiente mas favorable que los estadounidenses.

No obstante, un estudio reciente (e.g. Tapia, et al., 2020) establece la relacion del ambiente
escolar y el bienestar de los estudiantes, identificaron que la variable del entorno escolar es el
resultado de factores fisicos, académicos y sociales, confirmaron que la promocion del bienestar
entre los estudiantes, esta basado en un desarrollo éptimo propio, reconociéndoles habilidades
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de forma individual, ademés la institucion habra de ofrecer entornos escolares que impliquen
aspectos positivos en lo fisico, escolar y lo social. De esa forma, la practica escolar se vuelve
imprescindible para la creacion de un espacio de convivencia a partir de la percepcion del clima
y el entorno escolar (Yang, et al., 2013) y a partir de la potencializacién de habilidades
emocionales que permitan la interaccion entre estos, sus familias y quienes integran la escuela

(Camacho, et al., 2017).

1.2. Planteamiento del problema

De acuerdo con Campo, et al. (2005), los centros educativos afrontan una realidad evidente
e indiscutible en relacién a que algunos patrones de conducta que han existido durante mucho
tiempo ya han cambiado y han pasado a ser antiguos. De esa forma, conceptos e ideas como
disciplina escolar, convivencia en aulas o autoridad, son ideas que en el campo de la pedagogia
y educacion siguen en constante discusion y revision, a los cuales se les ha dado un enfoque
multidisciplinario, en donde la psicologia ha hecho aportaciones tedricas y empiricas.

Para la promocién de una convivencia escolar se destacan relaciones interpersonales de
calidad, la ensefianza de valores morales y competencias sociales, asi como fortalecer
habilidades socioemocionales con base en un marco normativo que regule las interrelaciones en
el centro escolar, enfatizando especificamente en la convivencia para la prevencion de
problemas de comportamiento, actitudes, conductas disruptivas, rechazo social, entre otros. Por
ello, de acuerdo con Ortega, Del Rey y Sanchez (2012) afirman que la convivencia escolar ha
adquirido un lugar importante entre conceptos centrales de la cultura y la educacién en su

practica, asi como un constante desarrollo de investigacion y estudio sobre dicho fenémeno.
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Asumir la convivencia a partir de las practicas curriculares en el manejo de los conflictos y
comportamientos violentos en la escuela, contribuye indirectamente a la vision de una cultura
de paz negativa (Villalba, 2015). La paz se manifiesta de forma negativa debido a la intolerancia
de los conflictos suscitados, considerandolos un problema que altera la tranquilidad del centro
escolar. Por tanto, la principal via para la atencion y manejo de esta problematica es la autoritaria
y la sancionadora, lo cual, en lugar de erradicarla, la incrementa. En ese sentido, los conflictos
escolares que afectan la convivencia deben constituir una oportunidad para potenciar a esta
misma (Diaz-Aguado, et al. 2010; Lépez, 2014; Villalba, 2015).

Por su parte practica, Ortega y Martin (2004) sefialan que la importancia de la convivencia
se refleja en la percepcion que tienen las comunidades educativas sobre el incremento o
disminucion de conflictos, expresada por lo general en actos disruptivos o violentos. El debate
acerca de la convivencia escolar se ha centrado en aspectos como: (a) la indisciplina, (b)
violencia escolar, (¢) normas y limitaciones, (d) pérdida de la convivencia, (e) acciones para
contrarrestar las conductas antisociales y disruptivas del centro escolar y (f) procesos
instruccionales (Campo, et al., 2005; Caso, et al., 2010; Sanchez & Sanchez, 2018), sin dejar de
lado aspectos relacionados con factores sociales y familiares que, a partir de su interaccion y
convivencia crean un clima escolar (Herrera, et al., 2014).

Asi, la mayoria de los estudios, enfatizan en los centros escolares y las experiencias de
conflictos por convivencia o ruptura de la misma que ahi se generan; lo que lleva a investigarlas
para entender este fenémeno, desde su origen, causas 0 motivos, de modo que permita tener las
condiciones adecuadas para atenderlo, considerando el escenario educativo como un plano
social donde la convivencia es el reflejo de la individualidad en sociedad de los sujetos que
integran dicho escenario y que hacen de un clima escolar (Herrera, et al., 2014; Buendia, et al.,

2015). Sinembargo, son pocos los estudios que parten del analisis de las percepciones y factores
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fisicos y contextuales y emocionales (e.g. Mitchell, et al., 2010; Mitchell & Bradshaw, 2013;
Van Eck, Johnson, Bettencourt & Johnson, 2017).

Desde esta perspectiva, la convivencia escolar se plantea como uno de los tipos de
interaccion mas comunes en escenarios educativos (Garcia & Lopez, 2011) y también es uno de
los factores que mas influye en el desarrollo social y humano de los estudiantes, por lo que se
ha constituido uno de las principales ejes a investigar por parte de la comunidad cientifica y una
de las preocupaciones por la comunidad educativa en su afectacion al proceso de desarrollo
humano y de aprendizaje de los estudiantes.

La convivencia escolar definida como el conjunto de practicas en las relaciones
interpersonales de los agentes que participan en la vida cotidiana en las instituciones educativas
y que forman parte de un elemento fundamental para la experiencia educativa a medida que la
evalUan (Fierro & Tapia, 2013), hace que cada escuela sea estable propiamente y por ende se
convierta en una unidad de analisis, por ello, el clima escolar —positivo o negativo- propio de
una convivencia como interaccion, no se explica solamente a través del origen social de los
estudiantes y por la ubicacion geografica del centro educativo, pero si puede explicarse por la
suma de ambos factores, ademas, escuelas e instituciones son comparables por su entorno y las
condiciones estructurales de estas, o que conlleva a tener un clima muy diferente (Campo, et
al., 2005).

Ademas, en la etapa adolescente se presentan dificultades en diversas areas del desarrollo
psicoldgico, fisico y social, lo que convierte a esta poblacion en sujetos vulnerables en aspectos
como autoestima, independencia o dependencia, comunicacién familiar, cambios fisicos,
drogas, embarazos adolescentes, desarrollo de la sexualidad, manejo de limites o problemas de
personalidad (Garcia, Pérez, Hernandez, 2013). Por tanto, el desarrollo de esta poblacion se

somete a un intercambio activo y de forma espontanea en sus contextos que le obliga a la
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busqueda de alternativas relaciones interpersonales, familiares, grupales, comunitarias y

sociales, incluso para el interés de este estudio, la comunidad escolar.

En el presente trabajo de tesis, se propuso de manera particular investigar la convivencia
escolar como parte del buen desarrollo social humano de los estudiantes y desde una perspectiva
analitica, es decir, toma en cuenta aspectos de orden subjetivo (e.g. percepciones, emociones,
etc.) debido a que implica una necesidad en el campo de la investigacion de la convivencia desde
un enfoque analitico (Furlan, 2003) y que, con frecuencia se genera una “tension” en las escuelas
que es originada por problemas cotidianos de convivencia (entre estudiantes, docentes, familias)
y como lo sefiala Bronfenbrenner (1979) la convivencia y las relaciones con los otros, son parte
del aprendizaje en el cual la escuela es uno de los contextos mas fuertes para el desarrollo de la
persona en conjunto con la familia.

En tal sentido, la investigacion que aqui se reporta, presta atencién a la construccion de dicha
convivencia escolar entre adolescentes de secundaria, a partir del entorno escolar y condiciones
fisicas, factores cognitivos de los estudiantes tales como la percepcion y motivacion y
emocionales, que logre generar aportacion teérica y evidencia empirica y sistematica al analisis
de la convivencia escolar y la caracterizacion de la poblacion, asi como de los problemas que se
establecen dentro de un centro escolar de secundaria.

Por ende, acercarse al fenédmeno de la convivencia escolar significa que el convivir se
aprende en el espacio de interrelaciones, es decir, en la practica misma de las relaciones humanas
y las interacciones subjetivas exentando las dificultades propias de la vida humana y del
encuentro con los otros (Maldonado, 2004). Tan importante es acercarse, pues es considerada
fundamental para el logro de los objetivos en un centro escolar, impactando directamente en el

comportamiento humano (Cerda, et al., 2019).
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Es por eso que, en la presente tesis se aborda la convivencia escolar desde una vision

ecoldgica, de aprendizaje social y bajo un enfoque analitico, para proporcionar un marco de

referencia en el estudio y determinacion del andlisis de los factores que influyen en la

convivencia escolar en secundaria, en las interacciones entre los principales agentes educativos.

1.3.0bjetivos

1.3.2.

1.3.1. Objetivo General

Analizar la relacion de las condiciones fisicas, factores cognitivos y emocionales,

expresados en un modelo para la convivencia escolar en estudiantes de secundaria.

Objetivos Especificos.

Determinar si las diferencias de las dimensiones para la convivencia escolar, estan
en funcion del grado de aceptacién y rechazo de las condiciones fisicas, cognitivas
y emocionales, experimentado por los estudiantes.

Analizar si existe un efecto de los factores cognitivos y actitudinales en la
convivencia escolar.

Establecer si las dimensiones de normatividad y experiencia con profesores y entre
pares, se asocian con la convivencia escolar.

Analizar si cada una de las cinco dimensiones, de manera individual, presenta
asociacion con la convivencia escolar.

Determinar la caracterizacién de la poblacion estudiada con base en los resultados

obtenidos, sobre la convivencia escolar.
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1.3.3. Preguntas centrales

e ;Existen diferencias entre las dimensiones para explicar la convivencia escolar, en
funcién del grado de aceptacién y rechazo por los estudiantes?

e ;Cudl es el efecto que tienen los factores cognitivos y actitudinales con relacion a la
convivencia escolar?

e (;Cbomo es la asociacion de las normas y reglas escolares y la experiencia de la
relacién entre profesores y compafieros con la convivencia escolar?

e ;Cual es la asociacion para cada una de las dimensiones de manera individual
(situacional, emocional, actitudinal, normas y reglas y experiencia con profesores y

compafieros) con relacién a la convivencia escolar?

1.4. Justificacion

Partir del hecho que la investigacién en psicologia educativa, indaga acerca de los procesos
de interaccion social y convivencia escolar, implica un acercamiento a la dimension subjetiva
caracterizada por elementos que dan sentido a la vida cotidiana dentro de una institucion
educativa (Herrera, et al., 2014). Por tanto, estudiar la interaccion hombre-ambiente, incluye
todos los ambitos en los que transcurre de manera cotidiana la vida y los escenarios educativos
no han sido la excepcion. En esa logica, los escenarios del sistema educativo estan articulados
entre si y son diversos, mismos que dan lugar a espacios de interaccion compleja que, al tenerlos
en cuenta permiten comprender todo proceso que de alli emerja entre las personas que lo
integren. Por su parte, la UNESCO y los Estados que la integran, celebraron la Década

Internacional por una Cultura de Paz y No Violencia para los nifios del mundo, entre el 2001 y
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2010, dicha accién es el reflejo de la relevancia que tiene estudiar el fendmeno de la convivencia
a nivel mundial (L6pez, 2014).

Al analizar la literatura cientifica, se muestra que en los Ultimos veinte afios existe una gran
cantidad de trabajos e investigaciones con relacion a la gestion, control, disciplina en el aula con
la finalidad de lograr una buena convivencia escolar, asi los paradigmas planteados para el
estudio de este fendmeno son diferentes casi imposibilitando una integracion congruente de los
resultados obtenidos (Garcia & Ferreria, 2005).

En el entorno escolar (clase-centro educativo) existen caracteristicas particulares en el
sentido de que los alumnos permanecen largos periodos de tiempo en el mismo contexto o
espacio fisico (Sanchez & Sanchez, 2018); asi el clima de convivencia generado implica la
percepcion del ambiente que surge a partir de las interacciones de varios factores y variables
fisicas, materiales, organizacionales y sociales. Asimismo, la convivencia en un entorno escolar,
refleja la influencia de la cultura de la escuela, con valores propios, sistemas de creencias,
normas, reglas e ideologias (Cerda, et al., 2019). Por ello, las interacciones interpersonales, entre
los docente y estudiantes se dan en un espacio no ajeno ni indiferente en la trama del
establecimiento de relaciones.

Por un lado, el estudio de la convivencia escolar examina factores que influyen en el éxito
de los estudiantes, incluyendo como el personal del centro escolar, principalmente docentes,
apoyan y permiten el desarrollo de las habilidades para el éxito de sus estudiantes. El objeto de
estudio para el andlisis de la convivencia no solamente es los antecedentes y factores
motivacionales sino también el contexto y la calidad de las interacciones entre estudiantes y
docentes como explicacion a las conductas que se generan y el éxito que logren (Haynes, et al.,

1997).
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Ahora bien, conductas y comportamientos disruptivos o manifestaciones de tipo negativas
son evidente en los centros escolares, siendo una de las principales condiciones latentes que han
existido pero que, en la actualidad ha mostrado mayor evidencia en dichos escenarios,
generando un mayor interés por la comunidad cientifica en investigar dicho fenémeno. Ejemplo
de ello, de acuerdo con un estudio por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) en el 2012, es que México, ocupa el primer lugar internacional en casos de
acoso escolar (bullying) en nivel secundaria, donde los porcentajes de estudiantes corresponden
al 25.3% han sido insultados 0 amenazados en sus centros escolares; 16.7% por golpes y quienes
han vivido algun episodio de violencia un 44.4%. Dichos datos respaldan las cifras que muestran
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) y el Politécnico, estableciendo que
entre el 60 y 70% (més de 26 mil alumnos) de estudiantes de nivel basico han sufrido violencia
(Valadez, 2014).

En dicho informe, también se precisé que la edad frecuente en la que se presentan actos o
conductas disruptivas que alteran la buena convivencia oscila entre los siete y 14 afios de edad;
pero, también en México se ha posicionado, como una prioridad de la politica educativa la
Convivencia Escolar (Perales, 2019). Por su parte la SEP (2016) refiere desde el Programa
Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) que el acoso escolar en su sentido general es un
problema evidente y que del 2011 al 2013 increment6 en nivel basico, de un 30% a un 40% de

estudiantes que sufren o actian alguna conducta disruptiva, como el acoso escolar.

La mayoria de los estudios relacionados con la convivencia son realizados a partir de un
enfoque normativo-prescriptivo determinando asi su alcance en las politicas educativas en
cuanto a la prevencion del llamado fenémeno “Bullying” o violencia escolar. Sin embargo,

desde la teoria se plantea un enfoque analitico que toma en cuenta aspectos subjetivos de la
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experiencia en la convivencia y que ha sido poco estudiado en México y Latinoamérica (Furlan,
2003), esta idea es sustentada por Chavez (2018), cuando sefiala que vale la pena comprender
lo que sucede en la vida de las aulas de y en las escuelas en México, con relacion al desafio de
aprender a vivir juntos analizando tres constructos estrechamente ligados: convivencia,
disciplina y violencia escolar. Sin embargo, en su andlisis muestra la tendencia de las
investigaciones en este eje a partir de las acciones dirigidas a la prevencion y reduccion de éste
fendmeno y aunque es relevante destacarlo, ya que permiten los alcances y limitaciones en la
comprension de la convivencia, destaca que no basta con estudiar estos constructos desde una
forma prescriptiva, sino bien conviene hacerlo desde un enfoque analitico, pues asi se tomaria
en cuenta aspectos de tipo subjetivos que mueven y crean un espacio de convivencia.

Las lineas anteriores, fungen como razon por la que se propone que la convivencia escolar
sea estudiada partiendo de un enfoque analitico, tal y como se esboza en la figura 1. De modo
que, bajo este enfoque se pretende buscar una comprension mas profunda, es decir, el origen y
causa de las actitudes y los factores que existen para generar la convivencia escolar a partir de

las experiencias subjetivas de estudiantes en un centro educativo.

| Convivencia Escolar |

[ Enfoque Analitico
Enfoque normativo
Prescriptivo

Se observa a través de:
a) Politicas

b) Practicas

Y sus procesos.

Convivencia como
fendbmeno

Tres elementos
constitutivos:
a)Marco Palitico
b)Cultura Escolar

Convivencia como
experiencia subjetivada

Figura 1. Enfoques en el estudio de la convivencia escolar (Fierro & Tapia, 2013).
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Otros estudios han vinculado la convivencia escolar que amplian y profundizan el objeto
de investigacion mas alla de la simple interaccion entre estudiantes. Por un lado, integran formas
de violencia, como la violencia social de exclusiéon y la que se da a traves de plataformas
tecnoldgicas, asi como la violencia profesor-estudiante (Mufioz, Becerra, & Riquelme, 2017).

Esto ultimo lleva también a preguntarnos: ¢Qué factores cognitivos y del entorno se
relacionan con la convivencia escolar desde un enfoque analitico? O bien (Es la convivencia
escolar sélo una construccion o sinénimo de prevencion de conflictos que afectan los vinculos
interpersonales? (Furlan, 2004; Campo, et al., 2005; Mufioz, et al., 2017). La respuesta a estas
interrogantes es el propdsito de haber realizado esta investigacion.

No obstante, la convivencia es un intento de equilibrio entre lo individual y lo colectivo,
donde es necesario un orden y disciplina, las interrelaciones entre la comunidad educativa, las
expectativas de docentes y estudiantes, asi como la existencia de un determinado nivel de
respeto y confianza entre estos (Haynes, et al., 1997; Mitchell, et al., 2010).

En resumen, y ante los escasos estudios que abordan de forma estructural, analitica y desde
una vision subjetiva el fendmeno, la principal razon por la cual es conveniente estudiar la
convivencia escolar, es que es una variable contextual importante en el desarrollo
psicoeducacional y ajustes comportamentales de los estudiantes. Asi, las interacciones y
experiencias que los estudiantes experimenten en la escuela tendrén un impacto duradero tanto
en sus logros académicos como sus ajustes sociales y emocionales en su vida adulta y un clima
escolar positivo juega un papel protector en el desarrollo social, emocional y académico de los
jévenes adolescentes (Garcia & Lépez, 2011, De Pedro, Gilreath & Berkowitz, 2016).

Asimismo, en una revision de estudios empiricos sobre convivencia escolar entre 2005 y
2014 en Latinoamérica, indica que los tipos de précticas son convencionales en su mayoria 'y en

menor medida los de intervencion. En cuanto a la metodologia empleada la tendencia es hacia
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enfoques cualitativos y mixtos (Diaz & Sime, 2016), lo que permite proponer a partir de estas
razones la realizacion de este estudio desde un enfoque cuantitativo y bajo una vision analitica

de la convivencia.

1.5. Hipotesis

En esta investigacion se pretendio identificar y analizar si las condiciones fisicas, cognitivas y
emocionales influyen en la expresion de la convivencia escolar, utilizando un método
cuantitativo a través de un analisis estadistico para poner a prueba las siguientes hipdtesis en el
estudio:

Hi: Las condiciones contextuales que experimentan los estudiantes entre ellos y con sus
profesores, determinan su comportamiento dentro de la escuela.

Hi: Los factores cognitivos son los que presentan mayor grado de relacion, explicando el
fenébmeno de la convivencia. Es decir, a mayor entendimiento de normas y reglas y

reconocimiento de emociones, mejores relaciones se establecen entre estudiantes y profesores.

1.6. Delimitacion del estudio

Los resultados generalmente similares de los estudios realizados en entornos sociales muy
diferentes (e.g. aulas de secundaria o estudiantes universitarios) deben conocer las dimensiones
del ambiente y contexto a indagar. En la presente investigacion se pretendio determinar la
influencia del entorno y factores cognitivos en la convivencia escolar de centros secundaria.
Para ello se empleé un método basado en enfoque cuantitativo, a través de un analisis estadistico
poniendo a prueba las hipétesis planteadas en el estudio (Kerlinger & Lee, 2002; Hernandez,

Fernandez & Baptista, 2014). Al registro de las variables relacionadas en su contexto natural,
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se disefio un tipo de investigacion no experimental, ex post facto, de corte transversal, debido a
que la recoleccidn se realizo en una sola ocasion, aunque la aplicacion para la validacion del
instrumento fue en noviembre de 2018 y la muestra definitiva fue en agosto de 2019. El
levantamiento de datos se realiz6 en escuelas secundarias técnicas del sur de Sonora y norte de
Sinaloa, al Noroeste de México, las cuales comparten la caracteristica de ser sub urbanas y

rurales y algunas con origen étnico.

1.7. Limitaciones del estudio

Una de las limitaciones que presenta la investigacion realizada es el factor espacio-tiempo,
ya que se realiz6 en un determinado momento y una zona geografica muy particular, por lo que
se considera improbable generalizar los resultados, al menos buscando la validez externa de los
mismos. Aunado a esto, cabe mencionar que la deseabilidad social, es decir, lo que los
participantes respondan a lo que la sociedad o investigadores esperan que respondan, es otra
limitante, ya que el método empleado para recolectar datos permitia la tendencia a este tipo de
deseabilidad (Chao y Lam, 2011).

Es posible que la seleccion de la muestra por conveniencia, sesgue y no permita la
generalizacion de los resultados, puesto que quienes participaron para responder acerca de
¢Cémo esté la convivencia en su centro escolar? Pueden responder lo socialmente deseado con
la finalidad de aparentar que viven una convivencia optima.

A su vez, la mayoria de las investigaciones se basan en un enfoque normativo-prescriptivo,
para explicar y promover la convivencia escolar a partir del analisis de aspectos negativos como
conductas disruptivas y prevencion de la violencia (Furlan, 2004; Campo, et al., 2005; Mufioz,

et al., 2017). Sin embargo, el presente estudio, si bien, retoma cuestiones importantes sobre la
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violencia escolar, el enfoque principal es el analitico, es decir, medir la convivencia a partir de
las subjetividades evidenciadas por estudiantes mediante un instrumento de tipo autoreporte,
aungue es una linea poco estudiada, existe literatura acerca de medir este fendmeno a partir de
este enfoque (Kuperminc, et al., 2001; Fierro & Tapia, 2013; Lopez, et al., 2014 ); sin descartar
que esta podria ser otra de las limitantes. No obstante, otros estudios involucran el entorno
familiar (e.g. Bear, et al., 2011; Mitchell et al., 2010) para explicar la convivencia escolar e
intentan relacionarlo con el rendimiento académico a partir de un enfoque sociocognitivo, sin
embargo, en el presente reporte no se incluyé de forma explicita el entorno familiar, pero se
reconoce que es un escenario interesante al retomar los hallazgos es que sean orientados hacia

el establecimiento de una convivencia.
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1. MARCO TEORICO

Uno de los elementos de la nueva cultura educativa que mas se establece como clave para
manifestar la influencia del aprendizaje y ensefianza como procesos complejos que demandan
un clima de relaciones favorable, positivo y adecuado es la convivencia (Ortega, et al., 2012).
En esa logica, existe la imperante preocupacion por conseguir que las interacciones en aula y
escuelas sean de respeto, a partir de la instalacion de principios y valores en todos los sistemas
educativos. De esa forma, Ortega et al. (2012) mencionan que, el analisis cientifico
predominante sobre problemas de violencia escolar converge en el concepto, a contra parte, de
convivencia.

Convivir significa compartir a través de la participacion, no es Unicamente acciones de
disciplina, sino también acciones que incluyan un clima positivo, debido a que el clima escolar
impacta sobre las actitudes y comportamientos de quienes integran un grupo, mismo que
condiciona las conductas de las personas que lo integran influyendo determinantemente en la
propia convivencia y el logro de sus objetivos, asi como la satisfaccién, la motivacién e
implicacion (Gomez, et al., 2002).

Por su parte, la escuela interviene Unicamente en aquellas variables que es capaz de
controlar, tales como los factores enddgenos de convivencia, relacionados con el clima escolar
de la institucion, normas de convivencia y la relacion de manera individual de los sujetos, pero
tiene una influencia limitada o deja de lado el control de variables exdgenas tales como la
familia, la comunidad, el barrio, las amistades, asi como los medios de comunicacion, sin tomar
en cuenta variables cognitivas como las emociones y actitudes vividas de manera subjetiva

(Ortega & Del Rey, 2004; Campo, et al., 2005; Herrera, et al., 2014; Wang, et al., 2016) y que
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ademéas son pocos los estudios que toman en cuenta este tipo de variables en contexto

latinoamericano y mexicano (Furlan, 2003).

2.1. Aproximacion al concepto de convivencia y convivencia escolar

El estudio del fendmeno de la convivencia y en especifico la convivencia en centros
escolares, toma relevancia en la ultima década; sin embargo, en la década anterior estuvo
enfocado en estudiarse a partir de una serie de recomendaciones como resultado de trabajos con
temas relacionados sobre indisciplina y violencia (Fierro, Lizardi, Tapia & Juéarez, 2013). No
obstante, estos mismos autores, sefialan que han estudiado el tema de la convivencia de forma
secundaria o bien desde el analisis s6lo, de algunos de sus aspectos como la inclusion,
democracia y educacién para la paz, entre otros, sustentado por Gutiérrez-Méndez y Pérez-
Archundia (2015) que también sefialan a partir de su investigacion documental, que, la
convivencia escolar ha planteado la necesidad de incorporar en el sistema educativo la
formacion para una cultura de paz, con acciones de clara intencionalidad pedagdgica, basada en
procesos permanentes y continuos, sistematicos que garanticen la formacion integral y de

valores en los alumnos.

Otra definicion concreta sefiala a la convivencia escolar como el proceso por el cual los
sujetos aprenden a vivir con el resto de la comunidad (Carretero, 2008). Por su parte Ortega
(2005) sefiala que el constructo de convivencia tiene diversos matices especificamente con el
contexto psicoeducativo y que refiere a un analisis de los sentimientos y emociones que cada
persona posee en el establecimiento de las relaciones interpersonales; no obstante, a partir de

una revision del concepto con vistas a una aproximacion en su definicion, se enlistan enseguida
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algunas nociones y significados acerca del fendmeno ubicando su enfoque predominante y

dimension analitica (Ver Tabla 1).

Tabla 1.

Definicidn sobre convivencia escolar, su dimension analitica y enfoque predominante.

Autor y Definicion de Convivencia Dimensioén analitica Enfoque
afio predominante
La convivencia escolar, implica un orden Considera tres
moral que esta implicito en los sucesos dimensiones: a) Convivencia como
Del Rey, normativos y convencionales de la vida valoracién de la estudio del clima
Ortegay escolar. No obstante, la convivencia desde convivencia, b) escolar, de la violencia 'y
Feria el punto de vista psicoldgico, implica la conflictividad escolary ¢) su prevencion y como
(2009) formacion para la competencia social, respuesta a la educacion socio-
afectiva y emocional. conflictividad. emocional.
La convivencia democratica se enmarca
bajo el concepto de paz positiva, en el cual
la distribucion equitativa del poder se Considera para su Convivencia como
considera como un elemento esencial para andlisis el manejo de educacion para la
Carbajal erradicar_ la vi_olencia estructural y culltural. conflict,o_ y practicas ciudadania y la paz, los
(2013) La convivencia se concreta a través de peo_lggoglcas que derechos humanos y
pedagogias promotoras de resoluciones facilitan el como educacién socio-
pacificas de los conflictos, equidad para empoderamiento de los emocional.
acceder a una educacion de calidad y estudiantes.
oportunidades para ejercitar una ciudadania
activa en las escuelas y en la sociedad.
Convivencia como
La convivencia escolar puede entenderse Convivencia  inclusiva g%‘é;%i?\?a pa;a ::
Fierro como un proceso interrelacional que . ia d 'tica{ democracia. para la paz
(2013) contempla una dimensién interpersonal y convivencia ech_ra ' P p
una colectiva. y convivencia pacifica. y como estudlo_del cll_ma
escolar, de la violencia 'y
prevencion.
Convivencia se refiera a como una
comunidad define su “estar juntos”, “vivir Desarrollo de
Funes con”, suponiendo una definicion de las habilidades sociales y de Convivencia como
(2013) relaciones institucionales mas horizontales comunicacion educacion para la paz.
y dialogantes y menos verticales e '
impositivas.
Como accion llevada a cabo en las Considera la (e:;ﬂ\é'i\éenc'zel iﬁmg
Herrera, escuelas, la convivencia escolar implica la . . . . .
Ricoy interaccion de todos los elementos de la cOnVIvencia, confl_|(’3t0 escolar,_@e la violencia y
Cortés comunidad educativa, desde el curriculo, la esc?lar de ||nter\éen0|on, prevencion y la
(2014) relacion entre familia y escuela y la evaluando el ambiente y convivencia como
influencia de los medios. clima escolar. educe_10|on socio-
emocional.

Sin embargo y hasta la fecha se mantienen diversas posturas en la definicion de convivencia
escolar, por su caracteristica multidisciplinar y multifactorial (Fierro-Evans & Carbajal-Padilla,

2019) sin llegar a un consenso, sin embargo, estas autoras proponen una definicion desde una
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perspectiva de justicia social adaptada a la educacion en tres ejes el pedagogico-curricular, el
organizativo-administrativo y el social-comunitario.

En ese sentido, desde una definicion conceptual, por un lado, Fierro y Tapia (2013)
enfatizan a las experiencias compartidas entre los encuentros y didlogos de las personas descritas
a partir de la propia percepcion y significados de cada una de estas, mismas que les permiten
establecer relaciones interpersonales de forma satisfactoria (Ortega, 2007), que coadyuvan a un
clima agradable para las personas dentro de una institucién. Por otro lado, la convivencia
escolar, se define operacional, como un conjunto de practicas de inclusion o de segregacion, de
participacién o de subordinacién, de solucion pacifica o violenta, de las diferencias entre las
personas, y de las adjetivaciones posibles que adquiere la convivencia mediante las
interacciones entre los principales agentes educativos y en una escuela singular y en un tiempo

determinado (Chaparro, Caso, Fierro & Diaz, 2015; Fierro, 2013).

2.1.1. Relacion y diferencia entre convivencia escolar y clima escolar

Definir de forma individual clima y convivencia escolar, lleva a un exhaustivo trabajo
metodolégico y documental, no obstante, la mayoria de los estudios concluyen que la
convivencia tiene una estrecha relacion con la manera que se dan las relaciones interpersonales
en una institucion (Godas, et al., 2008; Van, et al., 2017) generando conflictos y reflejando un
escenario educativo como resultado de la individualidad y determinando el clima escolar pero
que a su vez, devuelve las caracteristicas reciprocamente para crear una convivencia (Herrera,
etal., 2014).

Si bien, Tricket y Moos (1974), definen clima escolar a partir de dos variables: (a) los

aspectos consensuados entre los individuos y (b) las caracteristicas del entorno en donde se
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dan los acuerdos entre los sujetos que interactdan; de esa forma, el clima que se genera partir
de esta ecuacion que impacta y afecta el comportamiento de los agentes educativos involucrados
en este proceso de convivencia, mismo que es influido por la sociedad y familia. Pero, Ortega
(2007) explica a la convivencia como el establecimiento de relaciones interpersonales y grupales
satisfactoriamente que coadyuvan a un clima de confianza, apoyo y respeto dentro de una
institucion, poniendo de manifiesto el funcionamiento democratico de la misma; para este
mismo autor, la convivencia no es ausencia de violencia.

En ese sentido y de acuerdo con diversas investigaciones, se estudia a la convivencia a partir
del clima social generado afectando el comportamiento y actitudes de quienes se involucran
(e.g. Haynes, et al., 1997; Kuperminc, et al., 1997; Postigo, et al., 2009; Garcia & Lépez, 2011;
Ortega, et al., 2012) y por tal razén no puede verse por separado ni se identifica una evidente
diferencia entre convivencia y clima escolar, ya que son interdependientes (Buendia, et al.,
2015), es decir, uno afecta a otro de manera paralela siendo la convivencia parte del aula y el
clima a nivel institucional.

Por tanto, la convivencia escolar entre los estudiantes, junto con los procesos instruccionales
y las interacciones entre ellos, la diversidad cultural y las propias percepciones, crean al clima
escolar a nivel institucional (Caso, et al., 2010, Yang, et al., 2013). Aqui, se trata de enfatizar
que el clima en el aula y fuera de ésta es creada a partir de estas interacciones y la convivencia
de sus agentes. Asimismo, se afirma que la convivencia en un clima escolar parte de la calidad

de todas las interacciones personales en el centro educativo (Kuperminc et al., 2001).
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2.2. Taxonomia de la convivencia escolar

De acuerdo a una revision acerca del fendmeno de la convivencia escolar se realizd una
clasificacion sobre sus caracteristicas comunes o los elementos que lo componen y basado en la
forma que ha estudiado. En ese sentido, se encontré un estudio realizado por Gomez, et al.
(1989), quienes hacen una evaluacion y estructuracion del clima socioescolar en alumnos de
Galicia, Espafia, encontrando que la convivencia se puede estudiar desde cuatro diferentes
categorias: (a) Relaciones, con sus subcategorias de implicacién, afiliacion y ayuda; (b)
Autorrealizacion, con sus subcategorias de tareas y competitividad; (c) Estabilidad, con sus
subcategorias de organizacién, claridad y control y (d) Cambio, con sus subcategoria de
innovacion.

Dichos autores, estructuran el estudio del clima y convivencia escolar a partir de la mirada
del aula de clase y percepcidn del estudiante, haciendo un anélisis con miras a la adaptacion de
la Escala Classroom Environment Scale (CES) de Trickett y Moos (1974). A partir de un
analisis factorial confirmatorio y un andlisis de Cluster, proponen, nueve factores para el estudio
del climay convivencia escolar: (1) Disciplina en el aula, con subescalas orden y organizacion;
(2) Relacién alumno-profesor, con subescala de ayuda, (3) Cumplir normas, con subescala
control; (4) Interaccion entre iguales, con subescala afiliacion; (5) Establecimiento y
seguimiento de normas, con subescala de Claridad; (6) Productividad Educativa, con subescala
de tareas; (7) Competitividad y participacion educativa, con subescala de competitividad y
Factor (8) y (9) Interés y motivacion por las tareas, con subescala de implicacién e innovacion.
Finalmente, declaran correspondencia entre algunos de los factores obtenidos con las subescalas

del instrumento y sugieren revisar a detalle la escala, debido a que algunos de sus elementos
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puedan formar parte de varios factores y puedan ser caracterizados de diferentes maneras en
funcién de la realidad socioeducativa.

Por su parte, Casullo, Alvarez y Pasman (1998), basandose en los aspectos psicosociales
del ambiente escolar que Moos y colegas identificaron, retoman la escala Classroom
Environment Scale (CES) de Trickett Moos y (1974), para la medida de las relaciones profesor-
alumno y alumno-alumno, asi como el tipo de estructura organizativa de un aula. Llevaron a
cabo una adaptacion y sugieren que el marco conceptual permitio delinear tres tipos de variables:
(a) variables vinculadas con aspectos afectivos de las interacciones entre alumnos y entre
alumnos y docentes; (b) variables de mantenimiento y cambio que incluyen aspectos de normas
y regulaciones de la clase y la innovacién introducida por el profesor y (c) variables de
crecimiento personal, conceptualizadas en relacion a funciones especificas del ambiente escolar.

Por su parte Benbenishty y Astor (2005) (como se cité en Lopez, et al., 2014), quienes
hicieron una traduccion al hebreo (poblacion israeli) y mandarin (poblacion taiwanesa) del
apartado de Clima escolar (18 items) de la California School Climate and Safety Survey
(CSCSS) de Furlong (2005), clasifican a la convivencia escolar tomando en cuenta
consideraciones de liderazgo autoritario que instala la practica de castigo y aplicacién arbitraria
de normas, incidiendo negativamente en la percepcion de los miembros de la comunidad y
cumplimiento de normas. Por tanto, establecen tres elementos fundamentales e implicados en la
generacion de una convivencia escolar favorable, mismos que sugieren involucrarlos para el
analisis de este fendmeno: (a) Normas y politicas claras, que permitan reducir niveles de
violencia; (b) Relaciones positivas y de apoyo con adultos y (c) Participacion.

Mas tarde y desde el contexto chileno, Lépez, et al., (2014) realizaron un estudio donde
adaptaron al espariol y validaron en estudiantes chilenos. Concluyendo que para el estudio del

climay la convivencia escolar hay que considerar aspectos de organizacion escolar, calidad de
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las relaciones entre estudiantes, calidad de las relaciones entre estudiante y docentes y aplicacion
de normas institucionales, desde cuatro dimensiones: (a) Normas Claras, (b) Normas contra la
violencia, (c) Participaciony (d) Apoyo social. Sin embargo, después de una revision de diversas
dimensiones implicadas en los principales instrumentos que miden clima y convivencia escolar
proponen analizarlos desde seis dimensiones: (a) Normas justas, (b) Apoyo a profesores, (c)
Participacion, (d) Pertenencia y conexién, (e) Orientacion al aprendizaje y (f) Seguridad.

En el contexto mexicano, se desarroll6 instrumento de evaluacion basado en indicadores de
convivencia escolar a partir de tres dimensiones: (a) democratica (siete factores y 45 items), (b)
inclusiva (tres factores y 20 items) y (c) pacifica (cuatro factores y 44 items) (Chaparro, et al.,
2015). Se aplico en estudiantes de secundaria en el Estado de Baja California, iniciando con un
total de 183 reactivos, quedando conformado el instrumento final por 109. Se concluye que, con
base en el contenido de las dimensiones y las propiedades métricas de éstas, se puede afirmar
que el instrumento disefiado resulté valido para la evaluacion de la convivencia escolar.

Asimismo, en el PNCE (2016), establecido por la SEP en México, establece seis ejes
transversales para estudiar el fendmeno de la convivencia escolar: (1) Autoestima, (2)
Reconocimiento de emociones, (3) Convivencia y respeto, (4) Acuerdos y normas de
convivencia, (5) Manejo y resolucion de conflictos y (6) Importancia de la familia. Teniendo
como objetivo fundamental impulsar ambientes de relacion y de convivencia favorables para la
ensefianzay el aprendizaje, en las escuelas de educacion basica, asi como mejorar la convivencia
y seguridad en planteles educativos.

Finalmente, en el Plan estratégico de la Convivencia Escolar (2016) del Ministerio de
Educacién de Espafia, propone siete ejes estratégicos para el estudio de la convivencia: (1)
Educacién inclusiva, (2) Participacion de la comunidad, (3) Aprendizaje y convivencia, (4)

Educacién en los sentimientos y amistad, (5) Socializacién preventiva de la violencia de género,
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(6) Prevencion de la violencia desde la primera infancia y (7) Atencion y cuidado del uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion. Dicho documento en su aplicacion pretende
favorecer la convivencia pacifica como un factor clave para elevar los niveles actuales de
educacion, a través de la transmision y puesta en practica de valores que favorezcan la
ciudadania democrética, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el respeto, la justicia y la

superacion de cualquier tipo de discriminacion.

2.3. Enfoques de estudio de la convivencia escolar

De acuerdo con Fierro y Tapia (2013) la convivencia escolar refiere a una experiencia
compartida entre el encuentro y didlogo de las personas, descrita con base en la propia
percepcion y significados de cada uno de los sujetos.

En el estudio y abordaje de la convivencia escolar, existen dos enfoques con mayor
influencia: (a) de caracter normativo-prescriptivo y (b) analitico. El primero aborda el
fendmeno de la convivencia como un hecho subordinado a la prevencion de la violencia, precisa
la praxis para la intervencion, desde esta perspectiva el fomento de la convivencia escolar surge
como una apuesta politica para regular y disminuir el impacto de los conflictos escolares que se
manifiestan a través de la indisciplina y la violencia en las escuelas. Este enfoque establece
estrategias de caracter restringido y bajo un enfoque reactivo y punitivo. Por el contrario, el
enfoque analitico, se define por su orientacion hacia la comprension y la interpretacion del
sentido de lo que acontece en las interacciones al interior de las escuelas, considera los procesos
micropoliticos, culturales y de gestion. Desde esta perspectiva la convivencia se entiende como
el proceso constructivo continuo, con base en transacciones, negociacion de significados,
percepciones y elaboracion de soluciones (Fierro & Tapia 2013). Este enfoque destaca el

abordaje de la convivencia como un proceso social presente en el orden de lo que sucede y
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constituido a partir de las interacciones cotidianas, creencias, y percepciones entre los
participantes de multiples formas (Fierro & Tapia, 2013). Por tanto, la convivencia escolar es,
antes que un significado subjetivado, una vivencia compartida del encuentro y el didlogo con el
otro, que bien puede ser narrada segun el acervo de significados de cada sujeto involucrado en
la misma (Hirmas y Eroles, 1991).

La produccion cientifica respecto a la convivencia muestra impacto tanto en lo social como
en la investigacién en los Gltimos afios (Gijon, 2006), la relevancia la ha tomado debido a
problemas relacionados con la violencia escolar, derivados en comportamientos negativos
afectando la convivencia y el clima (Sanchez & Séanchez, 2018) convirtiéndose en objeto de
estudio multidisciplinar, el enfoque que predomina para investigarla es el normativo-
prescriptivo, es decir, un enfoque de prevencion de la violencia para lograr la convivencia,
resultando en una preocupacion sélida para el profesorado y teéricos dedicados a su estudio

(Ortega & del Rey, 2004; Garcia & Ferreira, 2005; Varela, et al., 2013; Caso, et al., 2010)

2.4. La convivencia escolar a partir del Modelo Ecolégico de Bronfenbrenner

De acuerdo con Bronfenbrenner (1979), las relaciones con los otros, asi como la
convivencia son parte fundamental para el aprendizaje, donde la familia, posee el principal rol,
siendo el contexto el méas importante e inmediato para el desarrollo de la persona. En ese sentido,
el modelo que Bronfenbrenner propone, resulta adecuado para crear una vision de un referente
tanto curricular como normativo; ademas que a través de sus fundamentos incorpora los
ambientes para lograr el desarrollo de competencias personales, pero que también considera

otros ambientes otorgandole una perspectiva multidimensional para abordar y comprender
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problemaéticas o fendmenos con una naturaleza compleja como el de la convivencia (Salas &
Combita, 2017).

Es imprescindible sefialar que se retoma esta teoria, considerando que, el desarrollo humano
resulta de esta acomodacion entre organismo y ambiente. No obstante, para que se lleve a cabo
dicha adaptacion, es indispensable que se establezcan relaciones entre la persona y su contexto,
lo que implica la modificacion e influencia de la persona en sus contextos y de forma reciproca
y la importancia de investigar al estudiante en su ambiente natural.

Ello significa que, a partir de este modelo permite el analisis desde una teoria multifactorial
para el abordaje multidimensional para un fenémeno con estas caracteristicas, debido a que sus
conceptos centrales son de acuerdo con Bronfenbrenner (1979): (a) Ontosistema (corresponde
a las caracteristicas propias de la persona); (b) Microsistema (el sistema de interaccion
inmediato a la persona); (c) Mesosistema (interacciones entre dos 0 mas microsistemas donde
se desarrolla la persona); (d) Exosistema (interaccion de dos o mas sistemas donde uno de estos,
no incluye a la persona); (e) Macrosistema (el contenido cultural e ideolégico del micro, meso
y exosistema) y (f) Cronosistema (corresponde a la época histdrica de la persona) (Méarquez,
Diaz & Cazzato, 2007).

Por su parte Ochoa y Diez-Martinez (2013) retoman la postura ecoldgica e Bronfenbrenner,
para sefialar que la manera que se establecen las relaciones en el centro escolar se desarrollan
paralelamente en diversos contextos funcionando de manera interrelacionada, afirman que, estas
relaciones, deberian ser considerados para mejorar la convivencia y lograr los objetivos
educativos.

Por tanto y a partir de esta revisién, con la finalidad de entender el desarrollo de la persona
dependiente en diversos contextos naturales, se retoma la propuesta de dos dimensiones para el

estudio de la convivencia (Ver Figura 2): (a) la dimension personal y (b) la dimensién
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institucional, y que ésta Ultima se integra por tres sistemas: (1) Macrosistema (entorno), (2)

Mesosistema (institucion) y (3) Microsistema (aula) (Ochoa & Diez-Martinez, 2013).

Dimensién
institucional

Macrosistema
(Sociedad)

Dimensién personal

Mesosistema
(Institucion)

Edad, personalidad, género,
conocimientos, habilidades, valores

Microsistema
(Aula)

Figura 2. Modelo Ecolégico de la convivencia escolar, (Ochoa & Diez-Martinez, 2013).

Este planteamiento, asume entonces, la idea de que el aula de clase es el sistema ecoldgico
donde existen interacciones de forma constantes, de aspecto multidimensional y de abordaje
complejo, por las caracteristicas particulares de cada estudiante, sus metas, sus preferencias, asi
como sus habilidades (Méarquez, et al., 2007; Ochoa & Diez-Martinez, 2013), en otras palabras,
se reconoce la individualidad de cada estudiante en lo grupal.

Por tanto, con este enfoque, que se basa en el establecimiento de las relaciones que se dan
en los grupos, e identifica el rol de cada uno de los estudiantes, concuerda con lo sefialado por
Marquez, et al. (2007) al manifestar que también permite hacer analisis de diversos factores que
intervienen e influyen en el comportamiento de los estudiantes tanto individual como grupal.
No obstante, para comprender al estudiante, hay que conocer las variables del entono en el que
se desenvuelve y contextualizarlo en todos los niveles del medio ambiente, y he aqui la

complejidad del abordaje del fendbmeno (Salas & Combita, 2017).
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2.5. La Teoria del Aprendizaje Social como aproximacion a la explicacion de la
Convivencia Escolar

En la teoria del aprendizaje social se acentuan la importancia de los procesos vicarios,
simbolicos y autoregulatorios en el funcionamiento psicolégico del sujeto. Ello también indica
que las personas seleccionan, organizan y transforman los estimulos que les afecta o impactan,
incluso pueden ejercer cierta influencia sobre la propia conducta mediante inducciones y
consecuencias autogeneradas (Bandura, trad. en 1984).

Ademas, esta teoria explica la conducta humana en términos de una interaccion reciproca y
continua entre los determinantes cognoscitivos, comportamentales y ambientales (Ver Figura
3), dicho proceso reciproco permite a las personas influir en su destino y establecer limites de
autodireccion, es decir, las personas y el medio se determinan reciprocamente, de esta manera,
el aprendizaje conductual presupone que el entorno de las personas causa que estas se comporten

de una manera determinada.

Ambientales
(influencias sociales y fisicas, entorno, familia y amigos)

Cognitivos
(procesos de pensamiento, creencias, autoconocimiento y control de si mismo)

Conducta Humana

Conductuales
(comportamiento y conocimiento de consecuencias)

Figura 3. Explicacion de los factores que influyen en la conducta humana desde la teoria del
Aprendizaje Social.

Desde esta teoria, la interaccion se conceptualiza de diversas formas, sin embargo, una

nocion unidireccional considera a las personas y situaciones entidades independientes, que se
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combinan para producir una conducta, es decir Conducta = Persona + Medio, en ese sentido
los factores personales y los ambientales no funcionan con independencia, sino que se
determinan entre si (Bandura, trad. en 1984). Todo esto conlleva a una teoria de la personalidad
que sefiala al entorno de cada persona como causa de su comportamiento; no obstante, su
postulado principal considera que la personalidad del sujeto y su forma de establecer relaciones
en el medio es el resultado de una interaccién entre tres factores: (a) el ambiente, (b) el
comportamiento y (c) los procesos psicoldgicos de la persona, supone ademas, que la mayor
influencia para el comportamiento deviene de factores cognitivos, pero tiene como regla
fundamental que la conducta es controlada por sus consecuencias inmediatas.

A su vez, Hicks (1971) (como se citd en Bandura, trad. en 1984) sefiala que las personas
también reaccionan ante su propio comportamiento desde aspectos cognitivos, evaluandola, y
de esa evaluacién depende que efectlen o no las respuestas que aprenden, expresando las que
les causa satisfaccion y rechazan las que desaprueban personalmente.

Desde esta teoria y bajo el enfoque cognitivo sobre el comportamiento humano también
incluye el analisis de la violencia en contextos de desarrollo del sujeto. Asi, Jenkins (1996)
(como se citd en Aroca, Bellver & Alba, 2012) establece que esta teoria esta incompleta si deja
fuera la influencia de factores estructurales como la violencia; y con relacion a la convivencia
como ya se ha mencionado anteriormente mucho tiene que ver este constructo desde un enfoque
prescriptivo para el analisis de la convivencia.

De esa manera, se establece que el modelo tedrico de aprendizaje social es uno de los que
mayor aceptacion tiene debido a que incorpora factores cognitivos propios del sujeto en su
analisis de interaccion persona-medio; asimismo, dichos factores se relacionan con procesos
simbdlicos y autoregulatorios del medio (Palomino & Dagua, 2010). Por lo tanto, las

representaciones que las personas adquieren de su realidad a partir de sus percepciones, son las
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guias para el comportamiento humano. Siguiendo esta idea, la teoria atiende principalmente la
relevancia para comprender los problemas de convivencia escolar y la promocion de

aprendizajes cooperativos en una comunidad educativa.

2.6. Factores del entorno y cognitivos

En definitiva, como se ha revisado con las dos posturas tedricas anteriores, la convivencia
escolar esta impregnada de diversos factores que hacen de una interrelacidn especifica entre los
diferentes miembros de la comunidad, pero que incide de forma significativa en el desarrollo
ético, social, afectivo e intelectual de quienes participan en ésta, por tanto, es evidente que
aspectos del entorno y cognitivos interfieran en el comportamiento de las personas, e influyan
en su toma de decisiones (Martinez-Otero, 2001), pero que, a su vez ayudan a organizar la
actuacion educativa en la estructura de los comportamientos que irrumpen un ambiente de
convivencia optimo.

Como se menciond anteriormente, la convivencia no consiste solo en relacionarse con los
demas en un mismo contexto escolar, mas bien, se trata de un proceso complejo donde
intervienen varios factores, donde ninguno tiene como virtud favorecer el ajuste social, el
progreso instructivo y el desarrollo de los estudiantes (Garcia, 1993), esto significa y coincide
con (Martinez-Otero, 2001) que hay factores que dependen del propio sujeto, otros propios del
contexto y la mayoria a partir de la interaccion entre ambos; pero, para Martinez-Otero (2001)
y Ortega, et al., (2012) existen diferentes dimensiones que enfatizan distintos aspectos de la
convivencia, entre estos, factores cognitivos, afectivos, éticos y sociales la calidad de las
relaciones interpersonales, los procesos instruccionales la gestion de la disciplina y
conflictividad, asi como también las acciones violentas de forma interpersonal que estan

inmersas en el propio factor de la calidad de las relaciones interpersonales.
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De forma general y asi lo plantea Martinez-Otero (2001) los factores cognitivos se refieren
las creencias, prejuicios, procesamiento de la informacion recibida, las percepciones de forma
individual y colectiva, la resolucion de problemas, asi como la toma de decisiones; mientras que
los factores afectivos hacen referencia a la necesidad de mantener la educacion emocional,
sentimientos, enfatizando en la empatia y la identificacion y reconocimiento de expresiones de
aspectos afectivos, tales como las emociones. Para los factores éticos, que incluyen aspectos
instruccionales y de gestion de la disciplina, se refieren a promover el desarrollo moral del
educando a través de la promocion de resolucion de conflictos. Finalmente, los factores sociales
enfatizan en la comunicacion, las relaciones humanas, las relaciones dadas en el aula 'y fuera de

esta, a partir de valores implicitos en los sujetos protagonistas de las relaciones.

2.6.1. Situacionales

El comportamiento humano resulta de factores sociales y niveles motivacionales, algunos
de estos factores son los situacionales o contextuales, que hacen referencia aquellas variables
presentes en un momento especifico, mas no necesariamente son permanentes, es decir, hechos
que suceden de forma circunstancial y que ademas se presentan en un ambito de la vida en
concreto (Garcia, 2011). Asi, el mayor o menor grado de influencia de estos factores en la
conducta esta determinado por la autonomia, relaciones sociales y percepciones del ambiente,

asi como el autoconcepto (Deci & Ryan, 2000).

2.6.2. Normasy reglas

La convivencia implica una interaccion de normas y valores reguladoras de toda relacion
emergida en el centro escolar, misma que tiene la particularidad de institucionalizar las
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relaciones interpersonales y configurar los procesos de comunicacion, actitudes, sentimientos,
estatus, roles y poder (Ortega, 1997). Por ende, la institucion llamada escuela, como institucion
social y particularmente la clase como grupo, necesitan normas de respeto, normas de
convivencia y control de cumplimiento de las mismas para poder cumplir sus funciones y
permitiéndoles la facilitacion del bien comun al cual se adhieren quienes integran la comunidad
escolar (Garcia & Ferreira, 2005).

En el ambito escolar, el conjunto de normas que regulan la convivencia se refiere a la
disciplina establecida, lo que permite mantener el orden grupal y la creacién de habitos de
organizacion y respeto entre los agentes educativos inmersos en la comunidad escolar (Marquez,
et al., 2007). Actualmente en los planteles educativos ya no se refiere a un reglamento interno,
sino a un manual de convivencia, lo que permita el establecimiento de normas que contribuyan
a la convivencia de quienes integran la institucion, siendo un instrumento formativo para educar
en este aspecto (Ochoa & Diez-Martinez, 2013).

De acuerdo con Martinez-Otero (2001) las normas tienen una funcién relevante al crear y
consolidar un ambiente ejercido por la convivencia, sin éstas no es posible la relacion y
entendimiento entre los agentes educativos de una institucion, ni realizar algun proyecto escolar.
La realidad es que, tanto los valores como la normatividad escolar, estan implicitos en la manera
que una comunidad escolar se comporta, conduce y actua (Carbajal, 2013), idea coincidente con
la de Fierro, Carbajal y Martinez-Parente (2010) cuando sefialan que las normas y reglas quedan
supeditadas a la forma en la que son aplicadas en el contexto escolar y que, a través de las
acciones, es cuando se logra transmitir el significado de cada norma establecida y sus

consecuencias.
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Dicho por Ochoa y Diez-Martinez (2013) las normas y reglas es uno de los aspectos que
tienen mayor influencia en el establecimiento de las relaciones interpersonales, sobre todo en la

interaccion entre las dimensiones que regula dichas relaciones.

2.6.3. Experiencia con compafieros y profesores

Considerado como parte de los factores sociales y del entorno, la convivencia a partir de la
interaccion entre pares y docentes establece relaciones sociales cercanas que configuran el
comportamiento de un individuo a través de las propias experiencias (Tuvilla, 2004). Este
mismo autor, sefiala que a partir de este tipo de experiencias se manifiestan las relaciones que
se centran en las interacciones mas habituales, en la influencia tanto positiva como negativa
entre comparieros de escuela y profesorado. Ademas, sefiala que el ambiente socioeducativo y
las experiencias que de éste emanan, son fundamentales para mejorar la convivencia
caracterizada la interaccion entre quienes la integran.

Por su parte Escudero (2017) afirma que estas experiencias enfatizan en el andlisis de
factores psicosociales de los estudiantes que inciden de forma directa en el establecimiento de
la calidad de las relaciones con sus iguales determinando su bienestar, pero llegan a afectar el
grado de convivencia del centro escolar, en las experiencias mas comunes se encuentran las
habilidades de comunicacion, la inteligencia emocional y el comportamiento; y como resultado
a partir de éstas ultimas, estos aspectos estan interrelacionados y el funcionamiento de todos

incide de manera notable en la convivencia y en la experiencia percibida de sus protagonistas.
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2.6.4. Emocionales

En uno de los postulados teoricos de Salovey y Mayer (1997) se habla de percepcion
emocional, refiriéndose a la habilidad para identificar y reconocer los propios sentimientos y los
de otras personas, esto implica desarrollar la capacidad de reconocer emociones; aunado a lo
que sefiala Goleman (2008) sobre un autonocimiento emocional, que incluye tanto el
reconocimiento como designacion de las propias emociones, pero también el entendimiento de
las causas de dichos sentimientos.

Y en ese sentido, Martinez-Otero (2011), ubica a los factores emocionales en una dimension
afectiva, que él mismo propone, asociado a aspectos de empatia e identificacion y
reconocimiento, parte entonces para definir los factores emocionales como la habilidad para
percibir, asimilar y comprender las emociones propias de los estudiantes y las del resto de los
agentes educativos.

No obstante, entre los factores emocionales y de manera operacional esta la posibilidad de
mostrar un equilibrio entre la relacion pensamiento-sentimiento-emocién-actuacion, que
también implica la habilidad y disposicidn para discriminar las emociones expresadas por 1os
demas de forma correcta. Sin embargo, Camacho, et al. (2017) evidencian que comprender,
reconocer y autoregular emociones influye de manera positiva en la convivencia escolar, debido

a su reciprocidad entre lo emocional y las relaciones afectivas.

2.6.5. Actitudinales

Los factores actitudinales, con relacion a la convivencia, son aquellos que, permiten el
afrontamiento del manejo de comportamientos, conflictos y situaciones bajo un enfoque

positivo (Villalba, 2015). De tal forma que la convivencia como constructo, se define como una
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estrategia para transformar comportamientos y actitudes de los estudiantes, sin embargo, las
actitudes no van solas, si no en acompafiamiento por el manejo de sus emociones cuando se
involucran ante diversas situaciones nuevas o conflictivas (Palomino & Dagua, 2010).

A pesar de que de manera explicita el aprendizaje de contenidos actitudinales para el
establecimiento de relaciones en la convivencia escolar y para la cultura de paz sélo se ve como
un contenido transversal, donde supone ser responsabilidad de todos, pero en realidad nadie es
responsable (Villalba, 2015). Asi se vuelve obligatorio ensefiar aspectos actitudinales de una
manera vivenciada, creando una convivencia escolar en positivo y por ende un clima escolar
adecuado para que los sujetos de dicha convivencia experimenten y sientan coherencia entre lo
que se dice que hagan y lo que realmente sucede dentro y fuera de aula para la convivencia

(Gadotti, 2003, como ce citd en Villalba, 2015).

2.7. Modelo teérico

Los centros escolares tienen capacidad de intervenir Gnicamente en aquellas variables que
les es posible controlar, es decir, variables endogenas, (e.g. clima escolar del centro, las normas
de convivencia y el analisis y tratamiento de manera individual de personas y de problemas).
Sin embargo, dejan de lado factores exdgenos como la familia, el barrio, el grupo de amigos,
los medios de comunicacion, los cuales afectan la convivencia escolar.

Por tanto, a partir de la revision de la literatura y variables identificadas a estudiar en la
presente investigacion, se propone el siguiente modelo tedrico sobre la influencia del entorno,
condiciones fisicas, factores cognitivos y emocionales asociados a la convivencia escolar (Ver
Figura 4) permitiendo establecer los objetivos antes descritos y desarrollando la explicacion del

modelo a probar en estudiantes de secundaria.
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Como constructo a estudiar se establece a la Convivencia Escolar (CE), misma que esta
compuesta por cinco dimensiones: Aspectos Situacionales (AS), Aspectos Emocionales (AE),
Aspectos Actitudinales (AA), Normas y Reglas (NR) y Experiencia en la Convivencia (EC). La
dimension de AS esta integrada por dos factores, la del Salon de clases (SC) y Fuera del Salon
de clases (FSC). La dimension de AE, se compone por tres factores: Reconozco Emociones en
mis comparieros Hombres (EH), Reconozco Emociones en mis compaferas Mujeres (EM),
Reconozco Emociones en Mi (Emi) y Expreso Sentimientos y Opiniones (ESO). La dimension
de AA, esta compuesta por los factores de Relacion con mis Profesores Hombres (RPH),
Relacion con Profesoras Mujeres (RPM) y Relacion Entre Pares (REP). Mientras que la
dimension de NR, estd compuesta por los factores de Normas y Reglas de Estudiantes (NRES),
Normas y Reglas Sociales (NRSoc).

El modelo propuesto pretende explicar la relacion e influencia del entorno, condiciones
fisicas, factores cognitivos y emocionales en el fendmeno de convivencia escolar, observando

un abordaje desde las perspectivas ecolégica y sociocognitiva.
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Figura 4. Modelo tedrico de la influencia del entorno y factores cognitivos asociados a la convivencia

escolar.
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I1I. METODO

3.1. Tipo y disefio de estudio

El estudio parte de un enfoque cuantitativo, de alcance correlacional, se buscd el analisis de
la influencia del entorno, condiciones fisicas y factores cognitivos y emocionales en la
convivencia escolar, tal como se muestra en la figura 5. Ademas, es de corte transversal, pues
la recoleccion de datos fue en un solo momento con el propdsito de analizar el estado de las
variables y sus dimensiones, definiendo la relacion entre el conjunto de variables en un momento
determinado (Kerlinger & Lee, 2002).

Asimismo, se empled el analisis estadistico que puso a prueba las hipdtesis de investigacion
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014), se disefid y validé el instrumento que mide
convivencia escolar desde un enfoque analitico y se prob6 un modelo que explicard la
convivencia escolar, a partir de la construccion y validacion del instrumento.

Cabe destacar que la investigacion es de tipo no experimental (ex post facto), al registrar los
indicadores y las relaciones en su contexto natural. Asimismo, como resultado de la revision de
la literatura y perspectiva del estudio, se establecié una relacion tedrica y explicativa entre los
conceptos y variables para lograr sus constructos, permitiendo predicciones y determinando las

causas de los fenébmenos, que permitan su entendimiento (Kerlinger & Lee, 2002).
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Figura 5. Propuesta del modelo metodolégico

3.2.Criterios de inclusién

Se incluyeron de forma conveniente a estudiantes de los tres grados de nivel secundaria de

las instituciones participantes, con asistencia regular y edades entre 11 y 16 afos.
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3.3.Participantes

La unidad de andlisis de la presente investigacion fueron estudiantes de 4 escuelas
secundarias dos de la comunidad de San Ignacio Rio Muerto, Obregdn, Sur de Sonora y dos de
las comunidades de Sataya y Limoncito, Navolato, Sinaloa. Es importante resaltar que la
muestra posee caracteristicas peculiares, en el caso de las secundarias de San Ignacio Rio
Muerto, los participantes tienen origen étnico, casi comunidad Yaqui y es de zona rural, ésta
ultima caracteristica la comparte las otras dos escuelas en el Estado de Sinaloa, que es poblacion
de zona rural de diversas comunidades que se concentran en dichas secundarias. La eleccion de
los participantes fue a través del muestreo no probabilistico por conveniencia, en donde son
seleccionados dada la accesibilidad y proximidad para el investigador y en un intervalo de
tiempo dado (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014); de esta manera se determina la poca

probabilidad de generalizar los resultados.

Participaron en el estudio seiscientos cuarenta y uno estudiantes de secundaria de los tres
grados. La edad oscilaba entre 11y 17 afios de edad (Ver Tabla 2). La muestra estuvo constituida

por 308 hombres (48%) y 333 mujeres (52%) y le edad media de los participantes fue de 12.94

(DE=1.04)

Tabla 2.

Total de participantes por secundaria

Secundaria Participantes
Secundaria Estatal No. 32, San Ignacio Rio Muerto, Obregon. 131
Secundaria Técnica No. 41, San Ignacio Rio Muerto, Obregon. 104
Secundaria Técnica No. 20, Limoncito, Navolato. 286
Secundaria Técnica No. 43, Sataya, Navolato 120
Total de la muestra 641

Fuente: Datos obtenidos en los bimestres noviembre-diciembre 2018, enero-febrero 2019 y agosto 2019
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Se analizaron, ademas las caracteristicas socioeducativas de los 641 participantes tales
como: la relacion que establece con sus compafieros, como se consideran como estudiantes, el
turno escolar, su promedio de calificaciones, grado, sexo y edad; ello con la finalidad de conocer
el entorno socioeducativo de los estudiantes, con el riesgo de la deseabilidad social. Como
resultados sin distincién de sexo la mayoria de los participantes sefialan que se consideran
“buenos” estudiantes (M = 1.79) con un porcentaje del 48.7% (312), mientras que en la relacion
que se establece entre pares presenta una M = 4.25, que indica que hay una relacioén “buena”,

que corresponde al 47% (301).

La muestra poblacional estuvo concentrada en cuatro escuelas diferentes del turno
matutino, con un promedio entre 8.1 a 9.0 (M = 4.95) equivalente al 34.6% (222) seguido de
mas de 9.0 con el 34.6% (215), segun los datos recabados es un porcentaje minimo que los
estudiantes tienen promedio de menos de 7.0, es decir, solo el 6.6% (42) y en su mayoria de
3er grado escolar (229, 35.7%). El 63.3% de los participantes (406) pertenecen al Estado de

Sinaloa, mientras que el 36.7% (235) al estado de Sonora.

De manera general, con los datos arriba mostrados, es preciso mencionar que la poblacion
posee caracteristicas normales o promedio desde la media de edad (12.94). Se considera
importante identificar el promedio de calificaciones, todos considerados en promedio de 8.1 a
9.0, al momento porque da una perspectiva amplia y general del posible rendimiento
academico de los estudiantes con el como se consideran como ellos mismos, teniendo un
porcentaje coincidente de casi el 50% y respondiendo que son buenos estudiantes y mantienen
una buena relacion entre sus pares, ésta Gltima variable que ha sido considerada en otros
estudios para la evaluacion de la propia convivencia (e.g. Mitchell, et al., 2010; Mitchell &

Bradshaw, 2013; Van Eck, et al., 2017).
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3.4. Instrumento

Para la presente investigacion, se disefid un instrumento ex profeso, para medir la
convivencia escolar asociada a condiciones fisicas, factores cognitivos y emocionales,
incluyendo la solicitud de algunos datos sociodemogréaficos, desde un enfoque analitico,
resultado de esto, la Escala de Convivencia Escolar para Secundaria (ECES). De acuerdo a los
analisis descriptivos realizados, el instrumento que comprendia 272 items en un inicio, dividido
en 6 dimensiones y 20 factores fue analizado mediante el paquete estadistico SPSS. Conforme
los analisis, se determind descartar items, debido a que causaban confusion, presentaban
neutralidad en sus respuestas y por la falta de consistencia interna.

El instrumento quedé compuesto por 53 reactivos en total para contestarse en un tiempo
aproximado de 20 minutos, incluye diferentes opciones de respuestas o grado de frecuencia, asi

como datos demograficos, esta compuesto por cinco dimensiones que enseguida se describen:

-Dimensidn de Aspectos Situacionales: Se conforma por 9 items entre dos factores: (a) Salén de
clases (items A1, A5, A7, A8, y A10) y (b) Fuera del saldn de clases (items A15, Al7, Al8y
A19) considerando 4 opciones de respuesta (siempre, casi siempre, algunas veces, no sucede).
Mide aquellas variables o indicadores presentes en un momento especifico pero que no
necesariamente son permanentes (Garcia, 2011), hechos que suceden de forma circunstancial

tanto fuera como dentro del aula de clases.

-Dimensién de Normas y Reglas: Se conforma por 8 items entre dos factores: (a) Normas y
reglas de estudiantes (items N16 y N17) y (b) Normas y reglas sociales y culturales (items N29,

N30, N31, N48, N49 y N50), considerando 5 opciones de respuesta por frecuencia (siempre,
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casi siempre, algunas veces, casi nunca, nunca). Dicho por Ochoa y Diez-Martinez (2013) las
normas y reglas es uno de los aspectos que tienen mayor influencia en el establecimiento de las
relaciones interpersonales. Esta dimension mide aspectos escolares, sociales, culturales y
familiares a partir de indicadores que permiten mantener el orden grupal y la creacion de habitos

de organizacion y respeto entre los agentes educativos inmersos en la comunidad escolar.

-Dimension de Aspectos Emocionales: conformada por 14 items entre 4 factores: (a) Reconozco
emociones en mis comparieros hombres (items B9 y B10), (b) Reconozco emociones en mis
compafieras mujeres (items B21, B23, B24, B29, B34 y B36), (c) Reconozco emociones en mi
(items B37, B38 y B45) considerando 5 opciones de respuesta por frecuencia (siempre, casi
siempre, algunas veces, nunca, no reconozco) y en el factor (d) Expreso sentimientos y
opiniones (items B58, B59 y B61) se consideraron 5 opciones (siempre, casi siempre, algunas
veces, casi nunca, nunca). De acuerdo con Martinez-Otero (2011), ubica a los factores
emocionales en una dimension afectiva, relacionados con aspectos de empatia e identificacion
y reconocimiento, parte entonces para definir los factores emocionales como la habilidad para
percibir, asimilar y comprender las emociones propias de los estudiantes y las del resto de los
agentes educativos. Esta dimension, mide el reconocimiento de emociones por parte de los
estudiantes en compafieros hombres, mujeres y las propias, asi como la expresion de

sentimientos y opiniones.

-Dimensidn de Aspectos Actitudinales: conformada por 10 items entre 3 factores: (a) Relacion
con profesores hombres (C4, C6, C8 y C9), (b) Relacion con profesoras mujeres (items C22,
C28 y C34) y (c) Relacién entre pares (items C76, C77 y C81). Considerando como opciones

de respuesta la frecuencia (siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca, nunca). Miden el
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establecimiento de relaciones entre estudiantes y profesorado, con relacién a la convivencia, son
aquellos que, permiten el afrontamiento del manejo de comportamientos, conflictos y

situaciones bajo un enfoque positivo (Villalba, 2015)

-Dimension de Experiencia en la Convivencia: Conformada por 12 items en tres factores: (a)
Ambitos de convivencia (items E2, E8, E9, E10, y E11), (b) Convivencia con compafieros (items
F13y F16) y (c) Convivencia con profesores (items F18, F20, F21, F22 Y F23) y considerando
opciones de respuesta en nivel de agrado (mucho, algo, poco nada). Evalla la convivencia en
diferentes ambitos de la vida de los estudiantes algunas situaciones o hechos cotidianos en
entorno escolar, la interaccion entre pares y docentes que establece relaciones sociales cercanas
y que configuran el comportamiento de un individuo a través de las propias experiencias
(Tuvilla, 2004). A partir de estas experiencias se manifiestan las relaciones que se centran en
las interacciones mas habituales, en la influencia tanto positiva como negativa entre compafieros

de escuela y profesorado.

3.5. Procedimiento ético

El estudio se realizO sélo después de obtener el permiso de las instituciones
correspondientes donde se llevé a cabo la recoleccion de datos de la investigacion, asi como el
permiso de los participantes para su aplicacion y divulgacion en su caso del estudio

De acuerdo al Capitulo 4, De las relaciones que establece el Psicdlogo, articulo 118 y 122
del Codigo de Etica del Psicdlogo de la Sociedad Mexicana de Psicologia (2010) los
participantes fueron informados del caracter voluntario y anénimo de su participacion, asi como

de la garantia de la confidencialidad en el manejo de los datos obtenidos, expresaron libremente
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y sin influencias indebidas su asentimiento, mismo que fue documentado apropiadamente

(Anexo 1).

3.6. Procedimiento

Se seleccionaron las escuelas secundarias y solicito el permiso para la aplicacion del estudio,
se informd a docentes y estudiantes sobre los objetivos, las politicas de confidencialidad con
respecto al manejo de la informacion recolectada, se Ilevo a cabo la recopilacion de datos y cada
estudiante fue informado sobre el caracter voluntario y andnimo de su participacion firmando
un asentimiento informado. Enseguida se muestra la forma en que se llevd a cabo la aplicacion

del instrumento de medicidn y como se realizo el analisis de datos de la investigacion.

3.6.1. Aplicacion

Para la aplicacién del instrumento disefiado y busqueda de su confiabilidad y validez, se
solicitd la autorizacion de los directores de las 4 secundarias, posteriormente se consiguio el
permiso por parte de los docentes que se encontraban en aula en el momento de la aplicacion,
mismo que fue obtenido. A través del departamento de Trabajo Social y/o Psicologia o
Pedagogia de la institucion se facilité el acceso a cada uno de los grupos, se les explicaba de
forma grupal las indicaciones, el objetivo y la duracién aproximada, ademas se les notificé su
participacion voluntaria, a quienes decidieron participar, se les entrego el instrumento. El
levantamiento de los datos de las dos primeras secundarias fue de noviembre-diciembre de 2018
(Secundaria Técnica No. 41 y Secundaria Estatal No. 32), mientras que de las otras dos

(Secundaria Técnica No. 20 y Secundaria Técnica No. 43) fue en junio, julio y agosto de 2019,
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conforme nos proporcionaban agenda y acorde a las actividades academicas y culturales de la
institucion.

Dichas escuelas fueron la Escuela Secundaria Técnica No. 41 (N=104), la Escuela
Secundaria Estatal No. 32 (N=131), la Escuelas Secundaria Técnica No. 20 N=286) y la Escuela
Secundaria Técnica No. 43 (N= 120) (Ver Tabla 2). Participaron 641 estudiantes de los tres

grados y los criterios de inclusion para su participacion fueron los descritos anteriormente.

3.6.2. Anadlisis de datos

Para la obtencion de resultados, los datos se analizaron empleando el Paquete Estadistico
para Ciencias Sociales (SPSS) version 21 ejecutando andlisis estadisticos descriptivos, de
frecuencia. Ademas, se empled el Programa para modelamiento estructural (EQS) version 6,
para realizar el analisis factorial confirmatorio de los datos obtenidos, buscar la validez del

instrumento y probar el modelo tedrico propuesto.

Utilizando el paquete estadistico SPSS version 21, como primer paso se realizo un estudio
exploratorio con el fin de validar la escala, necesaria para medir la convivencia en centros
escolares nivel secundaria, elaborada para la presente investigacion. Para ello, se excluyeron
participantes, debido a que sus respuestas no eran consistentes o el instrumento era entregado
en blanco, se eliminaron reactivos y recodificaron otros, posteriormente se calcularon los
estadisticos univariadas de la escala y se obtuvieron los indices de consistencia interna (alpha
de Cronbach) para la confiabilidad. Ademas, se prob6 un modelo estructural, a partir de los
modelos de medicién empleando un analisis factorial confirmatorio (utilizando el software

EQS), donde se examinaron los efectos y relaciones directas e indirectas entre los factores e
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indicadores. Asimismo, se analizé la confiabilidad de todas las demés subescalas, utilizando el
mismo indicador (alfa de Cronbach).

El analisis de ecuaciones estructurales contiene dos componentes principales: el modelo de
medicion y el modelo estructural. EI modelo de medicion consiste en un andlisis factorial
confirmatorio en donde las variables latentes se conforman con las variables observadas
(Bentler, 2006).

Partiendo de la idea que un modelo de medicion es un andlisis factorial confirmatorio,
mientras un analisis estructural estima las relaciones entre los factores obtenidos en el modelo
de medicion (Arce & Corral, 2016). Previo a probar el Modelo de Ecuaciones Estructurales
(MEE) aqui propuesto, la pertinencia de los modelos de medicion se probé con el indice de
bondad de ajuste estadistico (Chi cuadrada) y los indices de ajuste practicos: Bentler-Bonett
Normed Fit Index, Bentler-Bonett Non-Normed Fit Index y Comparative Fit Index, mientras que
para medir el error de aproximacion razonable en relacion a la bondad de ajuste se utilizé el
indice de errores cuadrados poblacional (RMSEA) el cual requiere un valor <.08 (Browne &
Cudeck, 1993).

Una vez realizados los analisis factoriales confirmatorios, se probaron las relaciones
existentes entre los constructos; primero por medio de correlaciones de Pearson y después a
través de los modelos de medicion, y luego por el modelo de ecuaciones estructurales. Los
modelos de medicidn, se formaron con los factores de primer y segundo orden, el MEE quedd
constituido por la relacién entre los factores del entorno y la experiencia en la convivencia, éste
ultimo con los factores cognitivos, y al final por la relacion entre las cinco dimensiones, que

explican la convivencia escolar.
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IV. RESULTADOS

Enseguida se presentan los resultados obtenidos que comprenden desde el estudio y

pertinencia de los items que componen al instrumento, sus estadisticos descriptivos, el analisis

de consistencia interna de las subescalas con los valores del Alfa de Cronbach, asi como los

modelos de medicion y el Modelo de Ecuaciones Estructurales.

4.1. Estudio técnico del instrumento, pertinencia de items

De acuerdo a los analisis descriptivos realizados, el instrumento que comprendia 272 items,

dividido en 6 dimensiones y con 20 sub escalas fue analizado mediante el paquete estadistico

SPSS. Como se menciono anteriormente, se descartaron algunos items y a través de un analisis

de frecuencias y de fiabilidad se obtuvo como resultado un instrumento con 53 items (Anexo 1)

en 5 dimensiones y 14 subescalas (Ver Tabla 3), cabe destacar que las opciones o alternativas

de respuesta siguieron siendo las mismas.

Tabla 3.

Dimensiones y subescalas de la Escala de Convivencia Escolar en Secundaria.

Dimension

Subescala

NUumero de items

Aspectos Situacionales

Normas y reglas

Aspectos Actitudinales

Aspectos Emocionales

Experiencia en la convivencia

En el salén de clases

Fuera del sal6n de clases

Normas y reglas de estudiantes
Normas y reglas sociales

Relacién con profesores hombres
Relacion con profesoras mujeres
Relacion entre pares

Emociones en comparfieros hombres
Emociones en comparieras mujeres
Emociones en Mi

Expreso sentimientos y opiniones
Ambitos de convivencia
Convivencia con comparieros
Convivencia con profesores

GONCITWWONWWRAONIMO
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4.2 .Estadisticos Descriptivos

A continuacién, se presentan cada una de las subescalas que componen el instrumento de
Escala de Convivencia Escolar. La Tabla 4 muestra los estadisticos descriptivos de los factores
del entorno y cognitivos, con sus respectivas subfactores. En un rango de respuesta que iba de
0 a4, las Normas y Reglas produjeron el valor de media mas alto (M= 3.19, DE= 0.66), seguido
de Aspectos Actitudinales (M= 3.11, DE=0.64), luego el de Experiencia en la Convivencia (M=
2.95, DE= 0.39), después por el de Aspectos Emocionales (M= 2.46, DE=0.74) y finalmente el

de Aspectos Situacionales (M= 2.14, DE= 0.49= 2.99).

Tabla 4.
Estadisticos univariados de los factores del entorno y cognitivos.

Min Max Media DE

Aspectos Situacionales 2.14 0.49
En el salén de clases 0 3 1.90 0.59
Fuera del salon de clases 0 3 2.43 0.54

Normas y reglas 3.19 0.66
Normas y reglas de estudiantes 0 4 3.02 0.92
Normas y reglas sociales y 17 4 3.95 0.69
culturales

Aspectos Actitudinales 3.11 0.64
Relacidon con profesores hombres .25 4 3.02 0.81
Relacién con profesoras mujeres 0 4 3.16 0.84
Relacion entre pares 0 4 3.18 0.77

Aspectos Emocionales 2.46 0.74
Emociones en compafieros 0 4 297 103
hombres
Emociones en compafieras mujeres 0 4 2.67 0.87
Emociones en Mi 0 4 2.63 1.13
Expreso sentimientos y opiniones 0 4 1.97 1.06

Expe_nenc!a enla 295 039

convivencia
Ambitos de convivencia 40 4 3.39 0.52
Convivencia con comparieros 0 3.50 247 0.65
Convivencia con profesores 0 3 2.71 0.55

En el caso de las subescalas o factores, los indices de medias mas altos fueron para
Ambitos de Convivencia (M= 3.39, DE= 0.52), seguido de Normas y Reglas Sociales y

Culturales (M= 3.25, DE= 0.69), después Relacion entre pares (M= 3.18, DE= 0.77). Mientras
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que los valores de medias més bajos fueron para Salon de Clases (M= 1.90, DE= 0.59), seguido
de Expreso sentimiento y opiniones (M= 1.97, DE= 1.06), despues la de Reconozco Emociones
en mis Compafieros Hombres (M= 2.27, DE=1.03) y finalmente la de Fuera de Salén de Clases
(M= 2.43, DE= 0.54).

En cuanto a los factores del entorno, en la Tabla 5 se muestran los estadisticos descriptivos
de la dimension de Aspectos Situacionales. Los items con los valores de medias més altos fueron
“En los bafios hago bromas hirientes a quienes estan ahi” (M= 2.75, DE= 0.649), “Hago bromas
hirientes a mis compaiieros” (M= 2.62, DE= 0.655), seguido de “Las clases parecen mas una
fiesta” (M= 2.29, DE= 0.845). Mientras que los valores de medias mas bajos fueron para los
indicadores “Entre mis compaiieros y yo se dan las burlas y la carrilla” (M= 1.45, DE= 0.982)

y “Facilmente corremos y saltamos durante las clases” (M= 1.77, DE= 0.840).

Tabla 5.
Estadisticos descriptivos de la dimensién de Aspectos situacionales, por indicador.
Min  Max Media DE

Facilmente corremos y saltamos durante las clases 0 3 1.77 .840
Entre mis compafieros y yo se dan las burlas y la carrilla 0 3 1.45 .982
Durante las clases pasamos mas tiempo jugando 0 3 2.08 .818
Durante las clases es normal tirar cosas 0 3 1.96 .925
Las clases parecen mas una fiesta 0 3 2.29 .845
Empujo y grito mientras espero turno en la tienda escolar 0 3 2.28 972
En los bafios hago bromas hirientes a quienes estan ahi 0 3 2.75 .649
Hago bromas hirientes a mis comparfieros 0 3 2.62 .655
Me rio de mis compafieros cuando se equivocan en un juego 0 3 2.09 .847

En la Tabla 6, se presentan los estadisticos descriptivos para la dimension de Normas y Reglas,
resultando con las medias mas altas para los items “Respeto la preferencia sexual de las demas
personas” (M= 3.36, DE= 0.996), le sigue “Respeto las creencias religiosas de los demas” (M=
3.34, DE= 0.997) y el item de “Respeto las opiniones distintas a las mias” (M= 3.26, DE=
0.950). Mientras que los items “Las normas y reglas de mi escuela ayudan a que podamos

resolver problemas entre estudiantes” (M= 2.99, DE= 1.027) y “Las normas y reglas de mi
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escuela ayudan a que haya orden” (M= 3.07, DE= 1.008) fueron los que obtuvieron los valores

de medias més bajos.

Tabla 6.
Estadisticos descriptivos de la dimension de Normas y Reglas, por indicador

Min Max Media DE
Las normas y reglas de mi escuela ayudan a que haya orden. 0 4 3.07 1.008
Las normas y reglas dg mi escuela ayudan a que podamos resolver 0 4 299 1.027
problemas entre estudiantes.
Respeto las opiniones distintas a las mias. 0 4 3.26 .950
Respeto la preferencia sexual de las demas personas. 0 4 3.36 .996
Respeto las creencias religiosas de los demas. 0 4 3.34 .997
Cumplo con el horario establecido para todas las actividades. 0 4 3.24 .956
Obedezco a mis mayores a la primera. 0 4 3.16 .992
Cumplo con mis obligaciones cuando se debe. 0 4 3.17 971

Con relacién a la dimensién de Experiencia en la Convivencia en la Tabla 7 se muestran
los estadisticos descriptivos de los items, de los cuales los mas altos en las medias fueron de la
Subescala de Ambitos de Convivencia entre estos “Con mi familia” (M= 3.67, DE=.716), “En
mi casa” (M= 3.56, DE= .772) y “Durante el receso” (M= 3.47, DE= .724) y los valores de
media més baja fueron para los items de la subescala de Convivencia con Compafieros, “Algin
compafiero de la escuela ha inventado cosas de mi que me dafian o me molestan” (M= 2.35,
DE= .850), seguido por “Algun compafiero de la escuela me ha tocado de una manera que me

incomoda o me molesta” (M= 2.62, DE=.704).

Tabla 7.
Estadisticos descriptivos de la dimension Experiencia en la Convivencia, por indicador
Min  Max Media DE

Durante el receso 0 4 3.47 724
En mi escuela 0 4 3.20 .802
En mi casa 0 4 3.56 Jq72
Con mi familia 0 4 3.67 716
En mi colonials 0 4 3.08 .970
Algun compafiero de la escuela me ha tocado de una manera que me 0 4 262 204
incomoda o me molesta

Alg~un compafiero de la escuela ha inventado cosas de mi que me 0 3 235 850
dafian o me molestan

Algun profesor me h:’;\ pedido dinero a cambio de que él o alguien 0 3 277 612
mas no me haga dafio

Algun profesor me ha pegado, pellizcado o rasgufiado para 0 3 270 694

lastimarme
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Algun profesor me ha dicho que me hara dafio si no hago lo que me

dice 3 2.74 672
Algun profesor de la escuela me ignora cada vez que le hablo 0 3 2.63 .709
Algun profesor me ha tocado de una manera que me incomoda 0 3 2.74 .673

En cuanto a los factores cognitivos de la dimension de Aspectos Emocionales, en la Tabla
8 se muestran los estadisticos descriptivos para cada uno de sus items, obteniendo los valores
de medias mas altos para Reconozco: “Cuando me desanimo facilmente” (M= 2.86, DE=1.229),
le sigue Reconozco en mis compafieras mujeres “Cuando tienen éxito” (M= 2.73, DE= 1.171),
después Reconozco en mis compafieras mujeres “Cuando disfrutan una situacion” (M= 2.72,
DE= 1.171) y reconozco en mi compaferas mujeres “Cuando se sienten queridas” (M= 2.72,
DE= 1.196), mientras que los valores de medias mas bajos se obtuvieron para los items
Reconozco “Cuando me siento rechazado y pregunto si es verdad mi sentir” (M= 1.69, DE=
1.373), luego reconozco en mis compafieros hombres “Cuando se desilusionan” (M= 2.00, DE=
1.159) y finalmente reconozco “Si estoy de mal humor y pido que no me molesten” (M= 2.06,
DE=1.330).

Tabla 8.
Estadisticos descriptivos de la dimensién de Aspectos Emocionales, por indicador
Min  Max Media DE

Cuando se desilusionan. 0 4 2.00 1.159
Cuando estan de mal humor. 0 4 2.55 1.204
Cuando se sienten queridas. 0 4 2.72 1.196
Cuando disfrutan una situacion. 0 4 2.72 1.171
Cuando se muestran relajadas. 0 4 2.61 1.134
Cuando tienen éxito. 0 4 2.73 1.171
Cuando son seguras de si mismas. 0 4 2.61 1.199
Cuando se animan facilmente. 0 4 2.69 1.224
Cuando me desanimo facilmente. 0 4 2.86 1.229
Cuando siento infelicidad. 0 4 2.48 1.364
Cuando me desilusiono. 0 4 2.57 1.353
Cuando algo me hizo sentir triste. 0 4 2.15 1.280
Si estoy de mal humor y pido que no me molesten. 0 4 2.06 1.330
Cuando me siento rechazado y pregunto si es verdad mi sentir. 0 4 1.69 1.373
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Ahora bien, para el otro factor cognitivo, la dimension de Aspectos Actitudinales, los
valores de media mas altos los arrojaron los items “Acepto a mis compaiieros tal y como son”
(M= 3.39, DE= .917), luego el item “Intento mantener una buena relacion con mis profesoras”
(M= 3.34, DE= 1.027), le sigue “Mis profesoras y el personal de mi escuela se esfuerzan por
que los estudiantes participemos en decisiones importantes” (M= 3.21, DE= 1.054), mientras
que el item con valor de media méas bajo fue “Confio en mis profesores (hombres)” (M= 2.81,

DE= 1.195) (Ver Tabla 9).

Tabla 9.
Estadisticos descriptivos de la dimensién de Aspectos Actitudinales, por indicador
Min Max Media DE

Confi6é en mis profesores. 0 4 281 1.195
Mi relacién con mis profesores es buena y cercana. 0 4 314 1.053
Mis profesores me escuchan cuando quiero hablar con ellos. 0 4 315 1.097
Mis profesores son amables conmigo. 0 4 298 1.178
Intento mantener una buena relacién con mis profesoras. 0 4 334 1.027
Mi relacién con mis profesoras es buena y cercana. 0 4 294 1056
Mis profesoras y el personal de mi escuela se esfuerzan por que los

. L . . 0 4 321 1.054
estudiantes participemos en decisiones importantes.
Tomo en cuenta la opinidn de mis comparieros. 0 4 303 1.025
Acepto a mis comparieros tal y como son. 0 4 339 .917
Pongo atencién a las participaciones de mis comparieros en clase. 0 4 316 .962

4.3. Consistencia interna

Para obtener la fiabilidad del instrumento se calcul6 y obtuvo su consistencia interna mediante
el Coeficiente de Cronbach dado que la ECES fue disefiada exprofeso buscando la confiabilidad
y validez para la presente investigacion. Se reportan los estadisticos descriptivos (M),
Desviacion Tipica (D.S.) y Alfa. Todas las dimensiones del instrumento presentan un Alfa de
Cronbach mayor a .75 como se muestra en la Tabla 10, por tanto, se asume que los items

presentan una alta correlacion y que aquellos que conforman dichas dimensiones logran medir
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un mismo constructo. El valor de este resultado, se considera aceptable, lo que indica una buena
consistencia interna entre sus elementos (George & Mallery, 2003).

En ese sentido, el indice de consistencia interna, mediante el Alfa de Cronbach, indican
para el instrumento Escala de Convivencia Escolar un o = .88, lo cual significa que es un
instrumento bastante aceptable (George & Mallery, 2003) y que en términos generales la
mayoria de las respuestas se ubican en un resultado significativo y no neutral, asimismo se

asume que el valor de alpha en la escala total es confiable.

Para cada una de las dimensiones y subescalas en general de acuerdo con George y Mallery
(2003), presentan un indice de alfa entre “Aceptable” y “Muy aceptable”, con excepcion de la
Subescala Convivencia con compaifieros (o = .56). La taba 10, también muestra que, para las
dimensiones, el indice de consistencia interna mas alto fue para la de Aspectos Emocionales (a
= .86) seguido de la de Normas y Reglas (o = .82); mientas que el indice de confiabilidad méas
bajo, pero que aun es aceptable, resultd para Aspectos Situacionales y Experiencia en la
convivencia (o = .75). Por otro lado, para las subescalas los indices de consistencia interna mas
altos fueron para Convivencia con Profesores (o = .88), le siguen las subescalas de Reconozco
emociones en Mi (a = .83) y Reconozco Emociones en mis compafieras Mujeres (o = .83),
finalmente la de Normas y Reglas de estudiantes (o = .78); mientras que los valores de
confiabilidad de las subescalas mas bajos, se encuentran en Fuera del Salon de Clases (o= .63),
Ambitos de Convivencia (o = .64), En el salon de clases (a = .69) y en la de Relacion con

Profesores Hombres (o = .69).
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Tabla 10.
indice de Consistencia Interna por dimensién y subescala de convivencia escolar para secundaria

Dimension Subescala Alfa
Aspectos Situacionales .75
En el salén de clases .69
Fuera del salon de clases .63
Normas y reglas .82
Normas y reglas de estudiantes .78
Normas y reglas sociales .80
Aspectos Actitudinales .81
Relacién con profesores hombres .69
Relacién con profesoras mujeres 73
Relacién entre pares .69
Aspectos Emocionales .86
Emociones en compafieros hombres .70
Emociones en compafieras mujeres .83
Emociones en Mi .83
Expreso sentimientos y opiniones 71
Experienciaen la 75
convivencia
Ambitos de convivencia .64
Convivencia con compafieros .56
Convivencia con profesores .88

Con evidencia del analisis sobre la confiabilidad de la escala y los items, asi como cada una
de las subescalas que dieron un resultado de fiabilidad aceptable; se concluye de manera
preliminar que el instrumento mide lo que dice medir. No obstante, con estos resultados se
sugieren nuevas formas de establecer la medicion de la convivencia con un instrumento

redisefiado para el estudio final evaluando con esta misma escala

4.4. Modelos de Medicién

A partir del analisis factorial confirmatorio se presentan los modelos de medicion de cada
una de las variables bajo estudio. En las figuras se muestran los factores de segundo orden
denominados ‘“Aspectos situacionales”, ‘“Normas y Reglas”, “Aspectos Emocionales”.
“Aspectos Actitudinales” y “Experiencia en la Convivencia” mismos que componen el
constructo de “Convivencia escolar”. En todos los modelos de segundo orden los pesos

factoriales en la relacion de los factores con sus indicadores fueron significativos, en los
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indicadores de bondad de ajuste se observa que la X2 result6 ser no significativa y los indicadores

practicos (BBNFI, BBNNFI, CFl) ademas del RMSEA sefialan que el modelo se ajusta

adecuadamente a los datos.

Salén de
clases

Aspectos
Situacionales

RA15

RA17

Fuera del
Sal6n de

clases

Figura 6. Modelo de medicién Aspectos Situacionales (AS). Todas las cargas factoriales son no significativas (p>
.05). indices de bondad de ajuste: X2=26.92 (23 gl), p=.25, BBNFI=.97, BBNNFI=.99, CFI= .99, RMSEA= .01.

N16

Normasy

N17

Reglas de
Estudiante

Normas y
Reglas

Normasy

N48

Reglas
Sociales

Figura 7. Modelo de medicion Normas y Reglas (NR). Todas las cargas factoriales son no significativas (p> .05).
indices de bondad de ajuste: X2= 18.45 (13 gl), p=.14, BBNFI=.98, BBNNFI=.98, CFl= .99, RMSEA= .02.
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con en la

F16 Compafieros Convivencia
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F20 g .85 76
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66 Profesores
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Figura 8. Modelo de medicién Experiencia en la Convivencia (EC). Todas las cargas factoriales son no
significativas (p> .05). indices de bondad de ajuste: X2= 57.87 (42 gl), p=.05, BBNFI=.97, BBNNFI=.98, CFl=
.99, RMSEA= .0
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Figura 9. Modelo de medicidn Aspectos Emocionales (AE). Todas las cargas factoriales son no significativas (p>
.05). Indices de bondad de ajuste: X?= 76.71 (58 gl), p=.05, BBNFI=.97, BBNNFI=.99, CFI= .99, RMSEA= .02.
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Figura 10. Modelo de medicién Aspectos Actitudinales (AS). Todas las cargas factoriales son no significativas (p>
.05). Indices de bondad de ajuste: X2=33.11 (23 gl), p=.07, BBNFI=.98, BBNNFI=.98, CFI= .99, RMSEA= .02.

4.5. Correlaciones

A continuacion, en se presenta la matriz de correlaciones entre los factores o subescalas

estudiados para probar la relacion entre las mismos, posterior al analisis de modelos de medicion

y previo al analisis del MEE (Tabla 11).

Tabla 11.
Correlaciones bivariaddas entre los subdimensiones
SC FSC NREs NRSoc EH EM Emi ESO RPH RPN REP AC CC C
SC 1
FSC 478"
NREs 106~ 082"
NRSoc 137" 218" 4757
EH - - " -
-.146 210" .098 .140
EM . - - - e
-.142 130" .243 246 438
Emi o - . . - -
-.079 107" 134 .261 404 .380
E2O -.206™ _206" 114" 107" 287" .355** 457"
RPH 092" 114" 341" 422" .057 149" .058 .014
RPM .030 .026 .385" 480" 1217 326" 231" 2427 483"
REP .082" .208™ 381" 624" .105™ 2447 .191™ 112 .382" 490"
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AC 1117 .045 201" 128" -004 .108"  .006 -001 175" 239"  .190"

cC .169" 168" 190"  .218" -.066 .024 -005 -068 .176" .155" 237" .138"

CP 175" 214" 159" 328" .064 125" 160" -.042 219" 217" 312" 122% 497" 1
SC=Sal6n de Clases; FSC= Fuera del Salén de clases; NREs=Normas y Reglas de Estudiantes; NRSC=Normas y Reglas Sociales y Culturales;
NRFam=Normas y Reglas Familiares; EH=Emociones en Hombres; EM=Emociones en Mujeres; Emi=Emociones en Mi; ESO=Expreso sentimientos
y opiniones; RPH=Relacién con Profesores Hombres; RPM= Relacién con Profesoras Mujeres; REP=Relacién entre pares; AC=Ambitos de
Convivencia; CC=Convivencia con compafieros; CP=Convivencia con profesores. Correlacion significativa a ** p <.01.

A partir del andlisis de correlaciones bivariadas entre las diferentes subdimensiones que se

estudian, se observa que la fuerza de asociacién entre las diversas subdimensiones, se ubica en
una asociacion débil (.200-.300) a moderada (.400-.600) en su mayoria (Coolican, 2005).
Con excepcion de las subescalas que componen el Factor de Aspectos Emocionales (EH, EM,
Emi y ESO) que tienen una asociacion negativa y débil con las dos que componen al factor de
Aspectos Situacionales (SC y FSC), evidenciando una r=-.079 como minimay r=-.212 como
maxima, dichas correlaciones mantienen una negativa y baja asociacion.

No obstante, las subescalas que presentan de moderada a alta asociacion es la de Relacién
entre pares con Normas y Reglas Sociales y Culturales (r=.624), lo que significa que, a mayor
cumplimiento de normas y reglas, las relaciones entre pares mejora. Lo mismo para las
subescalas de Normas y reglas de estudiantes asociada significativamente y moderada con la de
Normas y Reglas Sociales y culturales (r=.475).

Mientras que la Tabla 12 muestra las correlaciones entre los cinco factores de segundo
orden que forman la convivencia escolar, donde de igual forma la mayoria de las dimensiones

se asocian significativamente entre ellas y de forma positiva.

Tabla 12.
Correlaciones bivariaddas entre las dimensiones.
AS NR EC AE AA
AS 1
NR .196**
EC -.229" .281"
AE 125" 672" 276"
AA 233" 414" .094" .380" 1

AS=Aspectos Situacionales; NR=Normas y Reglas; EC= Experiencia en la convivencia; AE= Aspectos
Emocionales; AA=Aspectos Actitudinales,
Correlacion significativa a ** p <.01.
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4.6. Modelo de Ecuaciones Estructurales

Con base en la asociacion de relaciones significativas entre los constructos, se probd un
Modelo de Ecuacién Estructural (MEE) para esclarecer las relaciones entre las variables que se
han propuesto. De inicio se especificaron los modelos a probar las relaciones entre los factores
que componen a la Convivencia Escolar junto con sus indicadores, respectivamente.

En la figura 11, se presenta el MEE que determina que determina que los aspectos
actitudinales que hacen de las relaciones en la comunidad escolar son el principal factor
cognitivo para generar una convivencia escolar, ello depende de las relaciones que los
estudiantes establezcan entre ellos mismos, pero también entre sus profesores. Asimismo,
demuestra una fuerte asociacion de las normas y reglas para el establecimiento de la
convivencia, el andlisis se realizd con las variables latentes. Pese a que la X2 del modelo resulto
significativa, los indicadores practicos de bondad de ajuste (BBNFI, BBNNFI, CFI) y el RMSEA

indican que el modelo se ajust6 de forma idénea a los datos.
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Figura 11. Modelo de Ecuacion Estructural de la convivencia Escolar. (MEE). indices de bondad de ajuste: X2=
200.00 (60 gl), p=.00, BBNFI=.92, BBNNFI=.90, CFI= .94 RMSEA= .06.

83



. DISCUSION

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar las condiciones fisicas, los factores
cognitivos y emocionales que influyen en la convivencia escolar en estudiantes de secundaria,
de forma general, podemos ver que las variables muestran valores de correlacion aceptables, ya

que también consideramos los indices de bondad de ajuste practico obtenidos.

En general la poblacién estudiada son personas que determinan sus interacciones por medio
de las actitudes en el establecimiento de sus relaciones, sea con profesores o con sus mismos
compafieros, pero que hasta esta investigacion no se logré relacionar esta convivencia con el

rendimiento académico como otra variable.

Aun con el cardcter representativo de la muestra en el presente estudio, tiene sus
limitaciones por lo que se propone para futuras investigaciones y en muestras similares conocer
su validez concurrente que incluyan otras medidas de la convivencia escolar y permita conocer
y profundizar su validez predictiva a través de resultados que incluyan medidas como el
desempefio escolar, rendimiento académico, conductas de riesgo y conductas prosociales
(Duarte, et al., 2019).

Asimismo por el caracter metodoldgico y valor orientativo del presente trabajo, se tiene
como principal hallazgo a la evidencia de los resultados aqui obtenidos, que la ECES conserva
su interés como una forma de medir brevemente el fendmeno de la convivencia escolar asociada
a factores cognitivos y actitudinales, en estudiantes de nivel secundaria, mientras tanto los
puntos de resultados y discusion presentes permiten tomar decisiones para futuros estudios pero
deben ser tomados con precaucion a la espera de otros investigaciones especificas con mismos

grupos poblacionales que la muestra presente.

84



De los anélisis de datos obtenidos mediante el modelamiento estructural, se logré identificar
que existe una asociacion entre los factores fisicos tales como aspectos situacionales y la

experiencia en la convivencia, conformada por la convivencia con profesores y comparieros.

No obstante, con este andlisis, da cuenta que factores emocionales y cognitivos son los que
presentan mayor relacion para dar explicacion a una determinada convivencia generada en el
centro escolar. Esto significa que, cuando hay un establecimiento de normas y reglas al interior
de la institucion y en el aula, las relaciones entre profesores y estudiantes como factores
cognitivos influyen en el desarrollo de la convivencia escolar, pero que, también el reconocer
emociones entre comparieros y expresar sentimientos y opiniones como factores emocionales,
permiten una tendencia a la disminucion de actos disruptivos que permean dicha convivencia,
debido a que se percibe un cumplimiento de normas que regulan las actitudes de estudiantes y
profesores, asi como un espacio donde como estudiantes son tomados en cuenta para disminuir

actos que transgredan la paz y democracia que puedan llevar a la convivencia.

Sin embargo, en lo que se refiere a la dimension emocional, sucedié un fenémeno
interesante, que es imprescindible de sugerir como futuros analisis, en el reconocimiento de
emociones “para mis compafieros hombres” destacaron las emociones negativas y de enojo,
mientas que para “reconozco emociones en mis compafieras mujeres’ destacan aquellas que son
de tipo euforica, felicidad, éxito, y para el autoreconocimiento destacan las de tipo melancélico
y depresivo. Ello podria determinar lo que algunos autores afirman que para identificar tanto
sentimientos propios como el de otras personas, se necesita el desarrollo de la capacidad de
reconocimiento de otras emociones pero que su base radica en el entendimiento del origen de
dicho sentir (e.g. Salovey & Mayer, 1997; Goleman, 2008), mucho tiene que ver, resaltan, con

aspectos de empatia, es decir, si entre los estudiantes no ay la empatia suficiente para que este
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reconocimiento se dé, dificilmente se percibira, asimilar4d comprenderan emociones propias y
del otro. Entre estos estudiantes, es posible que no exista aun discriminacion de emociones,
opuesto a lo que sefiala Camacho et al. (2017) la necesidad de reconocer y autoregular
emociones para que la convivencia fluya de manera mas Optima a partir de una reciprocidad

emaocional.

Ademas, en la dimension actitudinal, cuando se habla de relaciones con profesores hombres,
destacan las actitudes de reconocimiento social, pero cuando se trata de la relacion con
profesoras mujeres, destacan los actos de convivencia interpersonal, esto significa que, de forma
general, estudiantes tienen mayor acercamiento a docentes mujeres. Y en el caso de la relacion
entre estudiantes, destaca el respeto mutuo, esto se asocia con el reconocimiento y apropiacion

de las normas de caracter positivo.

No hay forma de asegurar que los diferentes ambitos de convivencia en los cuales los
estudiantes se desenvuelven (familia, hogar, comunidad, escuela) influyan en las relaciones
dadas dentro del centro escolar, por ello, se encuentra como limitante al estudio el hecho no
incluirse para el andlisis el ambito familiar como posible variable predictora del comportamiento
y conductas de los estudiantes que hacen de la convivencia, por ende, se sugiere a partir de estos
hallazgos revisar a profundidad la relacion del ambito comunitario y familiar como factores
sociales que influyen en las relaciones de convivencia o interacciones entre los propios agentes

educativos, principalmente estudiantes.

Ademas, si bien, la poblacion estudiada fue solamente estudiantes; para nuevos hallazgos y
un mayor analisis de otras variables como la participacién del profesor, se sugiere incluir como
sujetos de analisis a profesores y administrativos en concordancia con estudios anteriores que
sefialan la relevancia de gque las interacciones entre el personal docente y administrativo y entre
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el hogar y la escuela (Haynes, et al., 1997; Buendia, et al., 2015) impactan en el establecimiento
de las relaciones entre actores educativos, y que de acuerdo con Fierro-Evans y Carbajal-Padilla
( 2019) para lograr una definicion operacional amplia de la convivencia escolar, es necesario
tomar en cuenta la parte organizativa-administrativa y social-comunitaria, mismos aspectos que
se proponen para nuevos estudios, esta es otra de las limitaciones que se obtuvo pero que da pie

para la creacion de nueva evidencia empirica.

De acuerdo con la literatura revisada y coincidente con la propuesta de este estudio, no se
agota la opcion de avanzar en la investigacion del fendmeno de convivencia abordado desde
diferentes perspectivas, sin embargo, la que mas atencion requiere es desde un enfoque analitico
y que ha sido poco estudiado en México y Latinoamérica, donde sean relevantes aspectos y
factores fundamentales como los arriba expuestos y que coinciden con diversas investigaciones
(e.g. Chavez, 2018; Furlan, 2003; Furlan, 2004; Lbpez, et al.,; Kuperminc, etal., 2001); mismas,
que, sugieren medir la convivencia a partir de las subjetividades entre los principales actores,
por lo tanto respondiendo a una de las cuestiones en esta investigacion, la convivencia escolar
no solo es una construccion o sinbnimo de prevencién de la violencia que afecta las
interacciones, sino que, los hallazgos hasta aqui, permiten dar una postura de que dicha
convivencia puede ser explicada a partir de experiencias subjetivas, factores cognitivos y
emocionales (LOpez, et al., 2014; Mufioz, et al., 2017) y no solamente abordada desde un
enfoque preventivo tal como lo sugiere la evidencia empirica donde en su mayoria sugiere
incluir un enfoque de caracter preventivo e interventivo (Avilés, et al., 2008; Bravo & Herrera,

2011; Camacho, et al., 2017; Campo, et al., 2005; Mufioz, et al., 2007).

Ademas, otra perspectiva interesante por donde abordar este fenémeno, se sugiera sea la del

desarrollo, analizando la variabilidad en la edad y desarrollo del nifio vs. el adolescente, con la
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intencion de demostrar que esta diferencia en el desarrollo hace al sujeto seguir o no las normas,

como una de las dimensiones que mayormente se asocian a la convivencia escolar.

Asi pues, analizar el presente fendmeno tal como se plante6 aqui y desde un enfoque
positivo, abordando de manera muy particular factores cognitivos como el conocimiento de la
existencia de reglas y normas se asocia a un mayor orden, pero también a una mejora en la
convivencia a partir de las intersubjetividades entre los principales actores educativos
(profesores y estudiantes) quienes sienten mayor respaldo y apoyo y una mejor convivencia
cuando las actitudes son positivas hacia la busqueda del establecimiento de relaciones y apoyo
cuando se encuentran en situacion vulnerable, mismos resultados que concuerdan con otros

estudios (Eliot, et al., 2010; Mitchell & Bradshaw, 2013; Van Eck, et al., 2017).

En general, se concluye que de este estudio puede derivarse que las ciencias de la Psicologia
y aun mas la Educacion deben considerar la importancia de los procesos subjetivos como un eje
fundamental para el estudio de la convivencia escolar desde un enfoque analitico, tomando en
cuenta la interrelacién entre los diferentes miembros de un centro educativo que incide tanto en
el desarrollo ético, como el socioafectivo y el intelectual de estudiantes y que a su vez puede
relacionarse con aspectos de ambiente escolar y con el rendimiento académico dados a partir de
diferentes formas de interaccion (MINEDUC, 2005; Tapia, et al., 2020; Wang & Degol, 2016),
por tanto, se vuelve relevante conocer los procesos subjetivos con relacion a la convivencia vista
como una de las variables para el estudio del comportamiento humano y el logro de objetivos
en escenarios escolares.
Al hacer esto, entonces, se toma en cuenta de forma integrada variables sociales,
ambientales, personales y familiares que no fueron tomadas en cuenta para la realizacion del

presente estudio y que permitiran explicar con mayor amplitud dicho fendmeno (Cerda, et al.,
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2019; Gazquez, et al., 2011; Herrera, et al., 2014). Se considera fundamental en el disefio de
nuevas investigaciones la revision de politicas publicas educativas y el disefio de estas con
relacion al fendbmeno de la convivencia, con esto, podréa dar explicacion al papel que juega la
parte docente y administrativa en la gestion de la convivencia, generando o no practicas
positivas en el entorno escolar de forma subjetiva y dadas a partir de la interiorizacion de reglas
y politicas.

En sintesis, estos resultados discuten a la luz de los hallazgos la pertinencia de incluir en
nuevas lineas de investigacién, el enfoque analitico en el estudio de la convivencia escolar,
abordando aspectos que aqui se limitaron, tales como factores sociales, familiares y
comunitarios, incluso en funcion del género para comprobar de manera significativa diversas
conductas en funcion de éste y tomando en cuenta a agentes administrativos y profesores para
un abordaje integral de dicho fendmeno a partir del analisis de sus percepciones individuales y

colectivas en todos los &mbitos que se han propuesto.

REFERENCIAS

Adolphs, R (1999). Social cognition and the human brain. Trends in Cognitive Sciences 3: 469-

79.

Arce, A. & Corral, V. (2016). La Medicion de la Aptitud Académica General: Estudio de un
caso en el Ingreso a la Licenciatura. Gonzélez, D. (Editor) (2016). Modelamiento
Estructural en Ciencias Sociales. 1a Ed. Electronica. ISBN: 978-607-518-214-8.

Hermosillo, Sonora; Universidad de Sonora. En formato ePUB.

89



Aroca, C., Bellver, C., & Alba, J.L. (2012). La teoria del aprendizaje social como modelo

explicativo de la violencia filio-parental. Revista complutense de educacion. 487-511.

Vol. 23, n°2.

Astor, R. A., Benbenishty, R., Zeira, A., & Vinokur, A. (2002). School climate, observed risky

behaviors, and victimization as predictors of high school students’ fear and judgments

of school violence as a problem. Health Education and Behavior, 29, 716-736.
Avilés, J.M., Torres, N. & Vian, M.V. (2008). Equipos de ayuda maltrato entre iguales y
convivencia escolar. Revista Electronica de Investigacion Psicoeducativa. ISSN.
1696-2095. N° 16, Vol 6 (3) 2008, pp: 863-886
Bandura, A. (1984). Teoria del Aprendizaje Social (Angel Riviere, trad.), Madrid: Espasa-Calpe
S.A. (Obra Original Publicada en 1976).

Bear, G., Gaskins, C., Blank, J., & Chen, F. (2011). Delaware School Climate Survey-Student:

Its factor structure, concurrent validity, and reliability. Journal of School Psychology,
49(2), 157-174. doi:10.1016/ j.jsp.2011.01.001

Benitez, F., Bastidas, J. & Betancourth, S. (2013). Incidencia del pensamiento creativo en la

convivencia escolar. Tesis Psicologica, 8(1),144-161.
Bentler, P. M. (2006). EQS, Structural Equation Program Manual. Los Angeles: BMDP

Statistical Software.

Bravo, A. & Herrera, T. (2011). Convivencia escolar en educacion primaria. Las habilidades

sociales del alumnado como variables moduladoras. Revista de educacion vy
humanidades (1).

90



Bronfenbrenner, U. (1979). Contexts of Child Rearing Problems and Prospects. American

Psychologist, 34(10), 844-850.

Browne, M. W., & Cudeck, R. (1993). Alternative ways of assessing model fit. En: Bollen, K.
A.& Long, J. S. (Eds.), Testing structural equation models (pp. 136-162). Beverly

Hills, CA: Sage. https://doi.org/10.1177/0049124192021002005

Buendia, L., Exposito, J., Aguadez, E., & Sanchez, C. (2015). Anlisis de la convivencia escolar
en las aulas multiculturales de Educacion Secundaria. Revista de Investigacion

Educativa, 33(2), 303-319. DOI: http://dx.doi.org/10.6018/rie.33.2.211491

Caballero-Grande, M. J. (2010). Convivencia escolar. Un estudio sobre buenas practicas.

Revista de Paz y Conflictos,154-169.

Camacho, N., Ordofiez, J.C., Roncancio, M. & Vaca, P. (2017). Convivencia escolar y
cotidianidad: una mirada desde la inteligencia emocional. Revista Educacion y

Desarrollo Social, 11(1), 24-47. DOI: org/10/18359/reds.2649.

Campo, A., Fernandez, & A., Grisalefia J. (2005). La convivencia en los centros de secundaria:

un estudio de casos. Revista Iberoamericana de Educacion. 38 pp. 121-145

Carbajal, P. (2013). Convivencia democratica en las escuelas. Apuntes para una

conceptualizacién. Revista Iberoamericana de Evaluacién Educativa, 6(2), 13-36.

Carretero, A. (2008). Vivir convivir: convivencia intercultural en centros de educacion

primaria. Granada: Andalucia Acoge.

Caso, J., Salgado, B., Rodriguez, J. C., Contreras, L. A., & Urias, E. (2010). Propiedades
psicométricas de la Escala de Clima Escolar para adolescentes. Ensenada, México:

Universidad Autonoma de Baja California.

Yl


https://doi.org/10.1177%2F0049124192021002005

Casullo, G., Alvarez, L. & Pasman, P. (1998). Adaptacion de las escalas de clima social escolar
y familiar, VI Anuario de Investigaciones, Facultad de Psicologia, Universidad de

Buenos Aires: 186-198.

Cavrini, G., Chianese, G., Bocch, B., & Dozza, L. (2015). School climate: Parents’, students’,
and teachers’ perceptions. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 191, 2044-2048.
doi: 10.1016/j.sbspro.2015.04.641

Cerda, G., Pérez, C., Elipe, P., Casas, J. & Del Rey, R. (2019). School Coexistence and Its

Relationship with Academic Performance Among Primary Education Students, Revista

de Psicodidactica, 24(1), 46-52. DOI: 10.1016/j.psicoe.2018.06.001

Chao, Y. & Lam, S. (2011). Measuring responsible environmental behavior: Self-reported and
other-reported measures and their differences in testing a behavioral model.

Environment and Behavior, 43, 53-71.

Chaparro, A., Caso, J., Fierro, M., & Diaz, C. (2015). Desarrollo de un instrumento de
evaluacion basado en indicadores de convivencia escolar democratica, inclusiva y
pacifica. Perfiles Educativos, 37(149), 20-41. Recuperado

de http://www.iisue.unam.mx/perfiles//numeros/2015/149. Diario Oficial de la

Republica de Chile (2015). Ley 20.845. Publicada en el Diario Oficial el 8 de junio de

2015.

Chaparro, A., Gamazo, A., & Pérez-Moran, J. (2018). Teacher perceptions of coexistence in
Mexican schools. An analysis of the internal structure of a national instrument (ECEA-
MS). En Proceedings of 6th International Conference Technological Ecosystems for

Enhancing Multiculturality, Spain, October 2018 (TEEM’18) (Salamanca, Spain,

92


https://www.researchgate.net/deref/http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.1016%2Fj.psicoe.2018.06.001?_sg%5B0%5D=CdvlOl2yRZHkLaJNDLU8oot01iIkVBXg2kgcfHQH4NStMbXnoWYyGReIx2YFca8uZruJdv4LS_wCl0PdMFlIzDjvUA._GhzH-lLQgS1MEYZ1FzSKOm6F_p95C-Eb-xusV6EXAVL_UWW-97cGXcXtNh6_p3-D-CaaYRJ8QIsbgMiipmatg
http://www.iisue.unam.mx/perfiles/numeros/2015/149

October 24-26, 2018), F. J. Garcia-Pefialvo Ed. ACM, New York, NY, USA,

https://doi.org/10.1145/3284179.3284217

Chéavez, C. (2018). Enfoques analiticos y programas educativos para gestionar la convivencia

escolar en México. Revista Posgrado y Sociedad, 16(2), 1- 18.

Cohen, R. & Swerdlik, M. (2006). Pruebas y Evaluacion Psicolégicas. Introduccion a las
Pruebas y a la Medicion. (Maria de los Angeles Izquierdo, trad.), sexta edicion,
Madrid, Espafa: Editorial Mc. Graw Hill Interamericana (6ta Ed. Obra Original
Publicada en 2005). ISBN: 9789701057049

Coolican, H. (2005). Métodos de Investigacion y estadistica en psicologia (3% ed.). México:

Manual Moderno.

Corral-Verdugo, V. (1995). Modelos de variables latentes para la investigacion conductual.
Acta Comportamentalia, 3(2), 171-190
Cronbach, L.J. (1951). Coefficient alpha and the internal structure of tests. Psychometrika.
16: 297. https://doi.org/10.1007/BF02310555
De Jaegher, H., Di Paolo, E., & Gallagher, S. (2010). Can social interaction constitute social
cognition? Trends in Cognitive Sciences. Vol. 14, No. 10. doi:

10.1016/j.tics.2010.06.0009.

De Pedro, K. T., Gilreath, T., & Berkowitz, R. (2016). A latent class analysis of school climate
among middle and high school students in California public schools. Children and Youth

Services Review, 63, 10-15.

Deci, E. L. & Ryan, R. M. (2000). The “what” and “why” of goal pursuits: human needs and

the self-determination of behavior. Psychological Inquiry, 11(4), 227-268.

93


https://doi.org/10.1145/3284179.3284217

Del Rey, R, Ortega, R., & Feria, 1. (2009). Convivencia escolar: Fortaleza de la comunidad
educativa y proteccion ante conflictividad escolar. Revista Interuniversitaria de

Formacion del Profesorado, 66(23), 159-180.

Del Rey, R., Casas, J.A., & Ortega, R. (2017). Desarrollo y validacion de la Escala de
Convivencia Escolar (ECE). Universitas Psychologica, 16(1),1-12.
Delors, J. (1996). La educacion encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comisidn

internacional sobre la educacion para el siglo XXI. Madrid: Santillana/UNESCO.

Diaz, S., & Sime L.E. (2016). Convivencia escolar: una revision de estudios de la educacion

basica en Latinoamérica. Revista Virtual Universidad Catolica del Norte, (49),125-145

Diaz-Aguado, M.J., Martinez Arias, R., y Martin Babarro, J. (2010). Estudio sobre la
Convivencia Escolar en la Educacion Secundaria Obligatoria. Madrid: Ministerio de

Educacion.

Donoso, R. (2005). Metodologias de trabajo para el mejoramiento de la calidad de la

convivencia escolar. Chile: Gobierno de Chile.

Duarte, E., Espejel, M., Pinto, M., & Aguayo, J.C. (2019). Socio-Emotional Development in
Sixth Grade Elementary School Children from Two Public Schools. Cross-Currents:
An International Peer-Reviewed Journal on Humanities & Social Sciences Abbreviated
Key Title: Cross Current International Peer Reviewed Journal Humanities & Social

Sciences ISSN: 2394-451X (Print) & Open Access Quick Response Code. Volume-5

(4).

Cross-Currents: An International Peer-Reviewed Journal on Humanities & Social Sciences



Eliot, M., Cornell, D., Gregory, A., Fan, X. (2010). Supportive school climate and student
willingness to seek help for bullying and threats of violence. Journal of School

Psychology, 48, 533-553. d0i:10.1016/j.jsp.2010.07.001

Escudero, C. (2017). Influencia de la convivencia escolar en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en alumnos de educacién secundaria. (Tesis de grado, Universidad de

Salamanca). Recuperada de https://gredos.usal.es/

Fierro C., Carbajal, P. & Martinez-Parente, R. (2010). Ojos que si ven. Casos para reflexionar

sobre la convivencia en la escuela (22 reimpresion). México: SM.

Fierro, C., & Tapia, G. (2013). Hacia un concepto de convivencia escolar. En Convivencia
Escolar: Un tema emergente de la investigacion educativa en México. En A. Furlan
T.C. Spitzer (coords.). Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas 2002-2011.
(pp 71-113.) México: COMIE/ANUIES. ISBN: 978-607-7923-11-4

Fierro, C., Lizardi, A., Tapia, G. & Juarez, M. (2013). Convivencia Escolar. Un tema emer-
gente de investigacion educativa en México. En A. Furlany T. Spitzer (coords.).
Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas 2002-2011. (pp 71-113.). México:
COMIE/ANUIES. ISBN: 978-607-7923-11-4

Fierro, M. C. & Carbajal. P. (2018). Diez premisas para para replantear la convivencia escolar
y su evaluacion. Documento de trabajo, Universidad Iberoamericana. Ledn, Gto. DOI:
10.5027/psicoperspectivas-Vol18-1ssuel-fulltext-1486

Fierro, M. C. (2013). Convivencia inclusiva y democréatica: Una perspectiva para gestionar la

seguridad escolar. Sinéctica, 40, 1-18.

95


https://doi.org/10.1016/j.jsp.2010.07.001
https://gredos.usal.es/

Fierro-Evans, C., & Carbajal-Padilla, P. (2019). Convivencia escolar: Una revision del
concepto. Psicoperspectivas, 18(1), 1-14. http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-

vol18-issuel-fulltext-1486

Funes, S. (2013). Resolucion de conflictos en la escuela: una herramienta para la cultura de paz
y la convivencia. Contextos Educativos. Revista de Educacion, 3, 91-106.

http://dx.doi.org/10.18172/con.466

Furlan, A. (2003), “Procesos y practicas de disciplina y convivencia en la escuela. Los
problemas de la indisciplina, incivilidades y violencia”, en Juan Manuel Pifia, Alfredo
Furlan y Lya Safiudo (coords.), Acciones, actores y practicas educativas. La

investigacion educativa en México, 1992-2002, México, COMIE, pp. 245-406.

Furlan, A. (2004). “Reflexiones sobre la disciplina, la indisciplina y la violencia en los centros
educativos”, en Furlan, Saucedo y Garcia (coords.) Miradas diversas sobre la
disciplina y la violencia en centros escolares, Guadalajara, Jalisco: Universidad de

Guadalajara.

Furlong, M. ]J. (2005). California School Climate and Safety Survey. Recuperado de

http://education.ucsb.edu/~schpsych/research.html

Garcia, A., & Ferreira, G. (2005). La convivencia escolar en las aulas. International Journal of
Developmental and Educational Psychology, 2(1),163-183. Disponible en:

https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=349832309012

Garcia, J.A. (1993) Interaccion entre iguales en entornos de integracion escolar. Un ensayo de
desarrollo profesional con profesores de educacion infantil. (Tesis Doctoral,

Universidad Complutense de Madrid) Recuperado de: https://eprints.ucm.es/2238/

96


http://dx.doi.org/10.18172/con.466
http://education.ucsb.edu/~schpsych/research.html
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=349832309012
https://eprints.ucm.es/2238/

Garcia, L., & Lopez, R. (2011). Convivir en la escuela. Una propuesta para su aprendizaje por

competencias. Revista de Educacién, 356, 531-555.

Garcia, M.1., Pérez, R., & Hernandez, R. (2013) Convivencia escolar en secundaria basica.
Ciencias Holguin [en linea], XIX (Julio-Septiembre). Fecha de consulta: 19 de
septiembre de 2018. Disponible

en:<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=181528709007> ISSN

Garcia, R. (2011). Estudio sobre la motivacion y los problemas de convivencia escolar. (Tesis

de Master, Universidad de la Almeria). Recuperada de: http://repositorio.ual.es/

Garcia-Hierro, M. & Cubo S. (2009). Convivencia escolar en Secundaria: aplicacion de un
modelo de mejora del clima social. Revista Electronica Interuniversitaria de

Formacion del Profesorado, 12 (1), 51-62.

Gézquez, J. J., Pérez, M. C. y Carrion, J. J. (2011). Clima escolar y resolucion de conflictos

segun el alumnado: un estudio europeo. Revista de Psicodidactica, 16(1), 39-58.

George, D., & Mallery, P. (2003). SPSS for Windows step by step: A simple guide and
reference. 11.0 update (4th ed.). Boston: Allyn & Bacon. ISBN-10: 0134320255

Gijon, J. (2006). La Convivencia Escolar Como Innovacién: Un Analisis sobre el Caso Andaluz
Utilizando el "Concerns-Based Adoption Model". Education Policy Analysis

Archives/Archivos Analiticos de Politicas Educativas, 14,1-22.

Godas, A., Santos, M. A., & Lorenzo, M. del M. (2008). Convivir en los centros educativos.
¢Como lo ven los alumnos, padres y profesores? Bordon. Revista de Pedagogia,
60(1), 41-58. ISSN: 0210-5934 Disponible en: http://hdl.handle.net/10347/18528

Goleman. (2008). La Inteligencia Emocional. Barcelona: Kairos.

97


http://repositorio.ual.es/

Gobmez, C., Matamala, R., & Alcocer, T. (2002). La convivencia escolar como factor de
calidad. Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado,
5(1). ISSN-e 1575-0965

Gomez, C., Matamala, R., y Alcocer, T. (2002). La convivencia escolar como factor de calidad.

Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacién del Profesorado, 5(1).

Gomez, D., Valle, A. & Pulido, M. T. (1989). Evaluacion y estructura del clima socioescolar en
alumnos de Ensefianza Media de Galicia. Revista de Psicologia General y Aplicada,

42(3), 367-376.

Gutiérrez-Méndez, David, & Pérez-Archundia, Eduardo (2015). Estrategias para generar la

convivencia escolar. Ra Ximhai, 11(1),63-81

Haynes, N. M., Emmons, C. L., & Ben-Avie, M. (1997). School climate as a factor in student
adjustment and achievement. Journal of Educational and Psychological Consultation,

8, 321-329. https://doi.org/10.1207/s1532768xjepc0803_4

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion. 6ta. ed.

D.F., México: McGraw Hill.

Herrera, K., Rico, R., & Cortés, O. (2014). El clima escolar como elemento fundamental de la
convivencia en la escuela. Escenarios, 12(2), 7-18.

Hirmas, C, y Eroles, D. (Coords.) (2008). Convivencia democratica, inclusion y cultura de paz.
Lecciones desde la practica educativa innovadora en América Latina. Santiago de Chile:
Oficia Regional de Educacion de la UNESCO para América Latina y el Caribe/ Red

Regional de Innovaciones Educativas para América Latina y el Caribe.

98


https://doi.org/10.1207/s1532768xjepc0803_4

Kerlinger, F. & Lee, H. (2002). Investigacion del Comportamiento. Métodos de Investigacion
en Ciencias Sociales. McGraw Hill. México. ISBN: 9789701030707
Kuperminc, G. P., Leadbeater, B. J., & Blatt, S. J. (2001). School social climate and individual
differences in vulnerability to psychopathology among middle school students. Journal

of School Psychology, 39, 141-159. doi: 10.1016/S0022-4405(01)00059-0.

Lopez, C., Carvajal-Castillo, C., Soto-Godoy, M., Urrea-Roa, N. (2013). Factores asociados a

la convivencia escolar en adolescentes. Educ. Educ. Vol. 16, No. 3, 383-410.

Lopez, V. (2014). Convivencia escolar. Santiago: Apuntes Educacion y Desarrollo Post-2015.

UNESCO.

Lépez, V., Bilbao, M., Ascorra, P., Moya, |., & Morales, M. (2014). School Climate Scale:
Spanish adaptation and validation in Chilean students. Universitas
Psychologica, 13(3), 1111-1122. DOI:

http://dx.doi.org/10.11144/Javeriana.UPSY13-3.ecea

Lopez, V., Torres-Vallejos, J., Ascorra, P., Villalobos-Parada, B., Bilbao, M., & Valdés, R.
(2018). Construction and validation of a classroom climate scale: a mixed methods
approach. Learning Environments Research, 1-1. DOI 10.1007/s10984-018-9258-0

Maldonado, H. (2004). Convivencia escolar, Ensayos y experiencias. Buenos Aires, Argentina:

Lugar Editorial.

Mérquez, J., Diaz, J., & Cazzato, S. (2007). La disciplina escolar: aportes de las teorias

psicoldgicas. Revista de Artes y Humanidades UNICA, 8(18),126-148

99


http://dx.doi.org/10.11144/Javeriana.UPSY13-3.ecea

Martinez-Otero, V (2011). La Empatia en la Educacién: Estudio de una muestra de alumnos
universitarios. Revista Electrénica de Psicologia lztacala, 14(4), 174-190.
https://doi.org/10.1590/S1678-4634202046219377

Martinez-Otero, V. (2001). Convivencia escolar: problemas y soluciones. En Revista
Complutense de Educacion, vol. 12, n.° 1, pp. 295-318. DOI:

https://dx.doi.org/10.5209/RCED

Martinez-Otero, V. (2005). Conflictividad escolar y fomento de la convivencia. Revista
iberoamericana de educacion. N° 38, Madrid, Organizacion de Estados Iberoamericanos

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI).

Mena I., Romagnoli, C., & Valdés, A. (2006). Convivencia Escolar. Documento Valoras UC.
MINEDUC. (2005). Politica de Convivencia Escolar. Unidad de Transversalidad. Santiago,

Chile: Ministerio de Educacion.

MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE (2017). Plan Estratégico de
Convivencia Escolar Secretaria de Estado de Educacion. Formacion Profesional y
Universidades Centro Nacional de Innovacién e Investigacion Educativa (CNIIE): Edita:
© SECRETARIA GENERAL TECNICA DOI: 10.4438/030-17-012-7. Recuperado de:

https://sede.educacion.gob.es/publiventa/descarga.action?f codigo agc=18430

Mitchell, M. M., & Bradshaw, C. P. (2013). Examining classroom influences on student
perceptions of school climate: The role of classroom management and exclusionary
discipline strategies. Journal of School Psychology, 51, 599-610.

doi:10.1016/].jsp.2013.05.005.

100


https://revistas.ucm.es/index.php/RCED
https://sede.educacion.gob.es/publiventa/descarga.action?f_codigo_agc=18430
https://doi.org/10.1016/j.jsp.2013.05.005

Mitchell, M. M., Bradshaw, C. P., & Leaf, P. J. (2010). Student and teacher perceptions of
school climate: A multilevel exploration of patterns of discrepancy. Journal of School
Health, 80 (6), 271-279. doi:10.1111/j.1746-1561.2010.00501.x

Mitchell, M. M., Bradshaw, C. P., & Leaf, P. J. (2010). Student and teacher perceptions of
school climate: A multilevel exploration of patterns of discrepancy. Journal of School

Health, 80 (6), 271-279. d0i:10.1111/j.1746-1561.2010.00501.x

Morales, M., & Ldpez, V. (2019). Politicas de convivencia escolar en América Latina: Cuatro
perspectivas de comprensién y accion. Archivos Analiticos de Politicas Educativas,

27(5). http://dx.doi.org/10.14507/epaa.27.3800

Mufioz, F., Becerra, S., & Riquelme, E. (2017). Elaboracion y validacion psicométrica del
cuestionario de convivencia escolar para la no violencia (CENVI). Estudios

Pedagdgicos, 48(3), 205-223. http://dx.doi.org/10.4067/S0718- 07052017000300012

Ochoa, A., & Diez-Martinez, E. (2013). El reglamento escolar como eje de anélisis de la
convivencia en la escuela. Ensaio: Avaliacdo e Politicas Publicas em Educacéo,
21(81),667-684. ISSN: 0104-4036. Disponible

en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=3995/399538147003

Ortega, R. & Martin, O. (2004). “Convivencia: aspectos conceptuales, sociales y educativos”.

En R. Ortega y R. Del Rey, Construir la convivencia (pp. 9-26). Barcelona: Edebé.

Ortega, R. (1997). El proyecto Sevilla Anti-violencia Escolar. Un modelo de intervencién

preventiva contra los malos tratos entre iguales. Revista de Educacion, 313,143-158.

Ortega, R. (2005). La convivencia escolar: qué es y como abordarla. Sevilla, Consejeria de

Educacion y Ciencia.

101


http://dx.doi.org/10.14507/epaa.27.3800
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=3995/399538147003

Ortega, R. (2007). La convivencia: un regalo de la cultura a la escuela. Idea La Mancha: Revista

de Educacién de Castilla-La Mancha, 4, 50-54.

Ortega, R., & Del Rey, R. (2004). Construir la Convivencia. Barcelona:

Edebe. ISBN: 9788423673179

Ortega, R., Del Rey, R. & Sanchez, V. (2012). Nuevas dimensiones de la convivencia escolar y
juvenil. Ciberconducta y relaciones en la Red: Ciberconvivencia. Madrid: Observatorio

Estatal de la Convivencia Escolar.

Ortega, R., Del Rey, R., & Casas, J. (2013). La convivencia escolar: clave en la prediccién del
Bullying. Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, 6(2), pp. 91-102. ISSN:
1989-0397

Ortiz, M.S., Prado, V.M., & Ramirez, M.L. (2014). Clima social escolar: discusion desde la
adaptacion y validacion del CES (Escala de Clima Social Escolar). Opcién,

30(73),88-100. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=31035398004

Palomino, M., & Dagua P. (2009). Los problemas de convivencia escolar: percepciones,
factores y abordajes en el aula. Revista de investigaciones Unad. Santander de

Quilichao. Colombia.

Perales Franco, C. (2019). El registro de incidentes de violencia como politica de convivencia
escolar en México. Psicoperspectivas, 18(1), 1-12.

http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-vol18-issuel-fulltext-1487

Postigo, S., Gonzélez, R., Mateu, C., Ferrero, J., & Martorell, C. (2009). Diferencias

conductuales segin género en convivencia escolar. Psicothema, 21 (3), 453-458.

102


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=31035398004

Prado, V., Ramirez, M., & Ortiz, M. (2010). Adaptacion y validacion de la escala de clima social
escolar (CES). Revista Electrénica "Actualidades Investigativas en Educacion”, 10 (2),

1-13.

Presser, S., Couper, M., Lessler, J., Martin, E., Martin, J., Rothgeb, J., & Singer, E., (2004).
Methods for Testing and Evaluating Survey Questions. Public Opinion Quarterly,

vol. 68 (1) 109-30. https://doi.org/10.1093/poa/nfh008

Retuert, G., & Castro, P. (2017). Teorias subjetivas de profesores acerca de su rol en la

construccion de la convivencia escolar. Polis, 46. Doi: https://doi.org/10.4067/S0718-

65682017000100321

Rocha, L., Lenz, A. & Aras, Y. (2019). Measuring School Climate Among Spanish-Speaking
students: A Systematic Review of Primary Methodological Studies. Hispanic Journal
of Behavioral Sciences. Vol. 41(4) 464-480. DOI: 10.1177/0739986319880224
Salas, K. & Coémbita, H. (2017). Andlisis de la convivencia escolar desde la perspectiva
psicologica, legal y pedagdgica en Colombia. Cultura. Educacion y Sociedad 8 (2), 79 -

92.

Salovey, P. & Mayer, J. (1997). What is emotional intelligence? En P. Salovey y D. Sluyter
(Eds.), Emotional Development and Emotional Intelligence: Implications for Educators

(pp. 3-31). Nueva York: Basic Books.

Sanchez, J. M. & Sanchez, J. D. (2018). Particularidades de la convivencia escolar en las
escuelas del suroriente de Barranquilla. En revista Encuentros, vol.16-02 de julio-dic.
DOI: http://dx.doi.org/10.15665/encuent.v16i02.1411
Sebastian, C. (2015). Social Cognition in adolescence: Social rejection and theory of mind.
Psicologia Educativa. 21, 125-131.

103


https://doi.org/10.1093/poq/nfh008
https://doi.org/10.4067/S0718-65682017000100321
https://doi.org/10.4067/S0718-65682017000100321

SEP (2016). El modelo educativo, el planteamiento pedagdgico de la reforma educativa. Primera
Edicion. México.
Sociedad Mexicana de Psicologia (2010). Codigo Etico del Psicélogo. 5a. Ed. México: Trillas.

Tapia-Fonllem C., Fraijo-Sing B., Corral-Verdugo V., Garza-Teran G & Moreno-Barahona M.
(2020). School Environments and Elementary School Children’s Well-Being in

Northwestern Mexico. Frontiers. Psychology. 11:510. doi: 10.3389/fpsyg.2020.00510

Trianes, M., Sanchez, M., y Mufioz, A. (2001). Educar la convivencia como prevencion de
violencia interpersonal: perspectivas de los profesores. Revista Interuniversitaria de

Formacion del Profesorado, 41 (2001) 73-93.

Trickett, E., & Moos, R. (1974). Classroom environment scale manual. Palo Alto. Consulting
Psychologist Press.
Tuvilla, J. (2004). Convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos. Sevilla. Consejeria
de Educacion y Ciencia
Valadez, B. (23 de mayo de 2014). México es el primer lugar de Bullying a escala internacional.

Milenio. OCDE, 2012. Recuperado de: https://www.milenio.com/politica/mexico-es-el-

primer-lugar-de-bullying-a-escala-internacional

Valdés, R., Lopez, V. & Chaparro, A. (2018). Convivencia escolar: adaptacion y validacién de
un instrumento mexicano en Chile. Revista Electronica de Investigacion Educativa,

20(3), 80-91. Recuperado de https://doi.org/10.24320/redie.2018.20.3.17204

Van Eck, K., Johnson, S. R., Bettencourt, A., & Johnson, S. L. (2017). How school climate
relates to chronic absence: A multi—level latent profile analysis. Journal of School

Psychology, 61, 89-102. DOI: 10.1016/].jsp.2016.10.001

104


https://www.milenio.com/politica/mexico-es-el-primer-lugar-de-bullying-a-escala-internacional
https://www.milenio.com/politica/mexico-es-el-primer-lugar-de-bullying-a-escala-internacional
https://doi.org/10.24320/redie.2018.20.3.17204
https://doi.org/10.1016/j.jsp.2016.10.001

Varela, R.M., Avila, M.E., & Martinez, B. (2013). Violencia escolar: Un analisis desde los

diferentes contextos de interaccion. Psychosocial Intervention, 22 (1), 25-32.

Villalba, J. (2015). La convivencia escolar en positivo. En Revista Educacion y Humanismo,

18(30), 92-106. http://dx.doi.org/10.17081/eduhum.18.30.1324

Wanders, F., Veen, |., Dijkstra, A.B. & Maslowski, R. (2019). The influence of teacher-
student and student-student relationships on societal involvement in Dutch primary and
secondary schools. Theory & Research in Social Education, DOI:
10.1080/00933104.2019.1651682

Wang, M. T., & Degol, J. L. (2016). School Climate: A Review of the Construct, Measurement,
and Impact on Student Outcomes. Educational Psychology Review, 28(2), 315-

352. https://doi.org/10.1007/s10648-015-9319-1

Yang, C., Bear, G., Chen, F, Zhang, W., Blank, J., & Huang, X. (2013). Students’ perceptions
of school climate in the U.S. and China. School Psychology Quarterly, 28(1), 7-24.
doi:10.1037/spg0000002

Zabalza, M. A. (2002). Situacion de la convivencia escolar en Espafia: politicas de intervencion.

Revista Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 44 (2002) 139-174.

105


https://doi.org/10.1007/s10648-015-9319-1

ANEXOS

106



Anexo 1

Escala para medir convivencia escolar en secundaria

Folio

"H saber de mis hijos

hard mi grandeza®

A través de esta escala queremos conocer como se dan las relaciones entre tus compafieros y td y tus

profesores y td, incluyendo la forma de convivir, la motivacion que tienes para hacerlo, la percepcion que tienes de

esa convivencia y como la valoras.

Se mencionan una serie de afirmaciones que pueden o no presentarse al momento de convivir con tus

compafieros y profesores en tu escuela.

Te pedimos tu participacion respondiendo con entusiasmo y honestidad a cada pregunta o afirmacion que

te solicitamos.

Por favor lee muy bien las instrucciones en cada apartado. Te recordamos que:

Tu participacion es VOLUNTARIA.

Tus respuestas son CONFIDENCIALES.

El cuestionario es completamente ANONIMO.

La escala tomard 20 MINUTOS aproximadamente para responderse.
Responde por favor a TODAS las afirmaciones.

En caso de tener alguna DUDA, solicita ayuda.

No es un examen, por lo que NO EXISTEN RESPUESTAS CORRECTAS O INCORRECTAS.

Es importante que estés ATENTO A LAS INSTRUCCIONES especificas para responder a cada
apartado.

Para facilitar la lectura, en algunos apartados de esta escala, se utiliza el género masculino para
referirse tanto a mujeres como a hombres.

Elige la opcion que sea MAS CERCANA A LA REALIDAD y no la que te gustaria que fuera.

Si estas de acuerdo en seguir con tu participacion y responder el instrumento, marca con una X la siguiente casilla.

Acepto participar de manera voluntaria

Fecha:
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Piensa en lo que sucede en el salén de clases y fuera del salén de clases. De acuerdo con tu
experiencia sefiala si sucede diciéndonos con qué frecuencia sucede (siempre, casi siempre,
algunas veces) marcando con una “X” el évalo de la columna correspondiente. O bien sefiala el 6valo
de la casilla de No sucede, si no pasa esa situacion.

S| SUCEDE:
SITUACIONAL Sefala
¢Con que "
frecuencia? a
w
o 2 |5
o e g | »
& 5 > |o
8 g2
(V)] 0 >
S 2
En el salén de clases...
Al Facilmente corremos y saltamos durante las clases. O O O O
A5 Entre mis compafieros y yo se dan las burlas y la carrilla. ONIONIONI®)
A7 Durante las clases pasamos mas tiempo jugando. ONIONIONI®)
A8 Durante las clases es normal tirar cosas. OIONIONIO)
A10  Las clases parecen mas una fiesta. ONIONIONI®)
Fuera del salén de clases...
A15 Empuijo y grito mientras espero turno en la tienda escolar. ONIONIONI®)
A17  Enlos bafios hago bromas o chistes a quienes estén ahi. OIOIONIe)
A18  Hago bromas hirientes a mis compafieros. ONIONIONI®)
A19 Me rio de mis comparieros cuando se equivocan en un juego. OIOIONI®)

Ahora piensa en lo que sucede en relacién con las reglas o normas escolares, las de tu salon de
clases, las normas sociales, culturales y en tu familia, en cuanto a su conocimiento y
cumplimiento. De acuerdo con tu experiencia en las siguientes afirmaciones te pedimos nos digas,
marcando con una “X”, el 6valo correspondiente a la frecuencia (siempre, casi siempre, algunas
veces, casi hunca o hunca) con lo gue suceden dichas situaciones, con relacion a las normas y reglas.

[%]
o588
NORMAS Y REGLAS s| E|>|5]8
= — %] c c
c |2 8|5 |2
o238
©l<
Escolares
D16 Las normas y reglas de mi escuela ayudan a que haya orden. OO JOo O 10O
D17 Las normas y reglas de mi escuela ayudan a que podamos resolver
problemas eﬁtregestudiantes. / Hep O O O O O
Sociales
D29 Respeto las opiniones distintas a las mias. OO0 |0
D30 Respeto la preferencia sexual de las demas personas. OJONIORIONIO)
D31 Respeto las creencias religiosas de los demas. OIIONIONIONIO®)
D48 Cumplo con el horario establecido para todas las actividades. OJIONIORIONIO)
D49 Obedezco a mis mayores a la primera. OO IONIONI®)
D50 Cumplo con mis obligaciones cuando se debe. OIIONIORIONIO)
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En las siguientes afirmaciones te pedimos nos digas, si reconoces en tus compafieros, compafieras
y en ti mismo (a) las emociones que enseguida se describen o si no las reconoces.

De acuerdo con tu respuesta: Si reconoces esas emociones, dinos con qué frecuencia lo haces
(siempre, casi siempre, algunas veces, nunca) marcando con una “X” el 6valo de la columna
correspondiente. El Nunca, puede ser que: si eres capaz de reconocer las emociones, pero prefieres
no hacerlo.

SI RECONOCES:
Sefala
EMOCIONAL ¢Con que S
frecuencia? )
o B (ZD
o s O O
c 2 g 2|9
5 7 3
0O <
Reconozco en mis compafieros hombres las siguientes emociones:
B9 Cuando se desilusionan. OO0 1010
B10  Cuando estan de mal humor. OO0 |00
Reconozco en mis compafieras mujeres las siguientes emociones:
B21  Cuando se sienten queridas. OO0 OO
B23  Cuando disfrutan una situacion. OO0 0 |00
B24  Cuando se muestran relajadas. OO0 |©O|0o
B29  Cuando tienen éxito. OO0 OO
B34  Cuando son seguras de si mismas. OO0 |©O|Oo
B36  Cuando se animan facilmente. OO0 |©O|Oo
Reconozco en mi las siguientes emociones:
B37  Cuando me desanimo facilmente. OO O OO
B38  Cuando siento infelicidad. OO0 OO
B45  Cuando me desilusiono. OO0 OO

Ahora, en las siguientes afirmaciones te pedimos nos digas, marcando con una “X” el 6valo
correspondiente la frecuencia (siempre, casi siempre, algunas veces, casi hunca 0 hunca) con que
expresas tus sentimientos y opiniones hacia los demas.

Expreso mis sentimientos y opiniones...

Siempre
Casi Siempre
Algunas veces

Casi nunca
Nunca

B58  Cuando algo me hizo sentir triste.
B59  Siestoy de mal humor y pido que no me molesten.
B61  Cuando me siento rechazado y pregunto si es verdad mi sentir.

000
000
000
000
000
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En este apartado, piensa en lo que sucede durante la convivencia con tus profesores, profesoras,
entre tus compafieros, compafieras y td. De acuerdo con tu experiencia en las siguientes
afirmaciones te pedimos nos digas, marcando con una “X”, el 6valo correspondiente ala frecuencia
(siempre, casi siempre, algunas veces, casi hunca o nunca) con lo que suceden dichas situaciones.

0
ACTITUDINAL o1 218 |s
s/ 5> |58
= 2 (2] c [
c| 2| & |5 |2
wn (] =] ©
§12|6
<
Relacion con tus profesores hombres |
C4  Conlfi6 en mis profesores OO0 0O
C6  Mis profesores respetan mis puntos de vista. OIIONIONIONIO®)
C8 Mis profesores me escuchan cuando quiero hablar con ellos.
C9 Mis profesores son amables conmigo.
Relacion con tus profesoras mujeres
C22 Intento mantener una buena relacién con mis profesoras. OO0 0|0
C28  Mi relacion con mis profesoras es buena y cercana. OIIONIORIONIO®)
C34 Mis profesoras y el personal de mi escuela se esfuerzan por que los
estudiantes participemos en decisiones importantes. O|0 |0 0|0
Relacion entre estudiantes
C76 Tomo en cuenta la opinion de mis compafieros. OO0 I0 |0
C77  Acepto a mis comparieros tal y como son. OIIONIONIONIO®)
C81 Pongo atencion a las participaciones de mis compafieros en clase. OIIONIONIONIO®)

Enseguida te pedimos que sefiales marcando con una “X”, la figura correspondiente, de acuerdo
con tu percepcion y motivacion, el nivel de agrado que tienes con respecto a la convivencia en
diferentes &mbitos y espacios de tu vida.

EXPERIENCIA EN LA CONVIVENCIA

Ambitos de convivencia

Mucho
agrado

COOOO
OO

Nada de

E2 Durante el receso

ES En mi escuela

E9 En micasa

E10 Con mi familia

E11 En mi colonia

BIGIBIGIS®),
GIGIGICIE
09 D @ ¢
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Finalmente, te pedimos que sefiales marcando con una “X”, el 6valo correspondiente a la frecuencia
(nunca, de 1 a 3 veces, de 4 a 6 veces 0 mas de 7 veces) con la que has o no sentido alguna de las

siguientes situaciones con tus compafieros o comparieras, profesores o profesoras.

Nunca
De 1 a 3 veces
De 4 a 6 veces

Mas de 7 veces

Convivencia con compafieros

F13  Algin compafiero de la escuela me ha tocado de una manera que me
incomoda o0 me molesta.

F16 Algun compafiero de la escuela ha inventado cosas de mi que me dafian o
me molestan.

O O
O O
O O

O O

Convivencia con profesores

F18 Algun profesor me ha pedido dinero a cambio de que él o alguien mas no me O
haga dafio o lastime.

F20  Algun profesor me ha pegado, pellizcado o rasgufiado para lastimarme.

F21  Algun profesor me ha dicho que me hara dafio si no hago lo que me dice.

F22  Algun profesor de la escuela me ignora cada vez que le hablo.

F23 Algun profesor me ha tocado de una manera que me incomoda o me molesta.

Hemos terminado, solo nos falta una udltima informacion.

INFORMACION BASICA

En caso de que desees agregar algo sobre la convivencia en tu escuelay la forma como se relacionan entre

compafieros y profesores; te pedimos lo hagas en el siguiente recuadro.

IB. Marca con una “X” el 6valo correspondiente a tu respuesta:

1. Me considero un (a) estudiante:
Regular © Bueno(a) O Excelente O

2. ¢Como te llevas con la mayoria de tus compafieros?

Muy bien© Bien O Regular O Mal O Muymal O

3. Turno: Matutino O Vespertino O
4. ¢Qué promedio de calificacion tienes actualmente?
Menosde 7.0 O
De7.1a80 O
De81a9.0 O
Masde9.0 O

5. Grado:

6. Sexo: Hombre O MujerQO
7. Edad: afnos.

8. Comunidad:

Antes de entregar el cuestionario asegurate de haber respondido todo
iMuchas gracias por tu participacion!
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