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Introduccién

Ante las transformaciones que la globalizacion ha tenido en los
procesos economicos, sociales, culturales, politicos y sobre todo educativos,
nos hace ver la importancia de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) como una herramienta de innovacion para el campo de la

educacion.

Es en base en este fendmeno que resulta la incorporacion de las TIC en
las aulas para el proceso de ensefianza- aprendizaje, convirtiendo los sistemas
educativos a un estado de cambio. Considerando la Sociedad de la Informacion
y la Sociedad del conocimiento como aspectos importantes que atienden a las

innovaciones que presenta la sociedad.

La sociedad de la Informacion se refiere a los avances tecnolégicos que
generan produccion de bienes, procesamiento y difusién de la informacion. Y
respecto a la sociedad del conocimiento es en la que se buscan las mejoras
tecnoldgicas que facilitan el manejo de la informacién y del conocimiento; que
puede apoyar a uno de los cambios mas grandes e importantes en el rol tanto
del docente como del alumno en el proceso de ensefianza- aprendizaje,
convirtiendo al alumno de un receptor pasivo a un controlador activo de su

propio aprendizaje.

Es por estos fendbmenos que se puede observar mayor la influencia de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién en las aulas, un aumento
en el uso que se les esta dando a las TIC, poniendo en debate la contribucién
que las TIC dan en el aprendizaje del alumno. Por lo tanto no se puede afirmar
que con el uso de las TIC existe un mayor aprendizaje, pero si se puede
afirmar que han contribuido en la resolucion de probleméticas de los

estudiantes entre el conocimiento y sus habilidades.

Esta investigacion forma parte de un proyecto mas amplio acerca de la
Adopcion Tecnoldgica en las Escuelas Normales de Hermosillo, Sonora,
teniendo como coordinadores en ese proyecto de Normales a la Doctora Emilia
Castillo, Maestra Lisset Oliveros y la Licenciada Dora Cecilia Barrientos Lopez.

De tal manera que la presente se desprende de ese trabajo en comun.




El disefio metodoldégico asi como el procedimiento para la
operacionalizacion de variables, se retoma de ese proyecto general, lo que
determind la aplicacion de instrumentos realizandose a la par en todas las
Escuelas Normales, unicamente haciendo ajustes en la seleccidén de sujetos y
en el procedimiento de aplicacion, lo cual dependidé de las caracteristicas de
cada Institucién, pues se trabajé bajo el método de estudio de caso.

De esta forma la investigacion que aqui se presenta tiene como
propésito diagnosticar las condiciones que tienen el alumno y la Institucion para
integrar las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje en la Escuela
Normal de Educacién Fisica (ENEF). Asimismo este estudio se orientd al
disefio y desarrollo de una propuesta que surgié de acuerdo a las necesidades

gue resultaron del diagndstico.

La investigacion consta de seis capitulos. El primero es denominado
Brecha Digital en las Instituciones de Educacién Superior, en el cual se retoma
la relevancia de la investigacion, su problematica, las preguntas de
investigacion, los objetivos tanto general y especificos con los que se encaminé

este estudio.

Dentro del siguiente apartado denominado Marco Tebdrico del
diagnéstico de Adopcién Tecnoldgica se desarrolla el esquema que surge a
partir de la revision de bibliogréfica, conceptual y teérica como también de las
aportaciones de la problemética y la contextualizacion de estos fendmenos

dentro del campo de estudio del diagndstico.

En el apartado Vitrina Metodologia se conceptualiza el disefio de la
investigacién; el enfoque bajo el cual se realizd, el tipo de investigacién, las
técnicas de recoleccion de informacidén, la seleccién de los sujetos clave, las
variables con sus indicadores, analisis y procesamiento de datos. Y que
contribuyen para demostrar la validez y pasos metodologicos que se realizaron

en el diagnaéstico.




Dentro del capitulo cuatro, nombrado como: Influencia de las TIC en el
ambito educativo y contexto de la ENEF, se describen con base en la revision
tedrica, lo que se ha aportado sobre la tematica, asi como las politicas
publicas, las TIC dentro del las Instituciones de Educacion Superior y el

contexto donde se ubica nuestro objeto de estudio.

En el quinto apartado de Resultados y Hallazgos en el diagnostico de
Adopcion Tecnoldgica, se presenta el analisis de las dos dimensiones en las

que se trabajaron, desarrollando la triangulacion de los datos.

La propuesta de Alfabetizacion Digital en la Escuela Normal de
Educacion Fisica (ENEF) realizada para el diagnostico, se desarrolla dentro

del sexto capitulo y se describen con detalle los elementos que la conforman.

Por ultimo se presentan las conclusiones a las cuales se llegé al
finalizar el diagnéstico, la agenda de investigacion y bibliografia, asi como un
disco compacto con los anexos correspondientes.




CAPITULO I. Brecha Digital en las
Instituciones de Educacion Superior




CAPITULO I. Brecha Digital en las Instituciones de Educacion Superior

La transformacion y desarrollo que han tenido las tecnologias de la
informacion y la comunicacion han marcado el contexto actual de un mundo
globalizado. Este fendmeno de la globalizacion ha impactado y originado

nuevas exigencias dentro del campo de la educaciéon. Ver esquema #1.
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Esquema No. 1. Esquema de planteamiento del problema del diagndstico de Adopcidon Tecnoldgica
de la Escuela Normal de Educacion Fisica. Elaborado por Herndndez y Sanchez (2009).

Dentro de este panorama, los organismos internacionales han tenido la
necesidad de encaminar a los paises a establecer nuevas politicas publicas
para contribuir en los cambios necesarios en la educacion. Para fines de este
estudio, nos referimos especificamente en el subsistema de la Educacién

Superior.

Con lo sefalado anteriormente, las politicas publicas de educacion
sostienen la transformacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES) de

acuerdo con los cambios presentes en los planes y programas educativos.




De esta manera las politicas publicas han incidido en que las IES
reestructuren sus planes de estudio tanto en términos de la disciplina como de
las estrategias para el modelo educativo, con la finalidad de estar de acuerdo a

las exigencias del mercado.

Uno de los principales requerimientos es la incorporacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el proceso de

ensefianza-aprendizaje con el objetivo de mejorar la calidad del aprendizaje.

El informe Mundial sobre la educacién de la Organizaciébn de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) del
2000, expresa que las TIC forman un desafio a los conceptos tradicionales de
ensefianza y aprendizaje, pues determinan el modo en que los profesores y
alumnos acceden al conocimiento, y por ello tiene la capacidad de transformar

fundamentalmente estos procesos (Medina, 2008: 9)

El mundo globalizado y la utilizacion de las TIC no s6lo han aportado al
campo educativo, también han ocasionado una brecha digital, que desde
diferentes dimensiones impacta al final en el conocimiento del alumno y del
docente. Brecha digital significa un abismo entre paises que condiciona el

acceso, la informacién y por lo tanto la produccién de conocimiento.

La brecha digital, marca entonces dentro de este contexto las diferencias
en equipamiento, en posibilidades de acceso a la informacion, de
capacitaciones para su uso y por lo tanto de una reflexion critica ante el uso de

la tecnologia.

Es por ello, que se busca la utilizacion y la adopcién en las Instituciones
de Educacién Superior, para poder aportar en la reduccién de esa brecha
digital, ya que las TIC ofrecen mdultiples herramientas que pueden ayudar a
transformar algunos procesos educativos que pueden ser aislados del entorno
y limitados al contexto de clases en entornos de conocimiento rico, interactivo y

centrado en el alumno.
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Para desafiar con éxito las escuelas deben aprovechar las TIC vy
aplicarlas al aprendizaje. Plantedndose como meta la transformacion de un

paradigma tradicional del aprendizaje.

Sin embargo es necesario sefialar que el sélo uso de las TIC por si solas
no generaran un cambio absoluto en los entornos educativos, ni los mejorara
de manera automatica, si no al contrario, se busca sean un elemento que se
utilice en la practica docente de manera critica y efectiva, y sea esta habilidad
lo que las convierta en una herramienta mas para lograr el aprendizaje

significativo en el alumno.

De tal manera que las TIC posibilitan las oportunidades de mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, pero es una herramienta que el docente y
alumno deberd utilizar de manera que repercuta en la mejora de su

aprendizaje.

Es por eso que para lograr esta meta debe producirse una innovacién en
el proceso de ensefianza-aprendizaje sin dejar por un lado el comprender cémo
las nuevas tecnologias pueden ayudar a crear nuevos entornos de aprendizaje
en donde los alumnos se sientan mas comprometidos y motivados,
asumiéndose a mayores responsabilidades en su aprendizaje, construyendo

Sus propios conocimientos.

Para lograr esta transformacion también se deben entender los nuevos
roles que tanto docentes como alumnos tendran que desarrollar en estos
procesos de evolucion, a lo cual nos sefiala el autor Diaz (2007: 10) que tanto
en los perfiles del docente, como en la administracion y personas encargadas
de las areas, no se deben hacer las cosas por modernizar, pensando en
evolucionar, sin bases humanas que nos respalden en este crecimiento y que

el resultado de estos cambios resulten en un atraso para la educacion.

Por lo tanto no se habla de una transformacion sin bases tedricas,
metodoldgicas y humanas que contribuyan a mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje, pues nos dice que el uso por si mismo de las TIC no garantizaran
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una mejora en el proceso, si no sera una parte de una planeacion integral la

gue conduzca a tener un verdadero impacto en las Instituciones Educativas.

Estos roles, requeriran entonces, la incorporacion de las TIC dentro del
proceso, ya que seran estas las que contribuyan a un proceso de
transformacién; dicha innovacion requiere de un proceso de adopcion
tecnologica, la cual se compone por el conocimiento, habilidades, destrezas y

actitudes de los actores involucrados en esta investigacion.

Por tal motivo la adopcion tecnoldgica de las IES, en este caso de la
Escuela Normal de Educacion Fisica (ENEF) debera transformar sus roles,
para llegar a esa evolucion necesaria en este sector educativo, entendiendo
gue ese cambio se dara con base en la reflexion critica de la practica docente y

de la forma en la cual se incorporaran las TIC a la misma.

La Escuela Normal de Educacién Fisica es considerada como una
Institucion de Educacién Superior, a partir de que en el afio de 1984 el
Presidente de la Republica Lic. Miguel de la Madrid Hurtado, decreta que todas
las Escuelas Normales en cualquiera de sus opciones de formacién de

docentes tendran el grado de licenciatura.

Asi pues, estamos hoy en dia ante un mundo globalizado, donde las TIC
han pasado a formar parte fundamental de nuestra vida y donde la tecnologia
ha entrado sin camino definido por nuestra sociedad, necesitamos
replantearnos si la utilidad que le damos a esta es la indicada para mejorar

nuestras Instituciones Educativas.

“El reto no se encuentra tanto en desarrollar los cursos tradicionales en
formato hipermedia sino mas bien en ser capaces de adoptar nuevas
perspectivas en la concepcion de los procesos de ensefianza-aprendizaje y de

la construccion del conocimiento” (Barbera: 2001, citado por Cabero 2007: 17).

Presenciamos la era de la informacion, donde adquirirla y repartirla esta
al alcance de todos, sin embargo, necesitamos Instituciones Educativas, que

formen a futuros profesionales capaces de poder utilizar las TIC con actitudes
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criticas, con la habilidad de adquirir destrezas en las fuentes de informacién,
conocimiento y concienciacion en su uso, logrando una apropiacion de la

tecnologia que nos lleve a crear mas y mejor conocimiento.

Con base en todo lo anterior se plantea necesario el diagndstico de la
adopcion tecnoldgica en las IES, ya que los requerimientos de un mundo
globalizado han llevado a la necesidad de contar en los perfiles de egreso de
los alumnos con conocimientos acerca de las TIC, y estas investigaciones

contribuiran a que las Instituciones cubran estas exigencias.

Este diagndéstico es retomado a partir de la comunicacién educativa, que
tiene como objeto de estudio los procesos de comunicacion humana que se

dan a través de las interacciones sociales en entornos educativos.

Dicho campo de conocimiento tiene como objetivo una vez detectado el
problema de adopcion tecnoldgica, desarrollar estrategias de comunicacion
educativa dentro de los procesos de interaccion que se dan en las IES.

Ser& entonces la comunicacioén educativa esa herramienta que posibilite
la mejora en los procesos que se dan en las Instituciones Educativas, en
diferentes circunstancias y con diferentes sujetos, pero consiga embonar la
disciplina de la educacion con especialistas en la comunicacién, que como fin
altimo sea la mejora en la obtencion de conocimientos y de ambientes

educativos.

La comunicacion educativa dentro de este contexto, busca ser ese
puente que contribuya a que las Escuelas Normales alcancen la adopcion
tecnolégica, y cumplir asi con los requerimientos que los organismos

internacionales y nacionales exigen para mejorar la educacion.

Para la realizacion del diagnéstico, se plantearon preguntas que

sirvieran de guia en este proceso de investigacion:

e ¢ Con cuales herramientas tecnolégicas cuentan los alumnos y docentes

de la Escuela Normal de Educacién en su casa?

e ¢Con cuales herramientas tecnoldgicas cuenta la Escuela Normal de

Educacion Fisica para el uso de docentes y alumnos?




e ¢;Cual es el conocimiento, uso, credibilidad y necesidades de
capacitacion que tienen los alumnos y docentes de la Escuela Normal de

Educacioén Fisica?

e (Qué tipo de capacitacion en el uso de las TIC necesitan los docentes y

alumnos de la Escuela Normal en Educacion Fisica?

El objetivo general planteado el diagndstico de adopcion tecnoldgica, para

encaminar los fines que se deseaban conseguir fue el siguiente:

Diagnosticar las condiciones de Educatividad y Educabilidad para la
integracion de las TIC en los procesos de practica docente y formacion de las

Escuelas Normales de Hermosillo, Sonora.

Una vez planteado el objetivo general, se buscé establecer los objetivos
especificos para orientar esta investigacion, los cuales se mencionan a

continuacion:

¢ Identificar las herramientas tecnoldgicas con las que cuenta la Escuela
Normal de Educacion Fisica.

¢ identificar las herramientas tecnoldgicas con las que cuentan en su casa
los alumnos de la Escuela Normal de Educacion Fisica.

e Diagnosticar el conocimiento, uso, credibilidad y necesidades de
capacitaciéon que tienen los docentes y alumnos de la Escuela Normal de
Educacion Fisica.

e Disefiar a partir del diagnostico una propuesta de mejora, dirigida a la
relacion Tics y proceso de ensefianza-aprendizaje, de alumnos y docentes de

la Escuela Normal de Educacion Fisica.

De tal forma que el cumplir con los objetivos del diagnéstico, permitieron
obtener informacién respecto a la adopcién tecnoldgica en dicha IES, pero la
propuesta sera planteada en términos de alfabetizacion digital, desde el marco

de la comunicaciéon educativa.

Una vez que las Instituciones de Educacion Superior transformen su

estructura para aportar dentro de este mundo globalizado a reducir la brecha

14



digital que enfrentamos, contribuirdn a su vez con las piezas claves para

construir una sociedad del conocimiento.

Donde el pensamiento critico ira mas alla de la utilizacion técnica de las
TIC, si no en la concienciacion de los individuos para una mejor construccion y

difusién del conocimiento.
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CAPITULO II. Marco Teérico del
Diagnoéstico de Adopcion
Tecnologica
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CAPITULO II. Marco tedrico del Diagndstico de Adopcion Tecnoldgica

Dentro de este capitulo se desarrollan las bases tedricas que
fundamentan esta investigacion, la cual surge desde el campo de la
comunicacién educativa e impacta directamente en la Escuela Normal de

Educacion Fisica.

Resulta necesario describir la disciplina de la cual se esta partiendo, en
este caso es la comunicacion, entendiendo que esta tiene como objeto de
estudio los procesos de comunicacibn humana que se dan a través de las

interacciones sociales.

Dichos procesos se llevan a cabo a través de: simbolos, signos y
significados. El proceso de comunicacion es historico pues ha cambiado con el
paso de los afios, interactivo y social pues se necesita un momento y un

espacio determinado para que se dé el proceso de comunicacion.

Desde nuestra perspectiva, se entiende a la comunicacion como el
proceso en el cual interactuamos determinados por el contexto y los simbolos
que poseemos como sociedad; por lo tanto intercambiamos diferente

informacion, percepciones y concepciones de ver la realidad.

Surge de esta disciplina: la comunicacion educativa, la cual tiene como
objeto de estudio, “los proceso de comunicacién humana, que se dan a través

de las interacciones sociales en entornos educativos” (Castillo, 2009).

Sera entonces la comunicacion educativa esa herramienta que posibilite
la mejora en los procesos que se dan las Instituciones Educativas, en
diferentes circunstancias y con diferentes sujetos, pero consiga embonar la
disciplina de la educacién con el estudio de la dimension comunicativa cuyo fin
altimo sea la mejora en la transferencia de conocimientos y de ambientes

educativos.

La comunicacion educativa, buscara dentro de este contexto ser un
puente que logre contribuir en el alcance de la adopcion tecnologia en las
Escuelas Normales, con elementos que consigan una verdadera innovacion en

la utilizacion de las mismas y no el uso aislado de las TIC, para que de esta
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manera, las Instituciones de Educacion antes mencionadas cumplan con los

requerimientos internacionales y nacionales en busca de mejorar la educacion.

Es asi como iniciamos el desarrollo de los conceptos que forman parte

del esquema tedrico de la investigacion. (Ver esquema #2):

CONOCIMIENTO CREDIBILIDAD CAPACITACION

ADOPCION TECNOLOGICA

\ ‘x. COMUNICACION EDUCATIVA
sammd  INNOVACION -— TECNOLOGIA EDUCATIVA

[ cowmenvono

EQUIPAMIENTO

—

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

SOCIEDAD DE LA
INFORMACION

BRECHA DIGITAL

TRABAJO COLABORATIVO

SOCIEDAD DEL
CONOCIMIENTO

e
 conumaon
=3
-

ALFABETIZACION DIGITAL

Esquema No. 2. Esquema tedrico del diagnéstico de Adopcién Tecnolégica de la
Escuela Normal de Educacion Fisica. Elaborado por Hernandez y Sanchez (2009).

2.1 Transformacién de las TIC en un mundo globalizado

Partiendo del desarrollo y evolucion de las tecnologias de la informacién
y la comunicacion podremos describir a detalle el objeto de estudio de la
presente investigacion. Las TIC hicieron posible en un contexto de
globalizacion, concepto que se desarrolla mas adelante dentro de este capitulo,
la comunicacion internacional e inmediata. Fueron la pieza clave para que la
globalizacion fuera una realidad dentro de nuestra sociedad.
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De tal forma podemos definirlas segun Garcia (2003; 42) como el
‘conjunto de tecnologias que permite la adquisicion, produccion,
almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de
informacion, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de

naturaleza acustica, optima o electromagnética.”

Como un punto central del estudio se entendera a las TIC como el
conjunto de herramientas tecnoldgicas que nos permiten crear, obtener vy
transformar la informacibn que haya disponible en nuestra sociedad
globalizada, y que a la vez podemos dar a conocer y difundir por medio de

ellas.

Desde otra perspectiva “Las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC) tienen inmensas repercusiones en practicamente todos
los aspectos de nuestras vidas. El rapido progreso de estas tecnologias brinda
oportunidades sin precedentes para alcanzar niveles mas elevados de
desarrollo. La capacidad de las TIC para reducir muchos obstaculos
tradicionales, especialmente el tiempo y la distancia, posibilitan, por primera
vez en la historia, el uso del potencial de estas tecnologias en beneficio de

millones de personas en todo el mundo” (CMSI, 2004).

Las TIC juegan un papel fundamental en las Instituciones Educativas, pues
dan la oportunidad de adquirir nuevos medios para el proceso de ensefanza-
aprendizaje, innovar en los materiales didacticos y la posibilidad de conocer en
todo el mundo los trabajos que se realizan acerca de nuestros objetos de

estudio.

Debemos entonces pensar que las TIC impactaran en el ambito
educativo, siempre y cuando se realice un proyecto que tenga como principal
objetivo, el contribuir al conocimiento del alumno y no como un proyecto aislado

gue no aporte a estas nuevas necesidades.

Asi se comprende que las TIC son uno de los ejes centrales de esta
investigacién, ya que en gran medida se pensara en caracterizar la adopcién
tecnoldgica en el momento que se diagnostique la apropiacion de las TIC en

las Instituciones de Educacion Superior, en un caso especifico.
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El avance que tuvieron las TIC generaron las condiciones para poder
situarnos en un mundo globalizado. Todo el impacto que generé en las
naciones, la evolucion tecnolégica, nos condujo al fendmeno de la
globalizacion, este hecho comenzé dentro de la economia de las grandes
potencias mundiales, pero poco a poco tomé fuerzas y fue incorporandose en
todos los aspectos de la sociedad.

Es asi como la sociedad pudo conocer lo que sucedia al otro lado del
continente, en lugares alejados geograficamente pero hoy comunicados,

viviendo la realidad de un mundo globalizado.

Este desarrollo de las TIC generé el proceso de globalizacion al cual
podemos entender “como el conjunto de procesos que son definidos por
factores econémicos y politicos, que transforman la vida de las sociedades y
expanden los sistemas y fuerzas transnacionales, asi como también las

instituciones sociales de nuestra sociedad”. (Giddens, 2001)

Este fendmeno conllevé la capacidad de rebasar fronteras y de conocer
e incorporar en algunos casos informaciones de diferentes sectores de la
sociedad, llevd consigo la posibilidad de tener acceso a la informacion de una

manera inmediata.

Se puede decir entonces que para fines de este estudio, se entiende la
globalizacion como ese proceso de comunicacion que se transformé de manera
mundial, de tal forma que tradiciones, noticias, economia de todos los paises
dejaron de ser tan sélo de su nacién para entrar en la realidad de un mundo

conectado entre si.

Uno de los ambitos que envuelve el estudio, que es la educacion, el cual
estuvo involucrado en la revolucion antes mencionada, ya que desde
organismos internacionales, las investigaciones y trabajos realizados en
Instituciones de Educacion surgieron para estar al alcance de otros paises,
pudiendo asi conocer las limitantes o ventajas existentes entre naciones en los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Es de esta forma en la cual la globalizacion generd transformaciones a

nivel mundial y en todos los sectores, ya que este fendmeno marco el inicio de
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nuevas eras en la historia de nuestra sociedad, gracias al desarrollo
tecnoldgico.

Dentro de esta sociedad, en la cual exististe la capacidad para obtener,
conocer y apropiarse de informacion, surge un fendmeno llamado “brecha
digital”, este fenomeno puede mostrar que no se ha conseguido el logro
principal de esta sociedad globalizada, el cual seria mejorar el conocimiento,
mejorar las oportunidades de aquellos para los cuales la educacion en este
caso era inaccesible, y la diferencia en oportunidades de tener acceso a la

informacion y a las TIC de unos paises y de otros.

Por tal motivo es necesario entender la brecha digital segun Crovi (2007:

33) como: “el abismo digital existente entre un pais y naciones mas
desarrolladas, entendido tanto en términos e infraestructura tecnoldgica
(nimero de computadoras, acceso a Internet, tendido en fibra éptica, satélites
de telecomunicaciones, telefonia, etc.), [...] al mismo tiempo condiciona las
relaciones comerciales y de produccién con otros paises mas desarrollados en

la materia”.

La autora nos sefala cinco dimensiones relacionadas al concepto de
brecha digital, las cuales son: desde la tecnologia, entendiendo a esta como la
infraestructura disponible, ademas la actualizacion que hay en la misma,
después la dimension de economia, en la cual se considera la carencia o la
disponibilidad de recursos para acceder a las redes. Envuelve también el
conocimiento informético, que se entenderd segun la autora, como la
capacidad cognitiva que deberan tener las personas para apropiarse

adecuadamente de los nuevos medios digitales. (Ibidem, 2007).

Desde otra dimension, referida al capital cultural que tengan los
usuarios, refiriendose a los conocimientos y habilidades adquiridas y
transmitidos de generacion en generacion para poder navegar con destreza en
las redes y poderse apropiar a o no de las TIC. Por altimo la politica, dimension
qgue identificara las politicas publicas sobre acceso a las redes y la voluntad de

generar participacion en torno a ellos (Ilbidem, 2007).
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La brecha digital impactara mas all4 de los recursos tecnoldgicos con los
que cuente una nacién o no, determinara muchos aspectos en la sociedad
como los hemos sefialado anteriormente, por la motivo, entendemos que esta
brecha digital se retoma en el estudio realizado, pues forma parte de esa
posibilidad de contar o no con diferentes formas de vida que ha traido el mundo
global y tener la posibilidad de conocer si en la Institucion Educativa se

presenta este abismo tecnoldgico.

Dentro de las Instituciones Educativas dicha brecha repercute ya que, si
no cuentan con la adopcion tecnolégica dentro de ellas, ampliaran esas
diferencias que hay entre paises, escuelas y los procesos de formacion, por lo
tanto, si pensamos que las Instituciones de educacién cuentan con la adopcion
tecnoldgica requerida, podremos entender que contribuiran a que la brecha
digital vaya disminuyendo y asi estemos mas cerca de ser una sociedad del

conocimiento como se espera.

Ahora bien, dentro de esta revolucion a nivel mundial, surgen diferentes
acontecimientos, uno de ellos fue la llamada sociedad de la informacién, a la
cual se le conoce como: “una sociedad donde... todos puedan crear, acceder,
utilizar y compartir informacién y el conocimiento, para hacer que las personas,
las comunidades y los pueblos puedan desarrollar su pleno potencial y mejorar

la calidad de sus vidas de manera sostenible.”(CMSI, 2003)

La sociedad de la informacién podria entenderse, como una era donde
las personas tienen la oportunidad de acceso de manera muy sencilla a la
informacion, tanto cientifica, econémica, educativa, politica, cultural desde su
propia nacién hasta nivel mundial, apropiarse incluso de nuevas tradiciones e
incursionar en diferentes culturas. Es sencillo recolectar cualquier tipo de
informacion, sin embargo deberiamos preguntarnos qué tan significativa es la

misma.

Las caracteristicas de esta sociedad seria primeramente ser globalizada,
girar en torno a las tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), donde
surjan nuevos sectores laborales, conlleve a mucha informacion, pero a la vez

se requiera “aprender a aprender”, su impacto alcanza todos los sectores de la
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sociedad (en nuestro caso la educacion en sus distintos niveles) y por ultimo

es distinguida por un exceso de informacion. (Cabero, 2007: 3)

Si llevamos al contexto del estudio este concepto, entenderiamos que
esta era de alguna manera, ha contribuido a que en el sector educativo la
adquisicion de materiales para el proceso de ensefianza aprendizaje sea algo
mas sencillo y ha puesto como una pantalla en exhibicién los diferentes

procesos que se dan en este sector a nivel internacional.

Se entiende que como cada una de las eras que nuestra sociedad ha
tenido, han sido caracterizadas por un elemento basico, la actual se distingue
por el desarrollo de las TIC y el acceso a la informacién. Este contexto que se

describe nos impulsa a aspirar en un futuro a la sociedad del conocimiento.

Las TIC como parte de la sociedad de la informacion conducen a otro
concepto que forma parte de la transformacion que ha surgido: la sociedad del
conocimiento que se entiende como: “la variedad de saberes y experiencias
aplicados de un modo sistematico y deliberado a la tarea de definir qué nuevos
conocimientos se requieren, si su adquisicion es factible y qué se debe hacer

para que el conocimiento del que ya dispone sea eficaz” (UNEC-SE, 2001:6).

Ese concepto en el cual la informacion, no sea sélo informacion, al
contrario sea la creacion de conocimiento, una sociedad que no sélo este
bombardeada de datos, informes, nimeros, investigaciones, si no debera ser
capaz de manejar esa informacion que recibe, lograr un impacto en la sociedad

y poderla transformar.

En la sociedad del conocimiento no bastara con que los individuos hayan
desarrollado la lectoescritura, sino ademas de estas habilidades deberan de
poseer las de acceso, uso y aplicacion de esas informacion que se genere,
saber difundir esa informacion, el uso adecuado del tiempo y que se busque un

aprendizaje constante y por lo tanto, la transferencia de conocimiento.

Se debe pensar que los conocimientos, las producciones o investigaciones
guardadas en un escritorio o abandonadas en un librero, no tendran mas
importancia. Tendremos que entrar en un ritmo distinto de creacion de

conocimiento.
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Se buscaréd difundir ese conocimiento, ponerlo al alcance y de esta forma

entrar en una cadena en la cual se pueda compartir el conocimiento generado.

En este punto se retoma esa idea en la cual se piensa que se deberan
trasparentar los salones de clases, se debe entrar en un proceso de produccion
de informacion, no ser solo consumidores de esta si no ser creadores, gracias
a la difusion por medio de las TIC, buscando asi la transferencia del

conocimiento que estas herramientas podran ofrecer a la Educacion.

Es asi como se comprueba la importancia que juegan aqui las Instituciones
Educativas, pues seran la base para que este concepto se transforme en una
realidad en nuestra sociedad y que se formen a profesionales y docentes, con
las herramientas necesarias en tecnologia, pero a su vez estén capacitados
para darles un buen y productivo uso a las TIC dentro de sus procesos de
aprendizaje.

Dichas Instituciones seran las responsables del crecimiento que tendran en
el futuro las naciones, pues a diferencia del pasado, las riquezas y poder de un
pais se medira por cuanto conocimiento generas y cuanto de ese conocimiento

tiene un impacto en la sociedad.

Por lo tanto debemos pensar que las instituciones como las Escuelas
Normales que son las encargadas del desarrollo de los futuros docentes de

nuestros nifios y jévenes juegan un papel fundamental en el contexto actual.

Estas instituciones deberan transformarse para que sean ese eje que
mueva al pais en su formacion a los docentes y ponga esa pieza clave que

serd la educacion.

Una de las transformaciones marcadas por este contexto internacional es la
adopcion tecnoldgica, como una forma de facilitar el acceso a la sociedad
globalizada, en el cual, también se deberan de tomar en cuenta los nuevos
roles que docentes y alumnos tendrian que desarrollar para contribuir en este

proceso.

Diaz (2007; 10) sefiala que en estas innovaciones se debe pensar también

en los perfiles de la planta docente y los administrativos, para que en esta
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bldsqueda de conseguir una adopcion tecnolégica, no se generen los cambios
sin una base que puede respaldar este proceso y concluya en un avance para

la educacion.

A su vez Diaz afiade (2007; 10) que el perfil y rol que jugara el docente,
dejando atras esa imagen del maestro nombrado como “sabelotodo” el cual
llega al aula al parecer a dar muestra de su grandeza y gran conocimiento, que
no motiva al alumno a interesarse, a discutir, si no a sélo convertirse en un

observador que al final de cuentas esta listo para memorizar y no para razonatr.

Resalta asi que el nuevo rol debe buscar todo lo contrario, como el
debate, metodologias que motiven a contradecir, a aportar o a aprobar aquella
informacion que se le esta dando, que lo motive a ese razonamiento, a crear

una opinién ante la diversidad de temas.

La importancia de que el alumno no “devore” la informacion y la
convierta en la verdad absoluta, si no que sea capaz de informarse, de
investigar y de esta forma construya su propio aprendizaje. Sera asi como el
nuevo rol del docente y del alumno contribuirdn en formar perfiles que nos

ayuden a llegar a la sociedad del conocimiento.

Se habla también en este punto de la forma de aprender, tomando a
esta como una construccion de los conocimientos que ya se tienen, junto a la
nueva informacion que se procesa y de esta manera se llega a la generacion

del conocimiento.

También nos sefiala que en esta forma de aprender investigando, lo mas
relevante no es en ocasiones el resultado o resolucion del problema, si no
aguel procedimiento que se realiza para encontrar esa respuesta, es en esas
etapas donde se encuentra y se genera en grandes cantidades el

conocimiento.

Se buscaréa encontrar en el docente y en el alumno esos nuevos perfiles
gue lleven a desarrollar un nuevo rol dentro del proceso ensefianza-aprendizaje

y por lo tanto la transformacion de las Instituciones Educativas.
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Las transformaciones que se estan experimentando en los roles, llevan
de la mano la incursion de las TIC dentro de los nuevos procesos y papeles
que tanto docentes como alumnos desarrollaran, viendo a la adopcion
tecnoldégica, como una herramienta mas en el proceso que puede posibilitar

una mejora en el aprendizaje del alumno.
2.2 LA EDUCACION DENTRO DE LAS ESCUELAS NORMALES

Como se ha retomado a lo largo de este capitulo, estos procesos
tecnologicos y las transformaciones que ha experimentado la sociedad, han

impactado directamente a la educacion.

Por tal motivo después de haber analizado el contexto actual, la realidad
y lo que se espera en materia de generacion de conocimiento, debemos definir
a la educacion, a la cual en un primer punto la entenderemos de acuerdo a
Piaget, (2008: 52) como un proceso que tiene como su finalidad, ayudar al

crecimiento intelectual, afectivo y social del alumno.

Desde otra perspectiva se define también a la educacién como “un
proceso de integracion personal de la cultura, que posibilita proyectar y realizar
la vida mas plenamente dentro de la comunidad con espiritu creativo. Se trata,
en primer lugar de un proceso de perfeccionamiento continuo y permanente
que permite ir siguiendo grados de perfeccién, sin que en ningdn momento
termine” (Castillejo, 1976:23-24).

En el presente estudio, definimos a la educaciéon formal como un
proceso de formacion cultural y educativa, en el cual se forma al alumno en los
diferentes grados educativos y con fin de crear los futuros docentes de la
educacion basica de nuestro pais. Una formacion que conlleva mucho mas alla

de sabiduria y que lleva implicito el rol que se juega dentro de una sociedad.

Asi se podra entender que el ambito donde impactara el estudio sera
uno de los que formar parte de la base de la sociedad, donde idealmente, se
forman a los jévenes con el objetivo de crear profesionistas, personas

preparadas para nuestra comunidad, para una sociedad del conocimiento.
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Esta investigacion se sitia dentro del campo de las Instituciones de
Educacién Superior (IES), las cuales han sido directamente influenciadas por

el desarrollo de la tecnologia.

Se definen a las IES como: “Instituciones que desempefian un rol de
suma importancia en la formacion de recursos humanos del mas alto nivel y en
la creacion, desarrollo, transferencia y adaptacién de tecnologia de manera que
lo que ellas hacen para responder adecuadamente a los requerimientos de la
sociedad moderna se constituye en un imperativo estratégico para el desarrollo
del pais”. (Gramajo, 2008: 1)

Entendemos a la Educacién Superior, como ese eje que puede
interviene mas en el crecimiento de una nacion, pues de alli egresan los
profesionales y los que tienen en su trabajo y conocimiento el porvenir de un

pais, es el nivel educativo donde se forman a profesionales.

“‘El desafio para las instituciones de Educaciéon Superior es el de
enfrentar un mundo en el cual los sistemas productivos estan en permanente
transformacion. Los cambios en las comunicaciones han modificado la forma
de percibir el tiempo y las distancias, a la vez que abren nuevas perspectivas

para la docencia y la investigacion” (Gramajo, 2008: 2)

Las Instituciones de Educacion superior se encuentran en un proceso de
modernizacién, donde el desarrollo econémico de un pais es transformado por
toda esa actividad cientifica, investigaciones e innovaciones que se realizan en

estas instituciones educativas.

La educacién superior abarca diferentes sectores, sin embargo este
estudio se encamina a la educacion superior que se desarrolla dentro de las
Escuelas Normales de Hermosillo, Sonora, entendiendo que a pesar de
considerarse como diversas Licenciaturas que se ofertan en las Escuelas
Normales, son distinguida por formar a los futuros docentes de las diferentes

areas de la educacion basica del Estado.

Las Escuelas Normales, segun el Programa de Mejoramiento
Institucional de las Escuelas Normales Publicas (2008), se definen como una

Institucién de formacion inicial de profesores de educacion basica cuyas formas
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de trabajo son fuentes de aprendizaje para los maestros en formacion, sefiala
también que en las escuelas normales los estudiantes no sélo aprenden del
curriculum si no también de la ensefianza de sus maestros, la forma de
relacionarse, el ejercicio del poder y la autoridad, a conocer cuales son las

prioridades educativas y los valores que se practican en cada institucion.

Sefiala a su vez que las Escuelas Normales podrian entenderse como
un laboratorio semejante al de la escuela de educacién basica, pues la
experiencia que se tienen en ella se relaciona estrechamente con la que los
futuros profesores se enfrentardn al ejercer su profesion. (Programa de

Mejoramiento Institucional de las Escuelas Normales Publicas, 2008)

Consideramos a las Escuelas Normales, como Instituciones Educativas,
encargadas de la formacion profesional de los futuros docentes de la educacion
basica, lugar donde ellos aprenderan, practicardn y desarrollaran sus

capacidades pedagdgicas.

Ademas de esto, las Escuelas Normales buscan que dentro de sus
actividades del aula, los alumnos puedan conocer con su propia experiencia la
labor del docente, el rol a desarrollar dentro de la Institucién y la importancia

del mismo.

Este estudio se desarrolla dentro de la Escuela Normal de Educacion
Fisica, lugar donde se forman a los futuros docentes de la educacion fisica del
Estado, por tal razon debemos definir los planes de estudio y formacion que se

les imparten.

Por tal motivo si estamos hablando de un proceso de formacién en las
Escuelas Normales, en este caso de la Escuela Normal de Educacion Fisica se
entiende que dentro de estas instituciones y su desarrollo se da el proceso de
ensefianza-aprendizaje, este se define de acuerdo al enfoque constructivista
gue maneja en su Plan de Estudios en la Licenciatura en Educacion Fisica,
2002 (PLAN LEFT'02, 2002: 35) a los cuales los define Coll (2003: 16) como
aguel proceso donde los profesores pueden o deberian hacer: ensefiar, guiar,
conducir, supervisar y los alumnos deberan hacer: pensar y aprender, recordar,

aplicar y generalizar.
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También destaca que las actividades que deben llevar a cabo los
profesores y los alumnos en las aulas se caracterizan entre otras cosas, por la
multidimensionalidad, suceden diferentes situaciones en el proceso;
simultaneidad, ocurren en el mismo tiempo, inmediatez, la rapidez con que

acontecen.

Impredictibilidad, refiriéendose a que suceden escenarios inesperados y
no planificados previamente, publicidad: todo lo que hacen los profesores y
alumnos es publico para el resto de participantes, e historia lo que sucede es
en buena medida lo que ha sucedido en las clases anteriores. Lo que sucede
en el aula es resultado de factores, procesos y decisiones que tienen sus
origenes en el &mbito mismo del aula o del grupo de clases (Coll, 2003).

Se puede pensar que el proceso de ensefianza-aprendizaje es una
actividad complicada, que se da en este caso dentro del aula de clases, el cual
tiene como fin dltimo el aprendizaje y aplicacion del conocimiento de parte del
alumno, y el papel que juega dentro de esta actividad el docente, es de
facilitador, guia y fuente de conocimiento, ya que segun el nuevo rol del
docente, no se visualiza ya al profesor como el Unico participante que instruya y

arme un discurso, pues se busca que el alumno deje de ser pasivo.

Después de describir el proceso de ensefianza aprendizaje,
analizaremos cada uno de estos dos conceptos; se define a la ensefanza
como: “cuestionar, guiar el pensamiento hacia una comprensién mas completa,
construir el conocimiento en conjunto con los estudiantes” (Marshall, 1992,
citado por Woolfolk, 1999: 281)

Parte esencial de la enseflanza, serd como lo sefiala el concepto
anterior, guiar, encaminar a los estudiantes para que ellos puedan generar un
conocimiento, indicar caminos a seguir, pero la reflexion debera ser creada por
los alumnos. Por tal motivo, dentro de este estudio, entenderemos que la
ensefianza, segun los constructivistas, sera aquella que se da dentro de las
Escuelas Normales de Hermosillo, en la que los docentes guien a los futuros
profesores dentro de su proceso de aprendizaje, pero sea el futuro docente, el

encargado de construir su aprendizaje.
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De tal manera que definiremos al aprendizaje como la : “Construccion
activa y reconstruccion del conocimiento previo; ocurre mediante oportunidades
multiples y diversos procesos para vincularlo con lo que ya se sabe, adquisicion
de hechos, destrezas, conceptos y estrategias; ocurre mediante la aplicacion
efectivas de estrategias” (Marshall, 1992, citado por Woolfolk, 1999: 281)

El aprendizaje se entiende, como algo mas alla de memorizar, se buscar
la construccion de un aprendizaje, que consistird en relacionar el conocimiento
previo, tener la capacidad de vincular a situaciones concretas esos
conocimientos y la responsabilidad constante del alumno de su proceso de

aprendizaje.

Se toma en cuenta que dentro del aprendizaje, de esa construccién de
saberes, el alumno debera también integrar a su proceso de aprendizaje, la
utilizacion de las TIC, pues los requerimientos para los nuevos profesionales y
de un mundo globalizado, dan como prioridad, la capacidad de utilizar estas

herramientas dentro de su formacion y ejercicio profesional.

Con base en el Plan de estudios 2002 en la Licenciatura de Educacion
fisica los alumnos de la ENEF, deberan entender al aprendizaje, como una
construccion de los conocimientos que ha adquirido, que esta adquiriendo y
llevarlo a situaciones reales, importando su contexto y situaciones que
determinen este aprendizaje, los cuales dentro de la ENEF, seran las
actividades denominadas como: “actividades de acercamiento a la practica
escolar” (PLAN LEFT'02, 2002: 58), en la cual practican y observan en
diferentes escuelas de la ciudad orientados por sus docentes, las cuales llevan

a la par de sus clases.

Estaran ademas las “actividades de practica intensiva en condiciones
reales de trabajo” (PLAN LEFT 02, 2002: 59) en la cual los alumnos seran
corresponsables de aplicar la educacion fisica en planteles de educacion
basica y solo recibir en su IES asesorias en su documento recepcional. De tal
manera que los alumnos dentro de estos procesos deberan de ser capaces de
incorporar las TIC dentro de esa creacién del conocimiento, como parte de una

competencia con la cual deben de contar.

30



Dentro de estos procesos y de las Instituciones de Educacion Superior
existen diferentes roles que juega cada uno de los sujetos que intervienen en
este aprendizaje, de aqui surgen dos conceptos claves del campo de la
educacion: la educabilidad que depende del alumno y la educatividad, la cual
es responsabilidad de la Institucion educativa, y que ademas estos dos
conceptos, conforman las dos grandes dimensiones de este estudio.

Se iniciara definiendo a la educabilidad segun Castillejo, como: “la
posibilidad de que el hombre se eduque reside en la Educabilidad, es decir en
que sea susceptible de modificacién y perfeccion. El Ser “educable” es pues, el

sustento de la educacion.” (Castillejo; 1976: 25).

Entendemos a ésta como la capacidad que tiene el alumno para llevar a
cabo su proceso de aprendizaje, que significa por lo tanto la disposicion a
recibir informacion para su formacién. La capacidad que tendremos para

aprender.

Dentro de la ENEF y el diagnéstico de adopcion tecnolégica se
concebira a la educabilidad como la disposicion que tienen los alumnos para su
formacién, la capacidad que tengan en este caso para la utilizacion de las TIC
dentro y fuera de la Institucion Educativa, y la capacidad que posean para
poder utilizar a estas mismas en su proceso de formacion profesional. El cual
dependera del equipamiento, conocimiento, uso, capacitacion y credibilidad
para la utilizacion de estas y el conocimiento de si el alumno cuenta con estos

recursos tecnoldgicos.

Por lo tanto la educabilidad depende estrictamente del alumno, al cual
se le define como: “la persona que esta matriculada en un programa académico
y que recibe formacion a través del acceso a la cultura, al conocimiento
cientifico y técnico, a la apropiacién de valores éticos, estéticos, ciudadanos y
religiosos, que le facilitan realizar una actividad util para el desarrollo del pais”.

(Estudiante superior, 2007)

En este estudio se tomaran como alumnos a todos aquellos que formen
parte de la matricula de la Escuela Normal de Educacion Fisica, sin importar

semestre, género o tipo de alumno que sea, se consideraran a todos por igual,
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siempre y cuando formen parte del listado de alumnos oficial de la Institucién
Educativa.

Ahora bien de acuerdo a Castillejo (1976: 29) se definirA a la
educatividad como: “lo refiere al educador y a la capacidad de ayudar a
realizar el proceso educativo, el que ayuda a educarse, aqui se observan las
dos figuras predominantes del proceso educativo, que son educador-

educando.”

La educatividad se refiere a o que se genera en el proceso educativo
que depende de la institucién, por lo tanto cuando nos referimos a docentes e
infraestructura estamos hablando de condiciones de educatividad, cuando se
habla de lo que puede brindar una institucion con su planta docente, con sus
aulas, sus medios y todo lo que es dependiente de la Institucién y que influye

directa o indirectamente en la formacién del alumno.

Dentro de la ENEF se aplicar4 a la educatividad como las condiciones
que la institucion brinde a la educacion de los alumnos en el uso de las TIC. Al
cual se entenderan como el equipamiento, conocimiento, uso, capacitacion y
credibilidad de los profesores para la utilizacion de las TIC en su formacion y
cada punto determinante que influya en el proceso y sea responsabilidad de la
IES.

Si estamos hablando de la educatividad sin duda nos estamos refiriendo
a la ENEF en este caso, a la cual hicimos mencidén anteriormente como una

Institucién de Escuela Superior.

Por tal motivo la institucion la conformaran los docentes, la
infraestructura y el personal administrativo. Ellos forman parte de la dimension
de la educatividad, pues las condiciones que proporcionen repercuten
directamente en el proceso de formacion, de tal manera que entenderemos al
docente como: “un facilitador, un guia” y la funcién del alumno como una
“construccion activa (en la mente), pensar activamente, explicar, interpretar y
cuestionar” (Woolfork, 1999: 281) Y a la institucion educativa como se

menciona anteriormente en las definiciones.
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Con base en lo anterior, y como ya se menciond anteriormente, estas
son las dos grandes dimensiones en las que se basa el estudio (educabilidad y

educatividad) de las cuales se desprenden las variables de investigacion.
2.3 INNOVACION EN EL APRENDIZAJE

A partir del desarrollo de las TIC que conllevaron a un mundo
globalizado, generando nuevas demandas en el campo de la educacion y que

hoy en dia rigen en muchos sentidos la necesidad de innovar las IES.

Se definira un concepto fundamental dentro de este proceso: la
innovacion educativa, la cual se retoma en esta investigacion como aquella
incorporacion de algo nuevo que una IES realice dentro de su escuela, y que
esta tenga impacto en los alumnos de la ENEF, de tal manera que contribuya a
la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje que se dan en esta

Institucion Educativa.

‘La innovacion educativa es la accion consistente en el proceso de
incorporacion de algo nuevo en el sistema de la institucion escolar, cuyo
resultado es la modificaciébn de su estructura y operaciones, de tal modo que
mejoren sus efectos en orden al logro de los objetivos educativos” ( Rivas,
2000: 27).

Se debe comprender que la innovacion educativa, siempre ira mas alla
de incorporar las TIC a una IES, pues sucede algo similar a la tecnologia
educativa, si vinculan constantemente a estos términos a proyectos
relacionados con tecnologia en el aula y el uso de herramientas de ese tipo, sin
embargo, la innovacién educativa, consiste en una serie de pasos
encaminados a analizar la viabilidad que tendria un proyecto dentro del area

educativa.

Esta mas alla de buscar la incorporacion de las TIC, la innovacion
educativa busca desarrollar en realidad un trabajo que parta del contexto en el
cual se trabaja y las necesidades de la IES, para que se pueda tener impacto
en la formacién del alumnado, y no sea un proyecto aislado y con la

probabilidad de desaparecer.
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Por tal motivo, dentro de este estudio, se podra observar dentro de las
variables analizadas, la existencia de herramientas o proyectos que se han
realizado en un pasado en esta institucion, sin embargo, el estudio que tiene
como base al igual que otros conceptos la innovacion educativa, ver el impacto
que estas herramientas han generado y por lo tanto, plantear una propuesta
que contribuya a generar una transformacion dentro del proceso de formacion y

ensefianza con respecto a las TIC.

Se definira entonces a la innovacién educativa como: “la configuraciéon
novedosa de recursos, practica y representaciones en las propuestas
educativas de un sistema, subsistema y/o instituciones educativas orientadas a
producir mejoras” (Citado por Castillo, 2008; Fullan Bolivar, Vifiao, Tyack y
Cuban).

Segun Rivas (2000: 18) la innovacion dentro de campo de la educacion
“se vincula predominantemente a la idea de una modificacion de actitudes,
comportamientos, procedimientos, modo de hacer y curso de la accion, a veces

con la utilizaciéon de ciertos instrumentos”.

Estas innovaciones que requieren las IES, seran un proyecto basado en
el constructivismo, corriente que segun el plan de estudios de la ENEF, define
que: “La escuela, para ser pertinente, requiere promover la construccion de
conocimientos, el desarrollo de competencias y propiciar comportamientos:
componentes necesarios de una cultura basica para continuar la formacién

escolarizada y seguir aprendiendo durante la vida” (PLAN LEFT 02, 2002: 36).

Como se menciond anteriormente, el enfoque que rige la educacion
dentro de la Escuela Normal de Educacién Fisica es constructivista,
entiéndase asi que el mapa curricular y formacién de la ENEF trabaja en base
a este enfoque, por tal motivo se debe definir esta teoria del aprendizaje para
comprender su sentido (PLAN LEFT 02,2002: 35).

A lo cual Prawat sefala: “Aunque hay varias interpretaciones de lo que
significa la teoria constructivista casi todas coinciden en que supone un cambio
notable en el interés de la ensefianza al colocar en el centro de la empresa

educativa los esfuerzos del estudiante por entender (Prawat, 1992: 357)"
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Desde la perspectiva de la teoria de la educacion constructivista, “el
aprendizaje escolar presenta dos rasgos distintivos. Por un lado, pone en juego
un proceso de construccion de significados y de atribucion de sentido que
implica una intensa actividad mental del alumno orientado al establecimiento, o
revisibn de relaciones y conexiones entre sus conocimientos y experiencias
previas y los contenidos de aprendizaje. Por otro y debido a la peculiar
naturaleza social y cultural de los contenidos escolares, saberes histéricamente
construidos culturalmente organizados incluidos en el curriculo por su
relevancia y por la valoracion social de la que son objeto-, el proceso de
construccion de significados y de atribucién de sentido que realiza el alumno,
para poder desarrollarse satisfactoriamente- es decir, para que los significados
finalmente construidos sean compatibles con los significados culturales a los
que remiten esos contenidos —algun tipo de orientacion y guia externa”. (Coll,
2003: 25)

De tal manera que se comprenderd al enfoque constructivista, como un
aprendizaje que el alumno va a desarrollar mediante la experiencia,
interactuando con su entorno, en el cual se busca estimular al alumno al

razonamiento, y en este caso el alumno es el responsable de su aprendizaje.

Como se mencionaba anteriormente, el nuevo rol y perfiles del docente y
alumno, se entienden desde esta perspectiva constructivista, donde el alumno
sera el responsable de lograr el aprendizaje, de llevar a cabo su proceso de
formacion, se busca que el alumno no sélo construya un conocimiento, si no
pueda llevar a la practica su aprendizaje, en su contexto, traslade el saber mas

alla de las aulas, es decir que realice la transferencia de conocimiento.

En el caso de los alumnos de la ENEF, se entiende que ese traslado
sera a esas etapas de observacion y practica docente, (Ver mapa curricular de
asignaturas de observacion y practica docente en anexo digital No. 1) que
tendran fuera de su Escuela Normal, y a que se llevan a cabo dentro de

diferentes escuelas, que forman parte de la educacién béasica de la region.

De acuerdo a Woolfork (1999: 281) entiende a la funcion del maestro

desde el enfoque constructivista como: “un facilitador, un guia” y la funcién del
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alumno como una “construccién activa (en la mente), pensar activamente,

explicar, interpretar y cuestionar”.

Dentro de esta investigacion definiremos este enfoque como aquel que
es la base de la formacion de los alumnos de la ENEF, buscando que el
alumno cree su propio conocimiento, sea capaz de pensar, de cuestionar como
sefala la autora y sea el responsable de llevar a cabo su conocimiento, y que
los docentes de esta Institucion Educativa, sean mas allad del papel que guia
dentro de este proceso de formacion, por lo tanto toda propuesta que se
pretenda hacer desde la comunicacién educativa, tendra que ser disefiada

desde dicho enfoque.

Si estamos hablando del enfoque constructivista tendremos que definir
ciertos conceptos que forman parte de esta teoria, como lo son el aprendizaje
significativo y cooperativo.

El aprendizaje significativo: “Es aquel que conduce a la creacion de
estructuras de conocimiento mediante la relacidon sustantiva entre la nueva

informacion y las ideas previas de los estudiantes” (Diaz; Hernandez, 2002: 39)

El autor concibe los conocimientos previos del alumno en “términos de
esquemas de conocimiento, los cuales consisten en la representacion que
posee una persona en un momento determinado de su historia sobre una
parcela de la realidad. Estos esquemas incluyen varios tipos de conocimiento
sobre la realidad, como son: los hechos, sucesos, experiencias, anécdotas

personas, actitudes, normas, etc.”.

Para fines de este diagndstico, se tomard en cuenta, cual es el
conocimiento previo que se tiene acerca de las TIC, y la busqueda de
incorporar aquellos conocimientos que no tengan los alumnos, para asi, crear

uno nuevo acerca de las TIC, su utilizacién e impacto que tienen hoy en dia.

“La percepcion que tiene el alumno de una actividad concreta y particular
de aprendizaje no coincide necesariamente con el proponerla y participar en
ella, son a menudo diferentes. Hay pues, todo un conjunto de factores, que
podriamos calificar como motivacionales, relacionales e incluso afectivos, que

desempeiia un papel de primer orden en la movilizacion de los conocimientos
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previos del alumno y sin cuya consideracidbn es imposible entender los
significados que el alumno construye a propésito de los contenidos que se le

ensenan en la escuela”. (Diaz, Hernandez, 2002: 43)

Dentro de este estudio, se define al aprendizaje significativo, como aquel
proceso de aprendizaje en el cual el alumno logre unir a su conocimiento la
nueva informacion que esté recibiendo, tenga la capacidad de asociarla con
informacion antes recibida y sea capaz de llevar a cabo dentro de su realidad

este aprendizaje.

Transformar el conocimiento en materia valiosa para el alumno, pues no
bastara tener buenos resultados en materias 0 examenes, el aprendizaje
significativo irA mas alla de esto, a la apropiacion del conocimiento y por lo
tanto a la capacidad de darle un uso externo de los ejemplos expuestos en un
salén de clases.

En los sujetos de estudio de esta investigacion, definiremos al
aprendizaje significativo como la incorporacién que los estudiantes de la ENEF
puedan adquirir dentro de su proceso de ensefianza-aprendizaje, en el cual
incorporen a esta las TIC y sean capaces de llevarlas a la practica, comprender
la nueva informacién recibida con el conocimiento previo, pues es diagndstico

se realiza desde el enfoque constructivista.

De esta manera lograr que de la formacion tradicional, sean capaces de
ajuntar el uso de esta tecnologia en su proceso como alumnos y como futuros

docentes.

Ahora bien, al hablar de aprendizaje colaborativo podremos
comprender segun Woolfork (1999: 350) “arreglo en el que los estudiantes
trabajan en grupos e habilidad mixta y son responsables del aprendizaje de

cada uno’.

David y Roger Johnston (David, Johnston, 1994, citado por Woolfork,
1999: 351) sefalan cinco elementos que definen a los grupos de aprendizaje

colaborativo:

- Trato de cara a cara
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- Interdependencia positiva
- Responsabilidad individual
- Destrezas colaborativas

- Procesamiento grupal.

Para fines de este estudio, se entendera al trabajo colaborativo, como aquel
donde un grupo de estudiantes, sean responsables de la creacion de su

conocimiento, con el fin de conseguir una meta antes fijada,

En estos grupos las destrezas individuales se explotaran y a la vez
conjuntaran con los demas alumnos, el trabajo de cara a cara sera parte de las
caracteristicas de estos grupos de trabajo, ya que estaran reunidos en un area
determinada.

Se retom6 como trabajo colaborativo, dentro de la ENEF, al que realicen los
estudiantes, con las caracteristicas antes descritas. Y para este diagnoéstico fue
importante conceptualizar al trabajo colaborativo y el impacto que este tendria

en términos de adopcion tecnoldgica en la Institucion.
2.4 ALFABETIZACION DIGITAL Y TECNOLOGIA EDUCATIVA

Para conseguir una adopcion tecnoldgica, concepto que se retoma mas
adelante en este trabajo, se utiliza como herramienta en el proceso de

ensefianza-aprendizaje la alfabetizacion digital.

La cual en primera instancia se define como: “la capacidad para
comprender y utilizar las fuentes de informacién cuando se presentan a traves
del ordenador, especificando que la <<la alfabetizacion digital tiene que ver con
el domino de las ideas, no de las teclas” (citado por Travieso J., Planella J.
2008: 3: Gilster, 1007; Martin 2003)

Desde otra perspectiva se sefala que la: “Alfabetizacion informatica
significa tomar el control de tu ordenador y no dejar que éste te controle a ti.
Eres usuario competente cuando sientes que puedes decirle al ordenador lo
qgue tiene que hacer y no al revés. No es necesariamente saber qué boton
presionar, pero si conocer la diferencia entre un procesador de textos y un

editor de textos, entre una hoja de calculo y un programa de bases de datos, o
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entre un disco duro local y un servidor de archivos en red [...]. Resumiendo,
alfabetizacién informética es saber lo que un ordenador puede y no puede
hacer (Gros, Contreras, 2006: 109)

Comprendemos a la alfabetizacion digital de acuerdo Gros y Contreras
(2006: 109) como aquella que cuenta con las siguientes caracteristicas: la
capacidad para poder realizar juicios de valor, contar con destrezas de lectura 'y
comprension. Debera ademas el individuo desarrollar destrezas de

construccion del conocimiento.

Sefialan a su vez, como caracteristica necesaria las habilidades de
basqueda, determinar cuales medios y como los vas a utilizar, crear una
conciencia acerca de la existencia de otras personas y poder asi establecer

una interaccion.

Resumiendo, la alfabetizacion digital consiste en algo mas que la
utilizaciéon técnica de las TIC, busca en el individuo la capacidad de
concientizar en estrategias para su uso, en el pensamiento critico ante las

fuentes de consultas y por lo tanto a la informacién que tiene a su alcance.

Estas transformaciones se abordaran desde la comunicacion educativa,
primeramente se definird un concepto que influye directamente con esta y en
algunas cosas forma parte de ella, para después definir la comunicacién y

comunicacion educativa.

Entenderemos que , “ La tecnologia educativa es un complejo proceso
integrador, que involucra personas, ideas, dispositivos y organizacion, para
analizar problemas e inventar, implementar, evaluar y organizar soluciones a
aguellos problemas, envueltos en todos los aspectos del aprendizaje humano”
(Reisery Ely, 1997: 68).

La tecnologia educativa (TE) nos dara la oportunidad de inventar como lo
sefiala el autor, de crear nuevo material de apoyo, nuevos recursos para la
docencia, pero también nuevos recursos para las creaciones y crecimiento

profesional del alumnado.
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Este concepto a lo largo de su historia ha sufrido modificaciones desde
que se pensaba que la TE eran los medios de comunicaciébn masiva y

audiovisuales, hasta el significado que mencionamos anteriormente.

Consideremos que la tecnologia educativa es una herramienta mas que
puede servir y ser de gran ayuda para el proceso ensefianza-aprendizaje, pues
nutre con su diversidad este proceso y puede ayudar en la construccion del
aprendizaje por parte del alumno y dejar a un lado el modo tradicional, que

antes mencionabamos.

Si se retoma esta herramienta con el uso critico que la alfabetizacion
digital nos propone, estaremos halando en la adquisicion de destrezas para la
utilizaciéon de las TIC a la par de conocimientos, de concienciacion y de

actitudes criticas para tener el uso de la tecnologia.

2.5 COMUNICACION Y COMUNICACION EDUCATIVA

Resulta necesario describir el campo de conocimiento del cual surge la
comunicacién educativa, por tal razon en el enfoque mas clasico, podria
entenderse a la comunicacién como un intercambio de mensajes, que se
desarrollan por medio de un canal, a través de un codigo que tanto emisor,
como receptor comparten, teniendo dentro de este proceso la

retroalimentacion.

Desde otra perspectiva, nos seflalan Marc y Picard (1992: 39) ‘la
comunicacién puede ser definida como un sistema abierto de interacciones;
esto significa que aquello que sucede entre los interactuantes no se
desenvuelve nunca en un encuentro a solas cerrado, en un 'vacio social’, sino

gue se inscribe siempre en un contexto".

De acuerdo a Jesus Galindo (2001) “ la comunicacion no solo es una
necesidad emergente, si no un estilo de vida, una cosmovision, el corazon de la
sociabilidad (...) La comunicacién es efecto de un contexto ecolégico de
posibilidad, donde las diferencias se encuentra, pueden ponerse en contacto y
establecer una estrategia para vincularse cooperando, coordinando, corre

presentando”.
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Entendemos a la comunicacién como el proceso en el cual interactuamos
determinados por el contexto y los simbolos que poseemos como sociedad y
por lo tanto en el cual intercambios diferente informacion, percepciones y

concepciones de ver la realidad.

Definimos asi como el objeto de estudio de la comunicacion a los procesos
de comunicacion humana que se dan a través de las interacciones de las

relaciones sociales.

Dentro de la comunicacion que hemos descrito anteriormente, se
encuentra el campo disciplinar en el cual se lleva a cabo esta investigacion, el

cual es la comunicacién educativa, la cual se definira segun una
perspectiva constructivista, la comunicacion educativa constituye el proceso
mediante el cual se estructura la personalidad del educando; lograndose a
través de las informaciones que este recibe y reelabordndolas en interaccion
con el medio ambiente y con los propios conceptos construidos”. (Diaz, 2001:

16)

De acuerdo a Sierra Caballero (2009), se concebira a la comunicacién
educativa como la practica y la teoria basada en “ todas las formas de estudiar,
aprender y ensefiar a todos los niveles y en toda circunstancia, la historia, la
creacion, la utilizacion y la evaluacion de los medios de la comunicacion en la
sociedad, su repercusion social, las consecuencias de la comunicacién como
artes plasticas y técnicas, asi como el lugar que ocupan los medios de
comunicacion al mediatizar el contexto social: la participacion, la modificacion
gue producen en el modo de percibir, el papel de trabajo creador y el acceso a

ellos”

Dentro de este diagnostico entendemos el objeto de estudio de la
comunicacién educativa a los procesos de comunicacion humana que se dan a
través de las interacciones sociales en entornos educativos, y busca

diagnosticar, planear y la produccion de propuestas desde la CE.

Venus Armenta (1997) sefala que existen tres tipos de Comunicacion

Educativa (CE): la Comunicacion Educativa en el aula (CEA), Comunicacién
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Educativa por los medios (CEPM) y Comunicacion Educativa para los medios
(CEPaM).

Para motivos de esta investigacion y basandose en la clasificacion de
Venus Armenta, se entiende a la CEA como aquella que busca la creacion de
materiales verbo-audiovisuales que tengan un contenido educativo, a través del
empleo de los diversos lenguajes como instrumentos de comunicacion

tecnoldgicos al interior del salén de clases.

La CEPM es la que esta interesada en la educacion para la recepcion
critica de los mensajes de los medios de comunicacion. Esta CE es
sumamente importante, ya que si educamos los jovenes acerca de lo que
consumen dia con dia en los medios de comunicacion, estaremos un paso mas
arriba, nuestros sucesores estaran mas preparados para este tipo de
influencias. Sin embargo esta vertiéndote de la comunicacién educativa, no se
encuentra dentro del objeto de estudio que se trabaja en la presente

investigacion.

También se encuentra la CEPaM la cual es encargada de comprobar o
desaprobar la idea de que los medios de comunicacion pueden o no educar.
Esta clasificacion, asi como los trabajos realizados en estas aéreas nos dan la

oportunidad de conocer el campo de la CE.

Se define a la comunicacion educativa dentro de este trabajo, como los
procesos de comunicacion humana que se dan dentro de las é&reas e
instituciones educativas. Para fines de este estudio, se entendera a la
comunicacién educativa como todos esos procesos de interaccion humana,
gue se dan entre administrativos, docentes y alumnos de la escuela normal de
educacion fisica. Y estara en el campo de la comunicacion en el aula y la
comunicacién educativa institucional, pues se busca que con la utilizacién de

las TIC el proceso de enseflanza-aprendizaje mejore dentro de la ENEF.
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2.6 ADOPCION TECNOLOGICA

Después de definir las diferentes areas que envuelve a esta
investigacion, se describe a continuacion el objeto de estudio: la adopcion
tecnoldgica, entendiendo a esta como: “La apropiacion personal y colectiva
del sistema TIC se logra conforme dichas herramientas se incorporan a las
acciones humanas. Las personas y las instituciones incrementan su espacio de

capacidades conforme hacen suyas esas tecnologias” (Echeverria, 2008: 16).

La adopcion tecnoldgica surge para cumplir con las demandas que
estan teniendo una sociedad de la informacion, un mundo globalizado, vy la
incorporacion de las TIC, donde se busca llegar a una sociedad del

conocimiento.

Para fines del estudio, entendemos a la adopcién tecnolégica como la
capacidad de una Institucion de Educacién Superior, caso especifico de la

Normal de Educacion Fisica, para la apropiacion las TIC en la Institucion.

Entendiéndola como el equipamiento, conocimiento, uso, credibilidad,
capacitacion que tengan, docentes y alumnos para el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estas aplicaciones incluyen el proceso de ensefianza-aprendizaje,
evaluaciones, trabajos administrativos y cada una de las actividades que

formen parte de la institucién educativa.

Para diagnosticar la adopcién tecnoldgica dentro de una Institucién se
tomaron en cuenta diferentes variables, las cuales midieron el nivel de
adopcion que hay en la IES, comenzaremos definiendo la variable de

equipamiento.

El equipamiento, se entenderd& como aquellas herramientas que
necesitan los estudiantes para su formacion, desde hardware, software, aulas
de medios, instalaciones que cuenten con herramientas tecnolégicas, pero al
mismo tiempo, consistira en los medios con los cuales cuentan dentro de la
escuela normal de educacion fisica para la formacién del alumnado, y por

altimo punto, se tomara en cuenta las herramientas tecnoldgica que tienen los
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docentes dentro de la Institucién educativa y las que sean de uso personal, que

ayuden al proceso de ensefianza.

Asi también se encuentra el conocimiento, el cual “consiste en ideas o
conceptos unidos por relaciones e implica procesos de aprendizaje” (Gonzales
D, Castafieda S, Maytorena M, 2009:65).

Entenderemos al conocimiento como aquella informacién que docentes y
alumnos tengan acerca de la utilizacion de Hardware y software, que influyan
en su proceso de ensefianza-aprendizaje, al igual que se diagnosticé también

la habilidad que tengan para la utilizacion de estas herramientas.

De igual manera, fue necesario medir el uso que se tiene de estos
medios, para diagnosticar la adopcion tecnoldgica de esta IES, por tal motivo,
se entendera al uso como: “utilizar competentemente las TIC, en funcion de sus

necesidades, apetencias y valores” (Echeverria, 2008: 177).

De esta manera entendemos el uso, como el empleo que se le da a las
TICS en el proceso de ensefianza aprendizaje, tanto de docentes como

alumnos.

El uso se retomd en este trabajo, como la frecuencia con la cual,
docentes y alumnos utilicen las TIC, dentro de esta variable, se retoma también
el lugar donde alumnos o docentes las utilizan y por ultimo cual es la finalidad

con la que se utilizan.

Se incluye dentro de un diagnéstico para la adopcion tecnoldgica, la
variable que se mencionaba anteriormente, credibilidad, la cual se refiere a la
actitud que los sujetos de estudio tienen ante las TIC por tal motivo se entiende
a la actitud como: “la predisposicion favorable o desfavorable ante un objeto,
ser vivo, actividad o concepto, persona o sus simbolos” (Fishbein y Ajzen,
1975; Oskamp, 1991; Eagly y Chaiken, 1993, citado por Hernandez,
Fernandez, Baptista, 2006: 314).

Retomamos a la credibilidad dentro de esta investigacibn como la

posibilidad que sefalen los docentes y alumnos para aprender o mejorar sus
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conocimientos para el uso de las TIC, al igual que la importancia que los
mismos le dan a las TIC para su proceso de formacion.

Dentro de este diagnostico, se buscé medir también la capacitacion que
tiene docentes y alumnos de la IES, relacionando la capacitacion con la
definicién de formacion docente, a la cual la define E. L. Achilli como “un
proceso en el que se articulan practicas de enseflanza y de aprendizaje
orientadas a la configuracion de sujetos docentes/ensefiantes. La préactica
docente se concibe en un doble sentido: como préactica de ensefianza, propia
de cualquier proceso formativo y como apropiacion del oficio de docente, como
iniciarse, perfeccionarse y/o actualizarse en la practica de ensenar” (Achilli, E.
L., 2000:2).

Por otro lado, segun E. Diaz la formacion docente “es mas que una
sumatoria de conocimientos adquirida por el alumno ya que estructura
representaciones, identificaciones, métodos y actitudes e impacta en el sujeto
en formacién en el plano cognoscitivo, y en lo socio-afectivo, conformando

cambios cualitativos mas o menos profundos” (Diaz, 2003:4).

Es por eso, que en esta investigacion se diagnosticé la capacitacion en
referencia a la preparacién que han recibido la planta docente y los alumnos de
la ENEF en el uso de las TIC. Al igual que la disposicion que tienen los mismos
para recibir conocimientos técnicos, tedricos y practicos para el uso de las

nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

De esta manera, se concluye el desarrollo de todos los conceptos que
dan las bases teoricas para este diagnostico de adopcion tecnolégica de las

Escuelas Normales, caso especifico: ENEF.
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CAPITULO IIl. Vitrina Metodologica

46



CAPITULO Ill. Vitrina Metodologica

En este apartado se da a conocer la metodologia que encaminé esta
investigacion, primeramente se muestra el mapa que describe las bases
metodoldgicas del estudio, y después se definen todos los conceptos que

forman parte del capitulo. (Ver esquema No.3)

INVESTiGACléN | — ENFOQUE MIXTO

NO EXPERIMENTAL l l

l CUALITATIVO (ENTREVISTA) CUANTITATIVO (CENSO)
DESCRIPTIVA ’ ‘
ESTUDIODE CASO OBTENCION DE DATOS

INDICES ESTADISTICOS
PROCESAMIENTO DE TABLAS DE FRECUENCIA
DATOS
CATEGORIZACION

RESULTADOS Y
HALLAZGOS DE

INVESTIGACION

Esquema No. 3. Esquema metodoldgico del diagnostico de Adopcion Tecnoldgica en la Escuela
Normal de Educacién Fisica. Elaborado por Hernandez y Sanchez (2009).

DISENO
Esta investigacion se realiz0 bajo el disefio no experimental,
entendiendo esto segun Hernandez, Fernandez, Baptista (2006: 205) como

“Estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los
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que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después

analizarlos”.

Entendemos asi que el disefio no experimental es aquel donde los
cambios en la variable independiente ya ocurrieron y el investigador tiene que
limitarse a la observacion de situaciones ya existentes dada la incapacidad de
influir sobre las variables y sus efectos. Hernandez, Fernandez, Baptista (1991
189). Teniendo una investigacion aplicada, ya que utilizamos nuestros

conocimientos en la practica en provecho de la institucion Educativa.

La presente es una investigacion no experimental, porque los sujetos de
estudio, no se diagnosticaron en un contexto modificado para su observacion,
donde el fin sea controlar las variables dentro de su ambiente: al contrario, se
observaron y diagnosticaron a los sujetos dentro de su contexto siendo en este
caso su IES.

TIPO DE INVESTIGACION

Fue necesario definir el tipo de investigacion, pues esto ayuda a mostrar
el alcance que tuvo la investigacion, la forma en que se hicieron los
procedimientos, entonces estamos hablando que el presente estudio, tiene un
caracter descriptivo, la cual consiste: “En caracterizar un fendémeno o situacion
concreta indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores” (Ander-egg,
1994: 61)

Se refieren este tipo de investigaciones, a representar situaciones y
eventos, cOmo es y se manifiesta determinado fenémeno. Por lo tanto el
presente trabajo tiene como objetivo diagnosticar cual es el conocimiento, uso,
actitud y necesidades de capacitacion tecnologica de los docentes y alumnos
de la Escuela Normal de Educacion Fisica, sefialando que este diagnostico
sera a nivel descriptivo sin pretensiones de correlacionar variables ni evaluar

las mismas.

La investigacién se sustenta en un disefio transeccional, ya que los
disefios transeccionales “indagan la incidencia de las modalidades o niveles de
una o mas variables en una poblacion, estudios, puramente descriptivos”
(Hernandez, et al, 2006: 210).
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METODO

Después de determinar el alcance de la investigacion es importante
definir el método, entendiendo a este como: “El camino a seguir mediante una
serie de operaciones, reglas y procedimientos fijados de antemano de manera
voluntaria y reflexiva, para alcanzar un determinado fin que puede ser material

o conceptual” (Ander-egg, 1994: 41).

El método se entenderd como esa serie de procedimientos que nos
guian para llevar a cabo una investigacion y definird cuales son los pasos que

se seguirdn para conseguir los objetivos del estudio.

Para la realizacion de este estudio, se utilizé el estudio de caso, al cual
Harvard Business School (1997:2) “lo considera un método y lo utiliza desde

1908 para evaluar unidades organizacionales”.

Yin (2003, citado por Hernandez, et al, 2006) sefala “que un estudio de
caso es una indagacion empirica que investiga un fenbmeno contemporaneo
dentro de su contexto en la vida real, especialmente cuando los limites entre el

fendmeno y el contexto no son claramente evidentes”

El estudio de caso dentro de esta investigacion se esta haciendo en las
Escuelas Normales de la ciudad de Hermosillo, consiguiendo asi el diagnostico
de adopcion tecnolégica que estas escuelas formadoras de docentes. Se
considera este método como el indicado, pues nos da la oportunidad de
estudiar diversas organizaciones que presentan la misma problematica, que es
necesario diagnosticar en su contexto. Se realiz6 a partir de la percepcion de
los actores que intervienen en el proceso educativo de manera directa, el
docente, el alumno y el directivo, de tal forma que se describe un panorama de
todo el caso de estudio, sin intervenir como investigadores en la modificacion

de variables.

ENFOQUE DE INVESTIGACION
Después de definir el tipo de investigacion y el método que se utilizo, es

importante especificar el enfoque metodolégico que se retomoO para la
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realizacion de este estudio, pues el puntualizarlo nos ayudd a definir las
perspectivas desde las cuales se abordaria el objeto de estudio, de tal forma
que se le define al, como: “Un proceso que recolecta, analiza datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones
para responder a un planteamiento del problema” (Citado por Hernandez, et al,
2006: 755: Teddlie y Tashakkori ,2003; Creswell, 2005; Mertens, 2005;
Williams, Unrau y Grinnell, 2005).

El enfoque metodoldgico de esta investigacion es mixto de disefio de
dos etapas, al cual lo definen (Hernandez, et al, 2006: 759) como aquel donde
en la misma investigacion se aplican de forma independiente o no el enfoque
cuantitativo o cualitativo, siguiendo las técnicas de recoleccion de datos de

cada una.

Este tipo de enfoque mixto tiene diferentes modalidades, pero de
acuerdo a los objetivos de esta investigacion se tomé en cuenta el enfoque
mixto de dos etapas en aplicacién de un disefio cuantitativo y un disefio
cualitativo de manera secuencial, con disefios de aplicacion independientes,
primero se aplicaron las técnicas del enfoque cuantitativo y se procesaron los
datos para su analisis, después se realizaron las entrevistas a directivos y
administrativos y de igual forma se procesaron, al final se complementaron los

resultados.

Correspondiente al enfoque cuantitativo segin Rubio y Varas (2004:
239) es agquel donde se busca describir y explicar los hechos sociales,
valiéndose de los numeros y del recuento de frecuencias, se describen los

fendmenos de acuerdo a numeros y su analisis.

Dentro de esta investigacion se utiliza la perspectiva cuantitativa con la
aplicacion del censo, se realiz0 con docentes y alumnos para conocer el
equipamiento, conocimiento, uso, credibilidad y capacitacion con las que
contaban respecto a las TIC, para poder diagnosticar el nivel de adopcién

tecnoldgica con la que cuenta esta IES.
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Con relaciéon al enfoque cualitativo los autores (Rubio y Varas, 2004:
239) sefialan que en él se hace el analisis de los datos desde una perspectiva
de mas profundidad, con las técnicas que arrojaron datos que son tomados por
el investigador junto con el contexto del objeto de estudio, no como un
resultado aislado sino en conjunto. Tomando en cuenta el caracter o tipo de
contestacion otorgada por las personas, buscando ir mas alla de un nimero o

resultado.

De tal manera que en el presente estudio se trabajo este tipo de enfoque
en funcién a la aplicacién de la entrevista que se les realiz6 a los sujetos claves
de la IES, para que de esta forma la informacién arrojada por dichas
entrevistas, pueda complementarse a los datos que se obtuvieron del enfoque

cuantitativo.

TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

Cada uno de estos dos enfoques cuentan con técnicas para la
recoleccion de informacién, las cuales en este estudio fueron: el censo y la
entrevista. Se define a las técnicas como: “las respuestas al <<cémo hacer>>
para alcanza un fin o resultado propuesto, pero se sitian a nivel de los hechos
o de las etapas practicas que, a modo de dispositivos auxiliares, permiten la
aplicacion del método, por medio de elementos practicos, concretos y
adaptados a un objeto bien definido” (Ander-egg, 1994: 42).

Dentro del enfoque cuantitativo, la técnica de recoleccion de datos fue:
el censo, al cual lo define el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) como: “el censo constituye un procedimiento de generacion de
estadisticas que permite recabar informacion en todas y cada una de las

unidades de observacion de la poblacion objeto de estudio [...]" (INEGI, 2009)

En esta investigacion se utilizd el censo pues el objetivo era recabar la
informacion de todos los sujetos de estudios, ya que la poblacién era un total
de 157 alumnos y 18 maestros, de los cuales todos y cada uno de ellos eran

importante analizar, para asi tener el respaldo del andlisis de toda la poblaciéon
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estudiada, de tal manera que el nivel de confiabilidad de la investigacion fuera
mayor, para poder brindar un diagnéstico del nivel de adopcion tecnoldgica de
la IES.

El instrumento que se utilizd en esta técnica fue el cuestionario (ver
anexo digital No.2) se define como: “Un conjunto de preguntas con respecto de
una o mas variables de medir’. Herndndez, Fernandez, Baptista, 2006; 310)
Con preguntas cerradas y abiertas, entendiendo que las primeras son “aquellas
gue contienen opciones de respuesta previamente delimitada” (Ibidem, 2006;
310). Y las preguntas abiertas, como las “las preguntas que no delimitan de
antemano las alternativas de respuestas, por lo cual el nimero de categorias
de respuestas es muy elevado; en teoria, es infinito y puede variar de poblacién
en poblacion” (ibidem, 2006; 314).

Dentro del cuestionario en la variable de credibilidad se utilizd el
escalamiento Likert, el cual se define conjunto de opciones de respuesta que
se presentan en forma de afirmacion para medir la reaccion del sujeto
(Hernandez, et al, 2006; p. 341). De igual forma se utiliz6 la escala de

importancia en algunas respuestas del censo aplicado.

Ahora bien, otra técnica de recoleccién de informacion que se utilizé en
el diagnéstico es la entrevista semiestructurada (ver anexo digital No. 3) a la
cual se le define “como una reunion para intercambiar informacién entre una
persona (el entrevistador) y la otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). En
la entrevista a través de las preguntas y respuestas, se logra una comunicacion
y la construccién conjunta de significados respecto a un tema (Citado por
Hernandez, et al, 2006: 597: Janesick, 1998).

Para ello se aplicaron 5 entrevistas semiestructuradas a informantes
claves que fueron los directivos que laboran en esta institucion. Estas se
realizaron en su lugar de trabajo con el objetivo de obtener informacion que
sirviera para reforzar las variables que se incluyeron en el instrumento de

recoleccién de los datos cualitativos.

52



VARIABLES

Estas técnicas de investigacion tienen como objetivo el recolectar
informacion en funcién a las variables establecidas para las metas de este
diagnostico, de tal manera que se definen: “Como una caracteristica
observable o un aspecto discernible en un objeto de estudio que puede adoptar

diferentes valores o expresarse en varias categorias” (Ander-egg, 1994: 101).

Las variables que se crearon para este diagnéstico parten de 2
dimensiones, entendiendo a éstas como: “los distintos aspectos en que puede
ser considera un concepto, representando asi los “componentes” del concepto”
(citado por Rodriguez, 200; 153, Gonzalez Blasco, P., 1994: 282).

Esas dimensiones son la educatividad y educatividad que ya se
describieron anteriormente en el trabajo, enfocandose a si a los directivos,
alumnos y docentes, analizando las variables de equipamiento, conocimiento,
uso, credibilidad y capacitacion, para hacer asi el diagnostico la adopcién

tecnoldgica.

Dentro de la variable de equipamiento, en el censo que se le realiz6 a
docentes y alumnos, se diagnosticaron las herramientas con las que cuentan
los estudiantes para su formacién, de hardware y software en su casa, pero al
mismo tiempo, consistira en los medios con los cuales cuentan dentro de la
escuela normal de educacion fisica para la formacién del alumnado, y por
altimo punto, se tomo6 en cuenta las herramientas que tienen los docentes
dentro de la Institucion educativa y las que sean de uso personal, que ayuden

al proceso de ensefianza.

En referencia a la variable de conocimiento, entenderemos al
conocimiento como aquella informacion que docentes y alumnos tengan acerca
de la utilizacién de Hardware y software, al igual que la habilidad que ellos
consideren que tienen en el uso de las mismas y que influyan en su proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Se pretendian medir en los dos casos de los instrumentos utilizados en

el censo, tanto de docentes como de alumnos, el conocimiento que se creia
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desde su percepcién acerca del uso para hardware software basico, educativo,
de investigacion, de disefio e internet (Ver anexo digital No. 4). De igual
manera se buscO conocer cual era su nivel de habilidad en estas mismas

tecnologias.

De acuerdo al uso, se formul6 el cuestionario de forma que se pudiera
medir la frecuencia de uso, lugar de uso y finalidad de uso de las herramientas

antes mencionadas.

Al cual para fines de esta investigacion se retoma, como la frecuencia
con la cual, docentes y alumnos utilicen las TIC, dentro de esta variable, se
considera también el lugar donde alumnos o docentes las utilizan y por ultimo

cual es la finalidad con la que se utilizan.

La credibilidad se midi6 en cuestion de cual era su postura ante la
posibilidad de incorporar las TIC a su proceso de ensefianza-aprendizaje o de
practica docente y la importancia que le daban a esta incorporacion,
entendiendo a la credibilidad como la posibilidad que sefialen los docentes y
alumnos para aprender o mejorar sus conocimientos para el uso de las TIC, al
igual que la importancia que los mismos le dan a las TIC para su proceso de

formacién y en su préctica profesional.

Para finalizar, con la variable de capacitacion se cuestioné acerca de la
formacién que han recibido acerca de las TIC y por Ultimo su interés en que
tipo de formacion les gustaria recibir. Se entenderda a la capacitacion en
referencia a la preparacion que han recibido la planta docente y los alumnos de
la ENEF en el uso de las TIC. Al igual que la disposicion que tienen los mismos
para recibir conocimientos técnicos, tedricos y practicos para el uso de las

nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Una vez definidas las variables y lo que se buscaba medir con ellas, se
realizd el cuestionario antes ya mencionado y se inicié6 con la aplicacion del
censo, el cual se realiz6 en el transcurso del 16 de febrero al 05 de marzo del
2009, en las instalaciones de la escuela normal de educacion fisica, y el
cuestionario fue auto administrado, al cual se le define segun Fernandez,

Herndndez y Baptista (1991: 299) como aquel donde se les entrega a los
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sujetos estudiados y son ellos los encargados de llenar el cuestionario en un

tiempo determinado.

En el siguiente cuadro se describen la poblacion, los cuestionarios

aplicados y el porcentaje de no respuesta:

Cuestionarios Porcentaje de no

No. de sujetos aplicados respuesta

151 137 9.27%

18 11 38.8%

Cuadro No. 1 Porcentaje de no respuesta. Elaborado por Hernandez y Sanchez (2009)

PROCESAMIENTO DE INFORMACION

Después de la aplicacion de los cuestionarios a docentes y alumnos,
inicié el procesamiento de informacion, en el cual primeramente se foliaron los
instrumentos, después se realiz6 la codificacion para el cuestionario de
alumnos y otra para el de los profesores, la cual significa segin Fernandez, et
al (2006; p. 386) transformar las respuestas del cuestionario en valores
numericos o simbolos, que nos ayuden en proceso de captura de datos y en el
orden. En seguida se les dio valor dentro de los cuestionarios a cada una de
las respuestas de acuerdo a la codificacion antes mencionada.

Posteriormente a esta etapa se hizo el vaciado de informacion en una
base de datos en el programa: Microsoft Access 2007, el cual pertenece al
paquete de software basico de Microsoft Office 2007. En Access se crearon
cada una de las categorias de acuerdo con los indicadores que se realizaron
en el cuestionario y posteriormente se vaciaron los datos del censo.

Una vez capturados cada uno de los cuestionarios se procedié a
seleccionar los indicadores que se utilizaron para la construccion de indices
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estadisticos, que servirian para la sistematizacién y analisis de los datos;
también se identificaron aquellos indicadores con los cuales, segun el objeto

de estudio, fuesen mas pertinentes para elaborar tablas de frecuencia.
INDICES ESTADISTICOS

Los indices estadisticos de los que hablamos se describen como la:
“‘medicion operativa de las dimensiones de un concepto dado” (Rodriguez,
2000: 155). De tal manera que en cada indicador de las campos dentro de la
base de datos que fueron designados para realizarse como indice, se
construyeron rangos que serian entonces la agrupacion de datos para arrojar
asi los valores para su andlisis, los rangos se realizaron en base a la siguiente

férmula a partir de haber definido los indices a realizar:

El valor mayor = VM
El valor menor =V m
(VM-Vm) / 3

(Siendo el valor 3, el nimero de categorias que se pretenden construir, en esta caso: Alto, medio y bajo)

Construidos los rangos se utilizé el programa SPSS (Statistical Package
for the Social Siences o Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales; para
el proceso estadistico de la informacion, es decir el calculo de porcentajes y de
la construccion de indices) la sumatoria de los indicadores que pertenecian a
cada indice, generando asi otro campo dentro de la base de datos que nos
permiti6 agrupar los indicadores antes mencionados, después se programo

dentro del software mencionado la siguiente sintaxis:
IF (casa <= 12) indicel =3.
IF (casa >12 & casa <= 15) indicel =2.

IF (casa > 15) indicel =1.

EXECUTE.

La cual variaba de acuerdo a cada indice que se construia, y que tuvo la

finalidad de agrupar la sumatoria ya calculada en las categorias (1 bajo, 2
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medio, 3 alto y en algunos casos: 1 alto, 2 medio y 3 bajo) que requeria el
indice a construir; una vez realizada la sintaxis se calcularon las frecuencias,
con lo anterior se buscaba medir el nivel que se tenia en cada una de las
variables que se analizaban. Posteriormente se realizaron las gréaficas de los

datos ya procesados y las tablas de concentrado de informacion.

En cuanto al enfoque cualitativo, se aplico la técnica de entrevista con
los directivos y personal administrativo de la institucion. Se realizaron 5
entrevistas, la primera el 14 de octubre de 2009, tres mas se realizaron el dia
19 de octubre de 2009, para finalizar el 20 de octubre se realizé la dltima
entrevista, todas estas dentro los cubiculos de la Escuela Normal de Educacion
Fisica.

Para el procesamiento de informacion cualitativa se procedié con la
transcripcion de las entrevistas para después realizar el proceso a partir de la
categorizacion. Estos datos cualitativos se relacionaron con los datos arrojados
por los cuestionarios del censo, para asi trabajar o que es el enfoque mixto en

la interpretacion del objeto de estudio.

Llegando asi al final del procesamiento de informacion y la descripcion
del apartado metodoldgico, que da validez y confiabilidad a la investigacion

realizada.
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CAPITULO IV. Incidencia de las TIC
en el ambito educativo y contexto
de la ENEF
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CAPITULO IV. Incidencia de las TIC en el ambito educativo y contexto de
la ENEF

El presente capitulo tiene como objetivo situar el tema de estudio que se
tiene en esta investigacion, ubicandolo en diversas publicaciones realizadas a
nivel internacional, nacional y regional, acerca de la adopcion tecnoldgica

dentro de las escuelas normales o instituciones de educacion superior.

Se busca dar a conocer las politicas publicas que influyen directamente
en las instituciones de educacidon superior, asi como el caso especifico del

sistema de Normales.

Por dltimo dentro de este apartado, se presenta toda la informacion
pertinente acerca de la Institucién de Educacién Superior, en la cual se realiza
un estudio de caso en la Escuela Normal de Educacién Fisica (ENEF) para de

esta manera poder situar el contexto en el cual se llevé a cabo la investigacion.
4.1 Las TIC en Instituciones de Educacidon Superior

La importancia de incorporar las TIC en los modelos educativos
actuales, es retomada por la Universidad de Alicante mediante un estudio
realizado por: Josefa E. Blasco Mira, Santiago Mengual Andrés y Rosa Isabel
Roig Vila (2007), titulado: “Competencias tecnoldgicas en el espacio europeo
de educacién superior. Propuesta de formacién del maestro especialista

europeo en educacion fisica”.

El cual tiene como objetivo el andlisis e identificacion de la actitud y la
disposicion de la escuela formadora con especialidad en educacion fisica, en
donde se busca el desarrollo y la adquisicion de competencias tecnolégicas; y
a su vez la forma en que las TIC pueden ser empleadas en el logro de estas

competencias que son relacionadas con la actividad fisica y el deporte.

Se sefiala que: “El uso de herramientas, materiales o metodologias
basadas en TIC pueden favorecer la implementacibn de nuevos modelos
docentes en el aula, debido a que el tratamiento de la informacion que realizan
las TIC auspician modelos de Ensefianza/Aprendizaje significativos para el
alumno”. De igual manera argumentan que: “(...) hay suficientes evidencias

gue demuestran que las TIC pueden ser elementos de innovacién didacticas en
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las instituciones educativas, y por consiguiente, también son aplicadas para
ayudar a los estudiantes a aprender mejor en la educacién superior” (Barbera
2004, citado por Blasco, Mengual y Roig, 2007; 12)

En el caso de México se encuentra la ponencia de Contreras
(2009) titulada : “Las Instituciones de Educacién Superior ante las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion”, presenta la manera en las que las
IES apuesten por las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
para cubrir los cambios con los que se enfrentan hoy en dia estas instituciones,
como lo son la evolucién tecnoldgica, la comercializacién del conocimiento, la
sociedad de la informacion, sistemas de enseflanza-aprendizaje mas flexibles y
accesibles, etc., es decir los retos que una instituciéon de educacion superior
enfrenta ante el progresivo y apresurado mundo de la informacion y de la

tecnologia.

Puntualiza que el adoptar las TIC en el proceso de formacion permitira la
organizacién de la educacién hacia nuevos modelos como las comunidades
virtuales y otras comunidades que comparten los estudiantes, lo que provoca
un reto al profesor de educacién superior el adoptar un nuevo modelo de
ensefianza donde permita re conceptualizar los procesos de ensefanza-
aprendizaje y de construccién de conocimiento, abriéndonos un abanico de
posibilidades para el uso tanto de la educacién a distancia como de ensefianza

presencial.

En el Estado de Sonora se encuentra la investigacion realizada por
Peralta Montoya (2006), la cual tuvo como objetivo el conocer el perfil del
docente de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
de Sonora, en el manejo de la tecnologia, esta investigacion aporta en términos
de fundamentos en este diagndstico al retomar la importancia que tendra el
docente en la adopcion tecnoldgica, ya que no sélo las condiciones del alumno
lograran esta apropiacién de las TIC, si no parte fundamental del proceso es

también la aportacién que se da desde la educatividad.

Al que en la dimension de educatividad, las TIC repercuten en la su
formacion de los alumnos, tema que aborda Medina Bafiuelos (2008), en la

investigacion “Diagnédstico y propuesta de mejora par recursos, habilidades y
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uso de la tecnologia de la Informacién y la comunicacion de los estudiantes de
Ciencias de la Comunicacion, generacion 2006-2010 de la Universidad de
Sonora” que se realiza con base en el modelo desarrollado por Peralta

Montoya.

Donde se analiza cuales son las condiciones de educabilidad de esta
carrera para incorporar al proceso de aprendizaje las TIC, pensando que en el
contexto actual, se exigen este tipo de competencias y cada vez mas las
Instituciones de Educacion Superior daran la importancia necesaria a la

adaptacion de las TIC en el proceso de formacion.

El trabajo de Medina Barfuelos aportdé a la presente investigacion en
términos de la dimension de educabilidad, complementando esta vision que
Peralta Montoya habia dado desde las condiciones de educatividad, ya que en
este diagnostico de adopcion tecnoldgica se retomaron ambas.

Como parte de los trabajos que se han realizado en el Estado, se
encuentra el de “La ensefianza de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién en el nuevo modelo educativo de la Universidad de Sonora”.
Gonzalez, E. (2009).

Esta investigacion nos aporta desde la perspectiva de la educatividad
respecto a la apropiacién de las TIC en un nuevo modelo de educacién en la
Universidad de Sonora y la importancia que tienen hoy en dia incluir las
Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién a los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

Dentro del contexto de investigaciones y trabajos realizados acerca de
las TIC sefialamos el siguiente que se ubica en las Escuelas Normales, se
encuentra la investigacion realizada por Sotomayor Andrade (2007), que se
titula “Escuela Normales del Estado de Sonora: Practica Docente y Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién”, en donde nos sefiala la importancia de
incorporar la tecnologia en los procesos educativos como herramientas de

apoyo para el ejercicio docente.

Teniendo la finalidad de determinar la manera en que los formadores

opinan sobre las TIC y de qué forma las incorporan en su practica docente,
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teniendo asi consecuencias que son representativas en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. “El uso de la tecnologia permite nuevas formas en el
quehacer educativo, el rol del profesor se transforma, lo que implica nuevos
retos” (Sotomayor, 2007: 8).

Por ultimo el autor sefiala: “La utilizacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion y su incorporacion a la practica docente es un
proceso que no tiene reversa en las escuela normales, en funcion de los
recursos autorizados para el equipamiento de sus aulas. De ahi la importancia
de implementar un programa de capacitacion y formacion docente en el uso de
las TIC que asegure que todas las escuelas avancen a la par y que ninguna se
quede rezagada” (Sotomayor, 2007: 255)

Dentro del contexto de Escuelas Normales se encuentra la investigacion
realizada por Ochoa (2010) titulado: Adopcion tecnologica en Escuelas
Normales: “Diagndstico sobre la credibilidad en las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion en docentes y alumnos con relacion a la practica
docente y a la formacién profesional a nivel maestria de la Escuela Normal

Superior de Hermosillo”.

El cual surge del mismo proyecto que tiene la presente investigacion,
pero retoma tan sélo una variable a diagnosticar dentro de la Escuela Normal

Superior de Hermosillo, como otro caso especifico.

La investigacion tuvo como obijetivo el diagndéstico de las condiciones de
educabilidad y educatividad respecto a la credibilidad en la adopcion de las TIC

para los procesos de practica docente y de formacion profesional.

Este trabajo contribuye en nuestra investigacion ya que retoma
elementos indispensables para conocer el contexto actual acerca de la
adopcion tecnoldgica que hay en otro caso especifico en las Escuelas

Normales de Hermosillo.

Todas estas investigaciones se relacionan directamente con el objeto de
estudio del presente proyecto, que es la adopcién tecnolégica en las
Instituciones de educacion Superior, especificamente en las Escuelas

Normales. Por lo tanto contribuyen con sus investigaciones acerca de
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condiciones de educabilidad y educatividad que hay en este panorama
educativo acerca de la apropiacion de las TIC y por lo tanto sirven como
referentes para asi conocer qué se ha retomando acerca del objeto de estudio,
gue datos se han encontrado y por lo tanto donde se situo, para realizar esta

investigacion.

4.2 Politicas publicas de las TIC dentro de las Instituciones de Educacion
Superior

Dentro de este apartado es importante retomar todos aquellos temas
que los organismos internacionales han puesto sobre la mesa como
primordiales para mejorar el ambito educativo, Yy especificamente en las

Instituciones de Educacion Superior.

Esto nos servird como referente para analizar en el contexto actual en el
qgue se llevo a cabo esta investigacion. Iniciaremos sefialando aquellos temas
gue marca la UNESCO de relevancia ante las TIC dentro del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

“Para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas
compleja, rica en informacion y basada en el conocimiento, los estudiantes y

los docentes deben utilizar la tecnologia digital con eficacia” (UNESCO,2008)

UNESCO (2008), sefala que en un contexto sélido educativo, las TIC
podran brindarle a los alumnos nuevas habilidades y capacidades, sefialando
las ventajas que este uso les podria dar:

e competentes para utilizar tecnologias de la informacion;

« buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;

e solucionadores de problemas y tomadores de decisiones;

e usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad;

e comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y

e ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la

sociedad.
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“Estandares de Competencia en TIC para Docentes (ECD-TIC)” ofrecen
orientaciones destinadas a todos los docentes y mas concretamente,
directrices para planear programas de formacion del profesorado y seleccion de
cursos que permitirdn prepararlos para desempefar un papel esencial en la

capacitacion tecnoldgica de los estudiantes” (UNESCO, 2008).

Nos habla y sefiala la importancia que hoy en dia tiene en el ejercicio
docente estar preparados para ofrecer a los estudiantes aprendizaje apoyado
en las TIC, en saber utilizarlas y las contribuciones que estas puedan traer al

proceso de ensefanza-aprendizaje.

“Las practicas educativas tradicionales de formacién de futuros docentes
ya no contribuyen a que estos adquieran todas las capacidades necesarias
para enseflar a sus estudiantes y poderles ayudar a desarrollar las
competencias imprescindibles para sobrevivir econémicamente en el mercado
laboral actual” (UNESCO, 2008).

El proyecto ECD-TIC busca mejorar la practica docente, combinando las
competencias en TIC, buscando asi las innovaciones en la pedagogia, en el

plan de estudios y la organizacion escolar.

“El objetivo general de este proyecto no es s6lo mejorar la practica de
los docentes, sino también hacerlo de manera que ayude a mejorar la calidad
del sistema educativo, a fin de que éste contribuya al desarrollo econémico y
social del pais” (UNESCO, 2008).

Bajo la misma perspectiva el Plan Nacional de Desarrollo 2001.2006
buscando dar una adecuada oferta de educacién, sefiala en uno de sus
apartados la importancia de promover el uso y aprovechamiento de la
tecnologia y de la informacion:

“Se aprovechara la coyuntura de la convergencia tecnolégica de
telecomunicaciones e informatica para ofrecer a la poblacién nuevos y mejores

servicios en materia de aprendizaje, capacitacion, salud, servicios de gobierno,
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comercio y entretenimiento, asi como para procurar la promocién del pais en el
extranjero. Fomentar y difundir la industria del desarrollo del software, asi como
adoptar los mejores estandares tecnoldgicos y medidas que protejan la calidad
de los servicios a los usuarios, asi como la propiedad intelectual” (PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO 200.1.2006)

Destaca como imprescindible promover acciones para el uso y
aprovechamiento de las TIC como recursos estratégicos que ayuden a las

satisfacciones de las necesidades que tenemos como sociedad.

Situandonos en el objeto de estudio que persigue esta investigacion se
encuentra el Programa para la Transformacion y Fortalecimiento

Académico de las Escuelas Normales, el cual comprende 4 aspectos claves:

a) La transformacion curricular, a través de la elaboracion de nuevos planes y
programas de estudio,

b) La actualizacion y perfeccionamiento profesional del personal docente,

c) La elaboracion de normas y orientaciones para la gestion institucional y la

regulacion del trabajo académico y

d) La canalizacion de recursos para el mejoramiento de la planta fisica y del

equipamiento de los planteles educativos.

Programa de Mejoramiento Institucional de las Escuelas Normales
Puablicas (PROMIN) tiene la finalidad de elevar la calidad en la formacién inicial

de los docentes.

‘Ademas, las ha provisto de recursos econdmicos adicionales al
presupuesto regular para financiar la realizacion de dichos proyectos y
acciones, destinando durante el periodo 2002-2004, 220 millones de pesos
para financiar a las escuelas normales seleccionadas. Con el fin de obtener los
recursos, las escuelas normales han presentado ambos instrumentos de
planeacién para ser considerados en un proceso de evaluacion y seleccion
realizado por un Comité experto” (PROMIN, 2006).
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Después de analizar las distintas acciones, programas y temas puestos
sobre la mesa, podemos observar la importancia y relevancia que tienen
investigaciones como la presente, pues aportan en gran medida a esos
requerimientos que las IES, tienen dia con dia de contar con una adopcion

tecnoldgica.

Proyectos como el que se realiz6 en la Escuela Normal de Educacion
Fisica, contribuyen a generar conocimiento dentro de los requerimientos
actuales que llevan de la mano las TIC y buscar de esta manera, mayores
profesionistas, alumnos y docentes que cuenten con las capacidades y

habilidades que son indispensables dentro del &mbito educativo.

4.3 Contexto organizacional de la Escuela Normal de Educacion Fisica

Dentro de este capitulo se desarrolla una descripcion detallada acerca
de la Escuela Normal de Educacion Fisica, Institucion en la cual se desarrollé
la investigacibn y por lo tanto resulta necesario conocer el contexto

organizacional de la IES.

Iniciando este apartado con los antecedentes de la Escuela Normal,
siguiendo con su estructura organizacional y para finalizar se muestran los

planes de estudio de la Licenciatura.
4.3.1 Antecedentes

La investigacion se desarroll6 en la Escuela Normal de Educacion
Fisica, se ubica en Blvd. Solidaridad y perimetral norte, costado norte del
C.U.M colonia Alvaro Obregén, C.P. 83170. Hermosillo, Sonora. Para
contextualizar el campo de estudio mostramos a continuacion el afio en que
surgid, la vision, mision y organigrama de la ENEF (Escuela Normal de

Educacion Fisica).

Inicia el 6 de septiembre de 1982 , la vida académica de la Escuela
Basica de Educacion Fisica en la Ciudad de Hermosillo, Sonora, en las
instalaciones provisionales localizadas en el Vado del Rio, frente a la Casa de
la Cultura, inaugurada oficialmente el 9 de septiembre de 1982 por el Dr.

Samuel Ocafia Garcia, Gobernador del Estado.
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Después de tres afos de fundacion, teniendo en formacion dos
generaciones con nivel de Licenciatura en Educacion Fisica, el H. Congreso del
Estado de Sonora publicé en el boletin oficial del estado, con fecha del 12 de
julio de 1985, el decreto 270 que crea a la ENEF, siendo gobernador el Dr.
Samuel Ocafia Garcia, especificando que esta escuela es una institucion del
estado y depende directamente de la Secretaria de Fomento Educativo y
Cultura (Manual de Organizaciéon de la Escuela Normal de Educacion Fisica
“Prof. Emilio Miramontes Najera”, 2007: 6)

4.3.2 Definicion organizacional

Se describe a continuacion la estructura organizacional que tiene la
Escuela Normal de Educacion Fisica, iniciando con su mision, vision y el

organigrama de la IES.
Mision:

‘La formacion inicial de docentes en Educacion Fisica, capaces de
atender integralmente las necesidades de la educacion basica; apoyandose en
una planta docente calificada y comprometida en la aplicacion de Planes y
Programas de estudio, desarrollando en los futuros educadores fisicos, las
competencias éticas y profesionales que los oriente hacia la mejora continua
para enfrentar con calidad los requerimientos de la poblacién y su entorno”
(Manual de Organizacion de la Escuela Normal de Educacion Fisica “Prof.
Emilio Miramontes Najera”, 2007: 14)

Vision

Somos una institucion de educacion superior con reconocimiento y
prestigio profesional, formadora de docentes en educacion fisica, que
responden a las necesidades del entorno; constituida por una competente
comunidad de aprendizaje con adecuada y solida formaciéon académica,
humanista y con alto compromiso social, que responde a las diversas

demandas de una poblacion en constante evolucién. (Ibidem, 2007: 14)
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Organigrama
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Organigrama especifico de la Escuela Normal de Educacion Fisica (Manual de Organizacion de la Escuela Normal de
Educacion Fisica “Prof. Emilio Miramontes Najera”, 2007: 16)
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Es con este organigrama organizacional que se terminan de describir los
elementos que conforman la estructura organizacional de la Escuela Normal de
Educacién Fisica y se continla con los planes de estudio que a lo largo de su

historia ha tenido la Institucion Educativa.
4.4 Planes de estudio de la ENEF

La Escuela Normal de Educacion Fisica ha atravesado por varios
momentos que han determinado el rumbo académico de la Institucion, el 22 de
marzo de 1984 por decreto del Presidente de la republica: Lic. Miguel de la
Madrid Hurtado, establece que las escuelas normales en cualquiera de sus
modalidades tendra el grado de la licenciatura.

En este acuerdo se menciona que el Plan Nacional de Desarrollo,
establecia como medida prioritaria el fortalecimiento de la formacion y superacion
profesional del magisterio; y que la ley federal de educacién definié a la educacion
nacional como de tipo superior; por lo que los nuevos estudiantes de las escuelas
normales tendrian que haber cursado el nivel de bachillerato para este nivel

educativo. (Historia de la Escuela Normal de Educacion Fisica)

Fue asi que a partir de 1984 la ENEF cambia al grado de licenciatura y se
adoptaron los planes y programas que para la Licenciatura en Educacion Fisica
(LEF) se impartian en la Escuela Normal Superior de Educacién Fisica del Distrito
Federal (ESEF), cuya intencién fue preparar personal que planeé, administre y

evalle en forma cientifica las actividades fisicas.

Se regia segun el Plan de Estudios de 1982, el cual; “carece de una
propuesta solidamente estructurada para que los alumnos normalistas, mediante
el estudio de diversas asignaturas, analicen como los educandos se desarrollan y
adquieren conocimientos y habilidades” (PLAN LEF 02, 2002: 19)

Dicho plan estuvo vigente hasta el 2002, cuando por instrucciones de la

SEP (Secretaria de Educacién Publica) y en el marco del programa para la
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transformacién y fortalecimiento académico de las escuelas normales, se
establecen los nuevos planes y programas para la Licenciatura en Educacion
Fisica (LEF) 2002.

“ El Plan de Estudios 2002 de Ila Licenciatura en Educacion Fisica
pretende formar profesores que desempefien su labor profesional dentro y fuera
de las escuelas de educacion basica con nifilos de preescolar, de primaria y con
adolescentes que cursan la secundaria (incluidos en cada nivel los alumnos con
necesidades educativas especiales).Los futuros profesores de educacion fisica,
desde el campo de la motricidad—entendida como el movimiento corporal
intencional, consciente, ejecutado de acuerdo a ideas concretas que implican un
razonamiento continuo sobre las experiencias y acciones propias—, contribuirdn
con su labor docente al logro de los propositos de la educacion basica sefalados

en los programas de estudio vigentes en los tres niveles que la conforman” (PLAN
LEF 02, 2002: ).

Dentro de este plan de estudio de la LEF, menciona la importancia de
central la educacion en nuevo enfoque constructivista, desde mapa curriculares,
hasta la manera de desarrollar las clases: “El propésito central del plan de
estudios es que el estudiante adquiera los rasgos deseables del perfil de egreso
del profesor de educacion fisica al concluir la formacion inicial en la escuela
normal. Es decir, que obtenga un conjunto de conocimientos, competencias,
habilidades, actitudes y valores que le permitan ejercer la profesién docente con
calidad y con un alto nivel de compromiso; asi como la disposicién y la capacidad
para desarrollar su aprendizaje permanentemente, basandose en la propia

experiencia motriz y en el estudio sistematico” (PLAN LEF'02, 2002: 47)

Sefala a su vez como los rasgos deseables del futuro maestro en cinco
campos: habilidades intelectuales especificas, conocimiento de los contenidos de
ensefianza, competencias didacticas, identidad profesional y ética, y capacidad de
percepcion y respuesta a las condiciones sociales de sus alumnos y del entorno

de la escuela.
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Para finalizar este apartado, citaremos cual es el compromiso que las
Licenciaturas en educacién fisica tienen y aquellas situaciones a las cuales se
enfrentan:” Para avanzar en el logro de las acciones planteadas, es necesario
contar con el compromiso y el esfuerzo de los profesores, estudiantes y directivos
de las escuelas normales, asi como de las autoridades educativas estatales. La
tarea es compleja y su realizacion implica retos y dificultades, pero es, sin duda,
un desafio que vale la pena atender, pues se trata de fortalecer y transformar a las
instituciones que, al preparar a los maestros que México requiere, realizan una
aportacion insustituible al mejoramiento de la educacion del pais” (PLAN LEF 02,
2002: 32)

Concluimos el presente capitulo, al puntualizar la importancia que
tienen las TIC dentro de la educacion superior y lo perfiladas que se encuentran
las politicas publicas hacia esos requerimientos, al igual que podemos observar la
extensa gama de investigacion que se han realizado con respecto a las TIC y la

adopcion tecnolodgica.

De tal manera que se describié el contexto en el cual se desarroll6 la
presente investigacion, asi como la estructura organizacional de la institucion de

interés.
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CAPITULO V. Resultados y Hallazgos
en el Diagnoéstico de Adopcion
Tecnologica
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CAPITULO V. Resultados y Hallazgos en el Diagno6stico de Adopcion
Tecnolégica

Este apartado tiene como objetivo mostrar los resultados y hallazgos
obtenidos a lo largo de la investigacion. Se muestran los datos por variable, y
desde las dos dimensiones en las cuales se trabajé: educabilidad y educatividad.

El proceso de levantamiento de datos se hizo en dos etapas como se
mencionoé en el capitulo Ill, primeramente se realiz6 el censo a docentes y
alumnos, seguido por la entrevista que se les aplico a 5 directivos de la Escuela

Normal de Educacion Fisica.

De tal manera que los resultados se muestran en términos de porcentaje y
testimonios, segun los datos obtenidos en cada uno de los instrumentos que se
aplicaron. Iniciando con los datos generales, para proseguir con la descripcion de

cada variable.
5.1 DATOS GENERALES

La variable de datos generales es importante retomarla dentro de la
presentacion de resultados y hallazgos, pues resulta trascendental conocer las
condiciones socio demograficas de los sujetos de investigacion, los cuales se

relacionan directamente con el objeto de estudio que persigue la presente.
5.1.1 Edad

Se inicia en la dimension de educabilidad con la edad en la cual oscilan los
alumnos que formaron parte del censo, se encuentra en su mayoria de los 19 a los
21 afos, ya que la mayor cantidad de estudiantes estaban concentrados en el

segundo y cuarto semestre.

Las edades en el caso de los docentes, se encuentran en su mayoria en el
rango de 35-44 afios, sin embargo varian mucho en este caso, pues se encuentra

también un alto porcentaje en el rango de 45 o0 mas y de 25 a 34 afos.
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Grafica No. 1 Edad Alumnos Grafica No. 2 Edad Docentes

24 ainos No contesté

Edad 1% 1% no

Elaboracion propia con base en datos de investigacién. Hernandez y Elaboracién propia con base en datos de investigacién. Hernandez y
Sénchez (2009). Sanchez (2009).

5.1.2 Género

Como se muestra en la grafica No. 3, el género que predomina en cantidad
en la Escuela Normal de Educacion Fisica en los alumnos es el masculino, y
desde la dimensién de educatividad destaca la mayoria en hombres, pero en este
caso no es muy marcada la diferencia como en la de los alumnos y se equilibra

mas el género como se puede observar en la grafica No. 4.

Grafica No. 3 Género Alumnos Grafica No. 4 Género Docentes

Género Género

Elaboracidn propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).
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5.1.3 Estado civil

En relacion con la edad de los alumnos casi en la totalidad son solteros,
con base en la edad de los docentes en su mayoria su estado civil es casado.

Grafica No. 5 Estado Civil Alumnos Grafica No. 6 Estado Civil Docentes

Estado Civil no Estado Civil

contesto
1%

casado
3%

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y

Sanchez (2009). Sanchez (2009).

5.1.4Procedencia, semestre y tipo de alumno

Uno de los datos generales que se retomaron fue acerca de su lugar de
procedencia, y siendo la Unica Escuela Normal de Educacion Fisica en el Estado,
la cantidad de alumnos foraneos es muy alta, la mayor concentracion de alumnos
se encontré en el segundo y cuarto semestre y casi en su mayoria son alumnos

regulares.

Se tomaron estos datos como relevantes, pues es importante conocer las
condiciones demogréficas del alumno, el nivel escolar en el que se encuentra y la
trayectoria que ha tenido en su formacion, y que esta informa de a conocer las
condiciones de educabilidad con las cuales cuentan los estudiantes ya que estas

impactan en su formacion y por lo tanto generacion de conocimiento.
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Grafica No. 7 Procedencia Alumnos Grafica No. 8 Semestre Alumnos

Procedencia Semestre 1
1%

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

Grafica No. 9 Tipo de Alumno

Tipo de Alumno irregular no
% contesto

2%

Elaboracidn propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

5.1.5 Ultimo grado obtenido

Refiriéendose a la dimension de educatividad que abarca a los docentes es
importante tomar en cuenta la trayectoria que los maestros tienen a lo largo de sus
estudios, por lo tanto en el caso de la ENEF, en su mayoria los docentes con un

73% cuentan con maestria.

Este dato se retom6 pues nos da a conocer las condiciones que los propios
docentes pueden tener para continuar en una formacién académica a lo largo de
su propia situacién laboral. Ya que el estudiar posgrados puede contribuir en la
actualizacion del docente y complementa su formacion mejorando asi las
condiciones de educatividad para coadyuvar en el proceso de Ensefianza y

generar aprendizajes.
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Grafica No. 10 Ultimo grado de estudio (Docentes)

Ultimo grado de estudio

Elaboracién propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

5.1.6 Antigledad en la docencia y en la institucion

Por otro lado se considero la antigtiedad en la practica docente en la IES.
En este caso, el 28% tienen mas de 15 afos laborando en la docencia y un 18%
se encuentra entre mas de 5 afios y menos de 10 y por igual porcentaje se

encuentran los docentes de mas de 10 afios pero menos 15.

Con respecto en la antigiedad en la institucion se tiene un 46% de mas de
10 afios y menos de 15 laborando en la Escuela Normal, en contraste el siguiente
mas alto porcentaje se encuentran docentes que llevan laborando en la Insititucion

Educativa de 1 a 5 afios.

Grdfica No. 11 Antigliedad en la docencia

Antiguedad en la docencia

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).
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5.1.7 Tipo de contratacion

En cuanto al tipo de contratacion en la escuela Normal de Educacion Fisica
como sefala la grafica 12 un 64% de plaza de base.

Grafica No. 12 Tipo de Contratacién

Tipo de contratacion

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

En el caso especifico del instrumento de la entrevista, se realiz6 un cuadro
de vaciado de informacion para reunir los datos generales de los informantes, el
cual se muestra a continuacion:

Cuadro No. 1 Datos generales de Directivos

. ESTAD LTIM RAD ANTIGUEDAD EN LA
INFORMANTE EDAD GENERO iIVILO ; DE Eg'IEBUDIOO II\(IBSL'JI'ITUCION
Informante 1 37 afios | Masculino Casado Licenciatura 1 afio y medio
Informante 2 33 afios | Masculino Soltero Licenciatura 6 afios
Informante 3 47 afios | Masculino Divorciado Maestria 13 afios
Informante 4 I;Sﬁ(j: Femenino Casada Doctorado 14 afios
Informante 5 123: Femenino Soltera Doctorado 11 afios

Elaboracidn propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Sanchez (2009).

Una vez analizados los datos generales de los sujetos de estudio, se inicia

la descripcién de los resultados de cada una de las variables que se tomaron en
cuenta en esta investigacion.
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5.2 EQUIPAMIENTO

Para esta investigacion se incluyo la variable de equipamiento, el cual se
entiende en este estudio como las herramientas que necesitan los estudiantes y
docentes para el proceso de formacion, desde hardware, software, aulas de

medios e instalaciones que cuenten con herramientas tecnoldgicas necesarias.

Resulta importante retomar este concepto ya que para diagnosticar la
adopcion tecnoldgica dentro ENEF, es necesario saber con qué herramientas
tecnoldgicas cuentan tanto alumnos y docentes a nivel personal, como en la

Institucion Educativa.

Iniciando con la dimension de educabilidad la cual se entiende como las
condiciones con las que cuenta el alumno para su formacion, se encuentra como
lo sefiala la grafica namero 13, con un indice bajo y medio con un 41 y 43%

respectivamente en equipamiento tecnoldgico en casa de los alumnos.

Grafica No. 13 Equipamiento tecnoldgico en casa Alumnos

Equipamiento Tecnoldgico en casa

Elaboracion propia con base en datos de investigacién. Hernandez y
Sanchez (2009).

Ahora bien, en lo que respecta al docente en equipamiento en casa, dato
que corresponde a la dimension de educatividad “lo refiere al educador y a la
capacidad de ayudar a realizar el proceso educativo, el que ayuda a educarse,
agui se observan las dos figuras predominantes del proceso educativo, que son

educador-educando.” (Castillejo: 1976; p.29)
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A lo cual los docentes sefialan tener un equipamiento tecnoldgico bajo en

casa, como lo muestra la grafica 14.

Grafica No. 14 Equipamiento tecnoldgico en casa Docentes

Equipamiento en casa

Elaboracidn propia con base en datos de investigacién. Herndndez y
Sanchez (2009).

Fue importante incluir estos datos, ya que para realizacion de un
diagnéstico de adopcion tecnoldgica primeramente se tuvo que tener en cuenta
con cuales herramientas tecnoldgicas contaban los alumnos y docentes en casa,

para conocer asi las condiciones que se tienen para la apropiacion de las mismas.

Lo anterior referente al equipamiento en casa, de tal forma que se continta
con la percepcion de alumnos y docentes en cuanto al equipamiento existente en
la Escuela Normal de Educacién Fisica. A lo cual el 71% de los alumnos

consideran un indice bajo en equipamiento y los docentes por igual con un 82%:

Grafica No. 15 Alumnos Grafica No. 16 Docentes
Equipamiento Tecnolégico en eicitléela Equipamiento escuela

1%

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).
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A lo anterior los directivos sefalan:

“La escuela cuenta con el suficiente equipo para atender las necesidades
de los estudiantes y del personal docente. Sin embargo yo creo que
hablando de tecnologias nunca va ser suficiente para todo mundo, puesto
quisiéramos una maquina por alumno. Pero no es asi, viendo la necesidad
real mi percepcion es que existe la tecnologia y el equipo suficiente para

atender al personal docente y al alumnado" (informante 1).

"Considero que si hay deficiencias tecnolégicas pero no tan altas, que si
hay equipamiento, [...] Tenemos computadoras, tenemos este, impresoras,
escaner, que obviamente los maestros no lo tienen directamente en las

aulas, pero si las tienen a disposiciéon"(informante 5)

"Los salones cuentan ya con el equipo, el problema seria el uso [...] el
manejo de ellos en cuanto a los docentes [...] tendrian un poco de miedo al

manejo" (informante 2).

Los directivos argumentaron que la Escuela Normal cuentan con el
eguipamiento tecnoldgico para cubrir las necesidades de los alumnos y docentes,
contrario al indice bajo que sefalaron los alumnos y maestros de la Institucién

Educativa.

Sin embargo los directivos dicen a su vez que tal vez esta percepcion es
referente al uso, punto que se retoma mas adelante dentro de este apartado. Fue
importante retomar el equipamiento en la ENEF, para que de esta forma se
conocieran las condiciones que se tienen respecto a educatividad para la

adopcion tecnoldgica en la Institucion Educativa.

5.3 CONOCIMIENTO

Una de las variables que se tomd en cuenta para este estudio es la de
conocimiento, la cual se entiende como aquella informacién que docentes y
alumnos tengan acerca de la utilizacion de Hardware y software, que influyan en
su proceso de ensefianza-aprendizaje, al igual que se buscé conocer la habilidad

gue se tenia en estas herramientas tecnologicas.
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Iniciando con el conocimiento, buscando saber en primera instancia como la
asimilacion que se tiene de la informacion, primeramente acerca del hardware, los
alumnos argumentan un indice alto con un 62% de conocimiento, y los docentes

como sefala la grafica 18 un indice alto con un 55%:

Grafica No. 17 Alumnos Grafica No. 18 Docentes

Conocimiento sobre Hardware Conocimiento en hardware

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sénchez (2009).

Con relacion al conocimiento de software basico los estudiantes sefialaron
en el dato duro un indice bajo con un 93% y un 64% en indice medio se coloca el
conocimiento en software basico por parte de los docentes.

Gréfica No. 19 Alumnos Gréfica No. 20 Docentes
Conocimiento sobre Software Conocimiento software basico
Basico

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).




“El uso de ciertas herramientas basicas, como seria el manejo de
paquetes informaticos, pues para que se defina asi lo que es el Microsoft
office, el manejo de PowerPoint, para hacer las presentaciones, utilizan
ciertos para listados en Excel, para calificaciones, y mas cuestiones

enfocadas a su carrera, también que sacan promedio, tallas, peso, medida

(informante 2).

"Software basico porque en el ahorita ellos estan trabajando lo que son sus
planeaciones [...], entonces es una manera en la que ellos aventajan un
poco lo que es su trabajo [...] y en esta manera de hacerlos en una
plataforma, en Word, Excel como lo estdn haciendo ya a ellos les da un
campo visual mas amplio por qué, porque las estan ellos utilizando o

reutilizando, las estdn modificando y a partir de ellas también estan creando

otras nuevas" (informante 4)

Los directivos indican la importancia de poseer conocimientos en los

software basicos, pero esto, no es una realidad en alumnos y docentes pues sus

indices de conocimiento en este &mbito son bajos.

Como se puede observar en el apartado de conocimientos de software en

investigacion, que tanto alumnos como docentes tienen un indice bajo en el uso

de software investigacion:

Grafica No. 21 Alumnos

Grafica No. 22 Docentes

Conocimiento sobre Software de
Investigacion

Alto
3%

Conocimiento software de
investigacion

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).
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En lo que respecta al conocimiento de software educativo los docentes
sefalaron tener en su totalidad un nivel bajo y en los alumnos un 91% como se

observa en la grafica nimero 23.

Grafica No. 23 Alumnos
Conocimiento sobre Software Educativos

Medio
5%

Elaboracidn propia con base en datos de investigacién. Herndndez y
Sanchez (2009).

Los datos arrojados por el censo, muestran en las graficas 24 y 25 un nivel

alto en conocimiento acerca del Internet de alumnos y docentes de la Institucion

Educativa:
Gréfica No. 24 Alumnos Gréfica No. 25 Docentes
Conocimiento sobre Internet Conocimiento del internet

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y

Sanchez (2009). Sanchez (2009).
Es por ello que se incluyd el conocimiento en esta investigacion, ya que
para llegar a un diagndstico de adopcion tecnoldgica tenemos que tener en cuenta
la comprension de la informacién con la que cuentan los alumnos y docentes

respecto a las TIC y a su utilizacion dentro de su formacion.




Por otro lado en relacion a la variable de conocimiento se busca obtener,
cual es en funcion al conocimiento como habilidad y destreza, donde se entienden
a estas como el potencial que se tienen para adquirir y manejar un conocimiento.
Iniciando en el hardware los alumnos un 60% en un indice alto y docentes en
nivel medio con un 55%. Estos ayudan a corroborar lo que en principio dijeron
acerca del conocimiento que tenian en hardware y tanto alumnos como docentes,

que estan en un indice alto.

Grafica No. 26 Alumnos Grafica No. 27 Docentes

Habilidad y destreza del Hardware Habilidad hardware

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracidn propia con base en datos de investigacién. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

Ahora bien, respecto a la habilidad y destreza que alumnos y docentes
sefalan tener en software basico un indice medio en alumnos y alto en docentes,

cdmo se muestra en las graficas 28 y 29.

Los datos se complementan ya que en el indice de conocimiento bajo en
alumnos y medio en docentes, siendo importante sefialar que el nivel de habilidad

estaria en funcién al conocimiento que ellos tienen en el software.

Gridfica No. 28 Alumnos Grafica No. 29 Docentes
Habilidad y destreza de Software Habilidad software basico
Basicos

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).
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Respecto a la habilidad y destreza que tienen tanto alumnos como docentes
es un indice bajo en el software educativo y de investigacion, como se puede
observar en las graficas de la 30 ala 33. En el caso de los docentes casi es en la

totalidad los que no tienen habilidad ni destreza en este software.

Esto corrobora los datos arrojados respecto al poco conocimiento que los

sujetos de estudio dicen tener en el software educativo y de investigacion.

Grafica No. 30 Alumnos

Grafica No. 31 Docentes

Habilidad y destreza en Software de
investigacioén

Habilidad software de investigacion

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

Grafica No. 32 Alumnos

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

Grafica No. 33 Docentes

Habilidad y destreza en Software
Educativos Alto
4%

Habilidad en software educativo

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y

Sanchez (2009).

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

Con relacién a la habilidad y destreza en el internet con un 71% los

alumnos indican un indice alto en el internet, al igual que los docentes con un

73%.
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Por igual sefialan un manejo alto en el conocimiento de esta herramienta
tecnoldgica. Los directivos sefialan la importancia que tiene hoy en dia, el no sélo

conocer las funciones basicas del internet.

Resulta necesario sefialar el concepto de alfabetizacion digital a la cual
entendemos de acuerdo Gros y Contreras (2006; p. 109) como aquella que cuenta
con las siguientes caracteristicas: la capacidad para poder realizar juicios de valor,
contar con destrezas de lectura y comprension, debera ademas el individuo
desarrollar destrezas de construccién del conocimiento. Buscando asi una

verdadera apropiacion del uso de esta herramienta.

“En cuanto al manejo para la busqueda de informacion en el internet,
dado que sea realmente académico, porque muchos entran a buscar si,
informacion que es basura, también hay que ver que la informacion
realmente sea, como te diré, que le sirva, porque si muchos ven el uso de la
computadora, o el internet, estan acostumbrados al chat, o mandar nada
mas correos, andar firmando sitios, pero si ya hay lugares que son

académicos digamos por ese lado”.

Grafica No. 34 Alumnos Grafica No. 35 Docentes

Habilidad y destreza en Internet Habilidad en el internet

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

Para finalizar la descripcion de esta variable, es necesario sefialar que tanto
el conocimiento como en la habilidad el nivel es bajo en su totalidad en docentes.
Al observar los resultados se retoma la importancia de conocer las TIC, pero
también la habilidad y destreza que tanto alumnos como docentes deben tener
para la utilizacién de las mismas en su proceso de formacion
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5.4 Uso

Otra de las variables que se incluyo en esta investigacion es el uso, el cual
se refiere a: “utilizar competentemente las TIC, en funcion de sus necesidades,
apetencias y valores” (Echeverria, 2008; p. 177).

De esta manera entendemos el uso, como el empleo que se le da a las TIC

en el proceso de ensefianza aprendizaje, tanto de docentes como alumnos.

El uso se retomo en este trabajo, como la frecuencia con la cual docentes y
alumnos utilicen las TIC, también se buscé conocer el lugar donde las utilizan, y

por ultimo cual es la finalidad se usa.

Se inicia dentro de esta variable, con la frecuencia de uso que tienen
alumnos y docentes en el hardware, siendo un nivel medio en alumnos y un alto

en el caso de los docentes.

Grafica No. 36 Alumnos Grafica No. 37 Docentes

Frecuencia de uso de Hardware Frecuencia de uso hardware

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

Continuamos con la frecuencia de uso que dijeron tener los alumnos, en el
software basico un 100% sefialo un indice bajo de uso, de investigacién un 95% vy
educativo 99% en el indice bajo en frecuencia. Que se relaciona directamente con
el desconocimiento que se tiene acerca de estos 2 Ultimos software.

En el software de investigacion, se relaciona directamente el indice bajo en

uso con la formacién que reciben los alumnos, ya que el plan de estudio prioriza
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la formacion practica con énfasis en didactica y pedagogia. ( ver mapa curricular

anexo digital No.1)

Grafica No. 38 Alumnos Grafica No. 39 Alumnos
Frecuencia de uso de Software de Frecuenciade uso de Softwares
Medio investigacion Alto Educativos Medio

4% 1%

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

En el caso de los docentes, la frecuencia de uso en el software basico es
media, en el de investigacion es bajo en un 91%, en la frecuencia de uso de

software de educacion por igual.

Esto se relaciona directamente en el caso de los docentes, con las
condiciones que tendrian en su practica profesional para integrar al proceso las
TIC. Serian entonces las condiciones de educatividad que presentan los

profesores para la adopcion de las TIC.

Grafica No. 40 Docentes Grafica No. 41 Docentes

Frecuencia de uso de software de
investigacion

Frecuenciade uso de software
basico

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

89




Grafica No. 42 Docentes

Frecuencia de uso de software
educativo

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sénchez (2009).

Refiriéndose al internet los alumnos sefialan un nivel alto en un 54% y en
docentes referente a habilidad y destreza el dato duro arrojo un 55%, siendo asi

un nivel medio.

Grafica No. 43 Alumnos Grafica No. 44 Docentes

Frecuencia de uso del Internet Frecuencia de uso de internet

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

Al igual que en el conocimiento y habilidad, no existe frecuencia de uso en

el software de disefio en los docentes.

En esta variable como se sefial6 en un principio se encuentra el lugar de
uso como se muestra en el cuadro No.2, de tal forma en el caso de los alumnos en
el caso de hardware como la laptop, impresora, Word, internet, chat y correo
electrénico la utilizan en diferentes lugares, categoria que se denomina varios.
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La camara digital en casa o amigo, ahora bien el Excel en casa, PowerPoint
lo utilizan en su mayoria en su casa o trabajo. Y el Publisher, la plataforma
Moodle, hot potatoe y Jclick dicen no utilizarlos.
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Cuadro No. 2.

Lugar de uso de alumnos

o | o 5 o o] e ®© & &
Lugar en donde 8 | €% S| = lo |, 5 2 |e T |2 Pl |7 < =l ¢ | @ g
oy © o E © < & g g Y— E; = € o 8 "q'_; _g [t IS E S o Q £ - 5 - »
utiliza las @ o = 9] =S 9 2 0 c |8 2| €E |0 ¥ 2| £ |g |95 sl 3| & o + o) 3
] g = et o O c a - 1L = o | o = ¥ S ojm Y © = < c o [ =
: 3 u} © £ - 5 S o o £ | a| £ [ S < 0| & |E o= gl 2|8 2 o ~ c ~ S
herramientas Clag | f|le|8lof|lo || Sls8E sk e e | fEdgSlEe || |5|2|3
. s = | e o ) v 18 = v |Y o = 5 |& = | = ) Ko} e b o
tecnoldgicas 3 E | o z S S 8 |l |& o |®m E W ] L © 3 c | 2
© = 0 I O w© (@) © = b3 (@] ©
[ w Y= o e} =
Computadora
personal (LAPTOP) 17% | 3% 0% 1% | 10% 22% 1% | 14% | 1% 0% 5% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Camara digital
(FOTOG RAFICA Y/O Wi 5% 1% 0% [PA 16% 3% 8% 1% 0% 6% 3% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%
DE VIDEO)
Impresora 20% | 13% 1% 5% 0% 0% 0% | 20% 1% 1% 1% 1% 10% 1% 1% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0%
Procesador de
18% | 7% 1% 0% 0% 0% 2% | 26% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
texto(WORD)
exto
Hoja de Calculo
J(EXCEL) 10% 1% 1% 2% 12% 10% | 19% | 2% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 12%
Software para
elaboracién de
taci 20% | 10% | 0% 0% 0% 3% 2% EEIVE 0% 1% 1% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 30%
presentaciones
(POWER POINT)
Software de disefio
(PUBLISHER) 15% | 7% 0% 1% 1% 54% 7% 8% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 4%
Internet 14% | 4% 0% 4% 1% 1% 1% 17% 1% 2% 1% 0% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 1% 0%

Chat 23% | 2% 0% 5% 1% 0% 1% | 13% | 2% 4% 4% 2% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Correo electrénico | 20% | 3% | 0% | 3% 1% 1% 3% | 18% | 1% | 3% | 2% | 0% | 4% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0%
Plataforma Moodle | 4% 2% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Hot Potatoe 7% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

J Click 9% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Elaboracién propia con base en datos de investigacidon. Hernandez y Sanchez (2009).

92



Estos datos contribuyen a conocer las condiciones que el alumno tiene para
utilizar estas herramientas. Que son directamente las condiciones de educabilidad

y a la vez de educatividad pues también sefalan ser utilizadas en la escuela.

Respecto a los docentes, el cuadro No. 3 nos sefiala que la laptop,
impresora, Word, Excel, PowerPoint, internet y correo electronico lo utilizan en

mas de un lugar en su mayoria.

La camara digital la mayor parte la utilizan en casa o el trabajo, el chat lo
usan en casa, y para finalizar Publisher, plataforma moodle, hot potatoe, Jclick

seflalan no utilizarla.

Datos que al igual que en el caso de los alumnos, el lugar de uso de estas
herramientas determinan las condiciones que presentan los docentes para tener

una verdadera apropiacion de las TIC.
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Cuadro No.3 Lugar de uso de Docentes

o o o
o = o o
(o) © (o] (Y] © oY) [Ys)
- Q= © o L= ) 'S | = | | c = S
o S — 2 © = @© = . = c 80 c
Lugar donde utiliza c | o| E|E |E 218 | TR o= [E o« 2 |EE|S |2 B E| 8| 5|2 |,
i o | o | T | 8| ol & 2|®BEEIE® S E |2 olgmERE|o|l=]|]|
las herramientas 4 = o = o |le €| < o 5 N sl 68 K Ee o L s 0l & |2 Sl 3| S c o c e
S 3 © = 5 = T} 8 - = 8 9 X g o I & e 5 S £ ®E o Kol S £ > g
tecnolégicas wole g z |9 “lo 2285 88 o sl S| HERER T S| |8 |®
[©] = O © © © ©
Computadora
pl (LAPTOP) 0% 9% 0% 0% 9% 9% 0% 0% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
persona
Camara digital
(FOTOG RAFICA Y/O 18% 0% 9% 0% 9% 9% 0% 0% 27% [ 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
DE VIDEO)
Impresora 0% 9% | 36% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Procesador de
text (WORD) 9% 0% 18% | 0% 0% 0% 0% 0% 18% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
exto
Hoja de Calculo
d (EXCEL) 9% 9% 9% 0% 0% 9% 9% 9% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0%
Software para
elaboracion de
taci 9% 9% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 18% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
presentaciones
(POWER POINT)
Software de disefio
(] 0 (] 0 (] (] (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] (] (] (] (] (]
(PUBLISHER) 18% 0% 0% 0% 0% 46% 18% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 18% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Internet 9% 0% 9% 0% 0% 9% 9% 9% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Chat 37% | 0% 0% 0% 0% 0% 9% 0% 18% | 0% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9%
Correo electrénico 27% | 0% 0% 0% 0% 9% 0% 0% | 18% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Plataforma Moodle 9% 0% | 18% | 0% 0% 9% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Hot Potatoe 0% 0% 0% 0% 0% 27% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
J Click 0% 9% 0% 0% 0% 18% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Elaboracién propia con base en datos de investigacidon. Hernandez y Sanchez (2009).
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En el caso de la finalidad de uso, resulta importante para conocer, cuales
de las herramientas tecnoldgicas que ellos utilizan dentro de su proceso de

formacion.

Los alumnos, sefalan que tanto la laptop, el procesador de textos WORD,
Excel, PowerPoint, internet y el correo electrénico son utilizados para apoyar su

proceso de formacion.

Y la camara digital y el chat lo utilizan en su mayoria para entretenerse. Es
importante conocer cuales son las razones que tienen los alumnos para utilizar
estas herramientas y de esta forma determinar la disposicion que pueden tener los

mismos para la utilizacién de estas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cuadro No.4 Finalidad de uso de alumnos

— 8 w5
E o g 230 ] bt
Finalidad de uso de las 5 O S g > 8 2 = " b .
. . . 2> © © v O o = o = <L
siguientes herramientas 8 § £ E § E T & o £ 5 5
.. © V=S 5 = = > © =
tecnologicas © g S s L 2E ) 2
& T2 25
© o
Computadora personal 16% 1% 6% 1% 100%
{LAPTOP)
Camara digital (FOTOGRAFICA x| sx i 100%
Y/O DE VIDEO}
Procesador de texto{WORD} 0% 3% 1% 100%
Hoja de Célculo (EXCEL} 14% 1% 2% 100%
Software para elaboracion de 0% 3% 0% 100%
presentaciones {POWER POINT)
Internet 0% 7% 7% 100%
Chat 0% 6% 0% 100%
Correo electronico 1% 9% 2% 100%

Elaboracidn propia con base en datos de investigacidn. Hernandez y Sanchez (2009).

En relacion a la finalidad de uso que tienen los docentes con estas
herramientas tecnoldgicas es en su mayoria para apoyar su proceso de formacion,
con excepcioén del software de disefio que dicen no utilizar y el chat, que sefalan

utilizar para entretenerse o divertirse.
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Cuadro No. 5. Finalidad de uso de docentes

2
g o 2F
2 = E 8 S o el
- - =3
Finalidad de uso de las 3 2595 = " z o
_ _ _ ] > g O = o = -
siguientes herramientas = E b 23 £ - = s 5
P > O b= = o = = [+ =
o+ = o o]
tecnologicas S 5 % Lo 2 2
C o
jd o2
(G oz -
o
Computadora 0% 18% 100%
Camara digital (FOTOGRAFICA Y/O DE
VIDEO) 27% 18% 100%
Procesador de texto{WORD) 18% 18% 100%
Hoja de Cilculo (FXCEL) 9% 18% 100%
Software para elaboracion de 18% 27% 1
presentaciones (POWER POINT)
Software para disefio (Firework, 18% a% 1
Dreamweaver, etc. )
Internet 27% 27% 100%
Chat 18% 9% 100%
Correo electrénico 27% 18% 100%

Elaboracién propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Sdnchez (2009).

Por lo tanto, para llegar a una adopcion tecnoldgica es importante el uso
qgue se les da a las TIC, en este caso es relevante la manejo que se le da las
nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje de docentes y
alumnos. Es por ello que resulta importante conocer no solo si existe un uso de
docentes y alumnos de las TIC, si no, las condiciones y los fines con los cuales se

utilizan.
5.5 Credibilidad

Otra de las variables consideradas en este estudio es la de credibilidad, la
cual se refiere a la actitud que los sujetos de estudio tienen ante las TIC por tal
motivo se entiende a la actitud como: “la predisposicion favorable o desfavorable
ante un objeto, ser vivo, actividad o concepto, persona o sus simbolos” ( Fishbein
y Ajzen, 1975; Oskamp, 1991; Eagly y Chaiken, 1993, citado por Hernandez,
Fernandez, Baptista, 2006;p. 314).
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Retomamos a la credibilidad dentro de esta investigacion como la
posibilidad que sefalen los docentes y alumnos para aprender o mejorar sus
conocimientos para el uso de las TIC, al igual que la importancia que los mismos

le dan a las TIC para su proceso de formacion.

Iniciamos sefialando la importancia que dijeron darle al integrar las
herramientas tecnoldgicas en su proceso de formacion. En el caso de los alumnos
existe tanto en hardware como en todos los tipos de software un nivel bajo de
credibilidad.

Estos son datos son relevantes ya que nos muestran cual es la disposicion
que los alumnos tienen ante la importancia de incluir las TIC en su formacion. De
tal manera que es necesario conocer estas condiciones para asi determinar el

escenario del contexto en el que se lleva a cabo la investigacion.

Gréfica No. 44 Alumnos Grafica No. 45 Alumnos
Credibilidad ante las TIC: Hardware Credibilidad ante las TIC: Software
Basicos

Elaboracién propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

Grafica No. 46 Alumnos

Credibilidad ante las TIC: Software
de Investigacion

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).
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Grafica No. 47 Alumnos Grafica No. 48 Alumnos

Credibilidad ante las TIC: Internet Credibilidad ante las TIC: Software
Educativos

Elaboracion propia con base en datos de investigaciéon. Hernandez y Elaboracién propia con base en datos de investigacién. Herndndez y
Sanchez (2009). Sanchez (2009).

En contraste, los directivos mencionan qué tan relevante es hoy en dia

integrar las TIC al proceso de formacion:

"El uso de las tecnologias responde y corresponde a la modernidad a estar
a la par con los avances tecnoldgicos, [...] por esa razén un maestro debe

hacerlo, para poder aplicarlas dentro de aula y fuera de ella" (Informante 1)

"Es fundamental es parte de la formacion de todo profesional y sobre todo
profesional de la educacion porque la educacién cuenta con diferentes
medios para poder concretarse tanto para la adquisicion como la

transmision de conocimiento [...]" (Informante 3)

Con relacion a los docentes sefialan en totalidad un indice alto de
importancia tanto en software basico como en el hardware. En el caso del software
educativo un 64% alto a favor a la importancia de las TIC en el proceso de
formacién, un 37 % correspondiendo al indice alto en el internet, con el mismo
porcentaje en el caso de software de disefio. Por Gltimo como se observa en la
grafica 52 un indice alto en el software de investigacion.
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A diferencia de la opinion vertida por los alumnos, casi en la totalidad los

docentes consideran importante la integracion de las herramientas tecnoldgicas en

el proceso de ensefianza-aprendizaje idea respaldada por los directivos.

Grafica No. 49 Docentes

Grafica No. 50 Docentes

Importancia de integrar software
educativo

Importancia de integrar el internet

Elaboracion propia con base en datos de investigacidon. Hernandez y
Sanchez (2009).

Grafica No. 51 Docentes

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

Grafica No. 52 Docentes

Importancia de integrar software de
disefo

Importancia de integrar software de
investigacion

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

"Se estd promoviendo el uso de las TIC en las escuelas de educacion

basica, no es posible que un maestro que esta, un muchacho que esta en

formacién como educador no las utilice, porque va a ir a insertarse en un

ambito donde si las estén utilizando y no puede ir el sin esas competencias,

se creera que en la educacion fisica no se pueden utilizar o que no es

mucho, pero si hay mucho por donde aprovechar las tecnologias en la

educacion fisica" (Informante 4)
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Dentro de este rubro se les cuestionaron a los alumnos la importancia en
adoptar las TIC para su proceso de formacién a lo cual sefialaron muy importante
en su mayoria con un 71%, un poco en contraste de la relevancia que le dieron
anteriormente al software y hardware. De igual forma consideraron importante el

uso de las TIC en su ejercicio profesional.

Grafica No. 53 Alumnos

Grafica No. 54 Alumnos

¢Consideraimportante adoptar las TIC para su

proceso de formacién de Licenciatura?
poco

importante

no contesté
1%

medianament
e importante
10%

¢Consideraimportante para su ejercicio
profesional como egresado poseer conocimientos
sobre las TIC?

no contesto
2%

Elaboracion propia con base en datos de investigacién. Herndndez y

Sanchez (2009).

Elaboracidon propia con base en datos de investigacion. Hernandez y
Sanchez (2009).

A los docentes al preguntarseles acerca cuales herramientas consideraban
posible, en el caso del hardware sefalan que definitivamente si, y a pesar de dicen
no utilizar ni conocer, consideran que todos los software podrian utilizarlos en el
SPSS, al

probablemente si. Se especifican las herramientas en los cuadros 6y 7.

proceso de formacion, a excepcion del cual mencionan que

Cuadro No. 6 Posibilidad de utilizacién en la practica docente

g |2 g2 £
[ [
. o E |2 3 | & |E 2
Cree posible la utilizacién de las TICS en su < = < <
o 25 |25 8 22|22 K
practica docente = =2 © = = O
= Q = e = =
% | e |5
(a) o o )
Computadora de escritorio 0% 0% 0% 0% 100%
Computadora personal (LAPTOP) 0% 0% 0% 0% 100%
Impresora 9% 0% 0% 0% 100%
Scanner 9% 0% 0% 0% 100%
Memoria USB 0% 0% 0% 0% 100%
Camara digital (FOTOGRAFICA Y/O DE VIDEO) 0% 0% 0% 0% 100%
DVD 9% 0% 0% 0% 100%
Video casetera 9% 0% 0% 0% 100%

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Sanchez (2009).
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Cuadro No. 7 Posibilidad de utilizacién en el proceso de formacion

Cree posible la utilizacién de las TIC en el proceso de
formacién profesional

Definitivamente
Si
Probablemente
Si
Indeciso
Probablemente
no
Definitivamente
no
No contestd
TOTAL

Computadora 0% 0% 0% 0% 0% 100%

Céamara digital (FOTOGRAFICA Y/O DE VIDEO) 9% 0% 0% 0% 0% 100%

Pizarrén electrénico 0% 0% 0% 0% 0% 100%

Procesador de texto (WORD) 0% 0% 0% 0% 0% 100%

Hoja de calculo (EXCEL) 0% 0% 0% 0% 0% 100%

Software para elaboracidn de presentaciones (POWER POINT) 0% 0% 0% 0% 0% 100%

Software para disefio (DREAMWEAVWER, FIREWORKS, ETC) 18% 18% 0% 0% 9% 100%

ATLAS.TI 36% 18% 0% 0% 9% 100%

SPSS AN 18% | 0% 0% 9% | 100%

Internet 9% 0% 0% 0% 9% 100%

Correo electrénico 9% 0% 0% 0% 0% 100%

Chat 18% 9% 0% 0% 0% 100%

Hot Potatoe 18% 18% 0% 0% 18% 100%
J Click 18% 18% 0% 0% 9% 100%
Dreamweaver 27% 18% 0% 0% 9% 100%
Fireworks 18% 18% 0% 0% 18% 100%
Flash 27% 18% 0% 0% 9% 100%
Photoshop 9% 18% 0% 0% 18% 100%
3D Studio 18% 18% 0% 0% 18% 100%
Edublog 9% 18% 0% 0% 9% 100%

Plataforma MOODLE 0% 0% 0% 0% 27% 100%

Elaboracidn propia con base en datos de investigacién. Hernandez y Sanchez (2009).

"El apropiamiento de la tecnologia debe ser fundamental por parte del
docente y por parte del alumno, si el alumno ve el uso de la tecnologia
como una obligacién, jamas este va ser [..] entonces el uso de la
tecnologia, adoptar la tecnologia es apropiarte de ella y realmente que
sientas que la necesitas que necesitas conocer el uso de la TIC, mientras no
pase eso yo creo que la falta de interés va a generar también apatia con

respecto al uso de las TIC" (Informante 1)

Los directivos sefialan de suma importancia la utilizacién del alumno en su
proceso de formacion, al igual que en su propio ejercicio profesional,
puntualizando los requerimientos que hoy en dia se estan teniendo y por los

cuales deben de estar inmersos en esa dinamica.
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Por lo que podemos argumentar que fue de suma importancia conocer la
actitud, que en términos de este diagndstico se midi6 como la credibilidad que
tenian docentes y alumnos sobre las TIC para la integraciéon en su formacion o
ejercio profesional. Lo que determina la disposicion que los sujetos tendrian para

una apropiacion de las TIC en la Institucion Educativa.
5.6 Capacitacion

Por ultimo dentro de esta investigacion se considero como variable la
capacitacion, esta se relaciona directamente con la definicion de formacion
docente, la cual es de acuerdo a E. L. Achilli como “un proceso en el que se
articulan practicas de ensefianza y de aprendizaje orientadas a la configuracion de
sujetos docentes/ensefiantes. La practica docente se concibe en un doble sentido:
como practica de ensefianza, propia de cualquier proceso formativo y como
apropiacion del oficio de docente, como iniciarse, perfeccionarse y/o actualizarse

en la practica de ensenar” (Achilli, E. L., 2000: 2).

Alves y Acevedo (2003:14) sefialan a la formacién docente como “todo
proceso, formal o informal, de preparacién profesional para el ejercicio de la praxis
pedagodgica”. Este proceso incluye la obtencion del titulo, los cursos de
actualizacion y los estudios de postgrado. Por lo cual se convierte en un proceso

dindmico, permanente y, esta ligado estrechamente a la experiencia en el aula”.

Con esta variable, se buscaba conocer cuéles son las capacitaciones que
tienen alumnos y docentes, de igual forma saber cuéles les gustaria recibir, en que

formato y si era necesario que tuvieran algun valor curricular.

En las capacitaciones recibidas los alumnos en su mayoria mencionan en
un 92% contar con capacitacion de la computadora y un 91% en software basico.
En el internet, pizarrén electrénico, camara digital dicen por igual contar con

capacitacion en el uso de esas herramientas.

Software de investigacion, educativos, de disefio y en la plataforma

educativa sefialan no tener capacitacion.
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Cuadro No. 8 Capacitacion con las que cuentan Alumnos

S -
o v <
¢Con que capacitacion cuenta? % 'C_)
o [
(&)
Uso de la computadora 0% 100%
Manejo de Microsoft Office (alguno de los programas) 0% 100%
Paquete de procesamiento de datos cualitativos y cuantitativos 1% 100%
(SPSS, ATLAS.TI) ’ ’
Paquete de programas de apoyo didactico (Hot Potatoe, J 2% 100%
ClLick)
Uso de Internet 0% 100%
Uso de la plataforma educativa 0% 100%
Uso del pizarrén electrénico 1% 100%
Uso de la camara digital (FOTOGRAFICA Y/O DE VIDEO) 0% 100%
Paquete de programas de edicion (Dreamweaver, Photoshop, 1% 100%
Flash) ’ ’

Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Sanchez (2009).

Las capacitaciones que desearian recibir sefialan en su totalidad que todas,
tanto en hardware como software. Este dato nos ayuda a complementar la
disposicion que tendrian los alumnos asi como en el caso de la variable de
credibilidad.

Cuadro No. 9 Capacitacién que desean recibir Alumnos

PR
¢ Qué capacitacion le gustaria recibir? 7 2|2 é g
S —
Uso de la computadora 23% 5% 100%
Manejo de Word 23% 6% 100%
Manejo de Excel 17% 3% 100%
Manejo de Power Point 19% 4% 100%
Manejo de Publisher 12% | 4% 100%
Paquete de procesamiento de datos cualitativos y cuantitativos (SPSS, ATLAS.TI) 14% 1% 100%
Paquete de programas de apoyo didactico (Hot Potatoe, J CLick 24% 1% 100%
Uso de Internet 23% 6% 100%
Uso de la plataforma educativa 8% 2% 100%
Uso del pizarrdn electrénico 14% 5% 100%
Uso de la cadmara digital (FOTOGRAFICA Y/O DE VIDEO) 30% 7% 100%
Chat 41% 8% 100%
Edublog 14% 4% 100%

Elaboracién propia con base en datos de investigacidon. Hernandez y Sanchez (2009).
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En el caso de los docentes mencionan tener la capacitacion en

computadora, software béasico, internet, plataforma Moodle y pizarrén electrénico.

Y no cuentan con: software de investigacion, disefio y educativos.

Cuadro No. 10 Capacitacion con la que cuenta Docentes

Ne)
+— |
. ., un <
¢ Con gque capacitacion cuenta? S g 5
o| F
o
Uso de la computadora 0% | 100%
Manejo de Microsoft Office (alguno de los programas) 0% | 100%
Paquete de procesamiento de datos cualitativos y cuantitativos (SPSS, ATLAS.TI) 0% | 100%
Paquete de programas de edicién (Dreamweaver, Photoshop, Flash) 0% | 100%
Paquete de programas de apoyo didactico (Hot Potatoe, J Click 0% | 100%
Uso de Internet 0% | 100%
Uso de la plataforma MOODLE 0% | 100%
Uso del pizarrén electrénico 0% | 100%
Uso de la cdmara digital (FOTOGRAFICA Y/O DE VIDEO) 9% | 100%
Elaboracion propia con base en datos de investigacion. Hernandez y Sanchez (2009).
Al igual que los alumnos, los docentes sefialaron que les gustaria recibir
todas las capacitaciones.
Cuadro No. 11 Capacitacion con la gue cuenta Docentes
S| o
. o , . 7 <
¢Qué capacitacion le gustaria recibir? » | 2|2 2] 5
o [
(8]
Uso de la computadora 27% 18% | 100%
Manejo de Word 27% 18% 100%
Manejo de Excel 0% 9% 100%
Manejo de Power Point 18% 28% 100%
Manejo de Publisher 9% 9% 100%
Paquete de procesamiento de datos cualitativos y cuantitativos (SPSS, ATLAS.TI) 0% 0% 100%
Paquete de programas de edicion (Dreamweaver, Photoshop, Flash) 0% 0% 100%
Paquete de programas de apoyo didactico (Hot Potatoe, J Click 0% 0% 100%
Uso de Internet 27% 18% 100%
Uso de la plataforma MOODLE 0% 18% | 100%
Uso del pizarrén electrénico 18% 9% 100%
Uso de la cadmara digital (FOTOGRAFICA Y/O DE VIDEO) 27% 18% 100%
Chat 27% 18% 100%
Edublog 0% 0% 100%

Elaboracion propia con base en datos de investigacidon. Hernandez y Sanchez (2009).
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Respecto a la capacitacion los directivos sefialaron posible y de suma
importancia para el manejo de las TIC.
"Es necesario el conocimiento y dominio de ciertas herramientas
tecnoldgicas para la tarea docente, es inevitable mas ahorita como te digo el
enfoque educativo ahorita es meramente el reforzar que el muchacho
conozca las TIC y ahi varia bastante porque las necesidades son de

diferente indole pues eso creo que si, el ser maestro implica precisamente
la responsabilidad y el compromiso de conocer las TIC" (Informante 5)

De acuerdo a Sarmiento y Guillén (2008: 14) “el docente no se prepara solo
para ensefiar una asignatura o un area; sino también para la transmisién de
valores y estimulo al desarrollo personal del alumno, participando asi en la
produccion de algun conocimiento. Se hace necesario un docente provisto de las
herramientas conceptuales necesarias para construir conocimiento pertinente a los

requerimientos sociales, debe ser investigador y transformador”.

Como puede observarse, el integrar la variable de capacitacion es
primordial, ya que hace referencia a la formacion que docentes y alumnos tiene
con respecto a las TIC, y que ademas nos da a conocer cudles son las aéreas de

interés que tienen para recibir conocimientos sobre estas herramientas.

Una vez encontrados los hallazgos en esta investigacion y haber detectado
los problemas en cada una de las variables, es necesario continuar en la presente
investigacién creando una propuesta que lleve a la adopcién tecnoldgica dentro

de la Escuela Normal de Educacion Fisica.

Los instrumentos aplicados nos llevan a los datos necesarios para conocer
la situacion actual en la que se lleva este estudio y poder de esta forma contribuir

desde la comunicacion educativa a la solucién de la problemética.

Para finalizar el apartado, en cuadro No. 12 se muestra de acuerdo a cada
variable los problemas que se detectaron y en base a los cuales se desarroll6 la

propuesta.
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Cuadro No. 12 Diagndstico de Adopcidn Tecnoldgica en Escuelas Normales de Hermosillo. Caso

VARIABLE PROBLEMA

Un indice bajo conocimiento en los
diferentes software (basicos,
educativos, investigacion) por parte
de los alumnos.

Conocimiento .

Indice medio en el conocimiento de
los diferentes software (basicos,
educativo, investigacion) por parte de
los docentes.

especifico: Escuela Normal de Educacion Fisica “Prof. Emilio Miramontes Najera” (Esquema Sintético)

PROPUESTA

Curso de capacitacion donde se
les den a conocer a los alumnos
de los diferentes software para
poder integrarlos a sus procesos.

Curso de capacitacion donde a los
docentes se les den los
conocimientos de los diferentes
software para integrarlos en su
practica docente.

Existe un indice bajo en el uso que
se le da a estas herramientas por
parte de los docente y alumnos,
relacionandolo con la falta de
conocimiento que existe.

Curso- Taller donde se pone en
practica los conocimientos
adquiridos.

En los alumnos existe un nivel bajo
en credibilidad de incorporacion de
las TIC en su proceso de formacion.
Credibilidac Para los docentes hay un nivel alto
de importancia en la adquisiciéon de
la TIC pero que al contrastarlo con el
uso existe un nivel bajo.

El objetivo de cada curso
implementado en las diferentes
variables tendra& como meta
reforzar el aspecto de credibilidad
ante las TIC.

En alumnos no existe capacitacion
en los software asi como en la
plataforma MOODLE

Capacitacion

En docentes no existe la
capacitacion en los  software
educativos, investigacion y disefio.

Curso de Capacitacion en los
software de utilizacibn por los
alumnos asi como en la plataforma
MOODLE.

Curso de Capacitacion en los
Software de importancia en su
practica los docentes.

Elaboracion propia con base en datos de investigacién. Hernandez y Sanchez (2009).
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CAPITULO VI. Propuesta de
Alfabetizacion Digital para la Escuela
Normal de Educacion Fisica (ENEF)
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CAPITULO VI. Propuesta de Alfabetizacion Digital para la Escuela Normal de
Educacién Fisica (ENEF)

En este capitulo se presenta la propuesta planteada que tiene como
propésito aportar en el proceso de adopcion tecnoldgica tanto en la practica
docente como en la formacién de profesionales de la Escuela Normal de
Educacion Fisica.

La propuesta esta desarrollada con base en los resultados obtenidos y
mencionados de forma mas amplia en el capitulo de hallazgos y resultados, que
tiene relacion con la apropiacion de las TIC por parte de los docentes y alumnos

para su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Su proceso esta sustentando tedricamente en el apartado de bases tedricas
del diagnéstico de adopcion tecnolégica de esta investigacion, en la cual se
estudié el equipamiento, conocimiento, uso, credibilidad y la necesidad de
capacitacion de docentes y alumnos con respecto a las TIC en la integracion a los
modelos de ensefanza-aprendizaje, logrando asi mejorar los resultados en cada
una de las variables antes mencionadas como también la concienciacion en la
incorporacion de estas herramientas al nuevo modelo educativo, dejando atras el

modelo tradicional.

Esto lleva a facilitar la adopcion de nuevos esquemas de ensefianza-
aprendizaje que tiene como propdsito en un proceso social y contextualizado el
desarrollar las habilidades cognitivas para analizar, procesar y sistematizar gran
cantidad de informacién disponible buscando la construccibn de nuevo
conocimiento, partiendo de los conocimientos previos, la asimilacion y la

apropiacion de la nueva informacion.

Sin embargo es importante mencionar que con base a los resultados del
capitulo anterior, se podria afirmar que aun cuando los sujetos estan a favor de
incorporar las TIC en su proceso de ensefianza —aprendizaje y de las ventajas que

estas conllevan, el programa de alfabetizacion digital los debe tomar en cuenta,
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por lo que resulta ésta una estrategia viable para reforzar estos aspectos de una

manera positiva ya que el equipamiento de las aulas existe en dicha institucion.

Las entrevistas realizadas con los directivos de la ENEF, nos otorgaron
desde su perspectiva la opinién que tenian acerca de la existencia de las TIC en
esta institucion, y que nos permiti6 complementar la informacion recolectada en el
censo realizado a docentes y alumnos, dejando claro la falta de apropiacion de

estas herramientas para el buen uso dentro de sus procesos.

La propuesta lleva como objetivo la alfabetizacién digital de docentes y
alumnos de la ENEF, la cual se entiende como: “la capacidad para comprender y
utilizar las fuentes de informacién cuando se presentan a través del ordenador”,
especificando que “la alfabetizacion digital tiene que ver con el dominio de las
ideas, no de las teclas” (Gilster, 1997; Gutiérrez Martin, 2003 citado por Travieso
José, 2008).

Desde esta perspectiva se entiende que en el entorno de las TIC, se
considera a la alfabetizacion digital no como la parte técnica: las herramientas,
sino que se considera como una destreza esencial para la vida, que no se limite
solo en la tecnologia en si. En donde lo principal tiene que ser la comprension, el
significado, y el contexto logrando asi una mejor calidad de vida de todos los

sujetos, sea cual sea su condicion.

Es desde esta perspectiva que la comunicacion educativa busca ser ese
canal que introduzca a la Escuela Normal de Educacion Fisica un programa que
profundice mas all4 que en la técnica, si ho en los procesos que intervienen en la
adopcion tecnoldgica, el giro critico en el uso de la misma y en un proyecto con las

bases necesarias para buscar la apropiacion de las TIC.

De tal manera que resulta de suma importancia la alfabetizacién digital en
esta investigacion, donde la capacitacion de docentes y alumnos debe ser
indispensable y continua, delimitando las competencias y funciones de ellos, con

el objetivo de lograr una adopcion de las TIC creando espacios de calidad, con
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contextos formativos que generen competencias a través del conocimiento
compartido, con una vision critica y de innovacion. Por lo que la adquisicion de

estas competencias sera posible alfabetizando digitalmente.

Retomando ese punto, surge el “Programa de Alfabetizacion Digital en la
Escuela Normal de Educacién Fisica” se compone de una estructura en dos
dimensiones como se ha desarrollando a lo largo de esta investigacion que son:

educabilidad y educatividad.

Delimitando estos dos rubros se disefiaran cursos de capacitacion en los
cuales sus contenidos estaran definidos de acuerdo a los sujetos, es decir cursos
para docentes y cursos para alumnos. Y que una vez implementados, se buscaran

las estrategias para evaluar el impacto obtenido en dicho programa.
Objetivo General.

Desarrollar un programa de capacitacion para la alfabetizacion digital en el
gue su implementacion esté sustentado pedagdgicamente y didacticamente. Asi
como también realizar acciones que faciliten la apropiacion de las TIC de docentes

y alumnos de la Escuela Normal de Educacion Fisica.

A continuacion se muestra el esquema de planeacién para el “Programa

de Alfabetizacion Digital en la Escuela Normal de Educacion Fisica”.

6.1 Alfabetizacion Digital con dimension en Educabilidad

1 Capacitacion para el conocimiento de los software (basicos, educativos y de investigacion)
) y la importancia de su integracidon en el proceso de enseiianza-aprendizaje.

2. Curso-taller para la practica de los conocimientos adquiridos.

3 Capacitacion para el conocimiento y practica de los software basicos, investigacion y
) educativos y plataforma Moodle.

Tabla. Alfabetizacion Digital para alumnos.
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6.2 Alfabetizacion Digital con dimension en Educatividad

1 Capacitacion para el conocimiento de los diferentes software (basicos, educativos y de
) investigacion) y la importancia de su integracion en la practica docente.

2. Curso-taller para la practica de los conocimientos adquiridos.

3 Capacitacion para el conocimiento y practica en los software educativos, disefio y de
' investigacion para la integracion en la practica docente.

Tabla. Programa de Alfabetizacion Digital para docentes.

Continuando con la descripcién del programa se sefiala a detalle cada uno
de los objetivos que los cursos o talleres que conforman cada apartado por

dimensién del Programa de Alfabetizacion Digital.
6.1 Alfabetizacion Digital con dimensiéon en Educabilidad

Este programa surge a partir de los resultados obtenidos que tienen
relacion con la apropiacion de las TIC por parte de los alumnos de la Escuela
Normal de Educacion Fisica para su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por lo tanto surge la necesidad de disefiar un programa sustentado con
bases tedricas, pedagdgicas y didacticas para lograr nuevos esquemas de
enseflanza- aprendizaje buscando la construccion de nuevo conocimiento,
partiendo de los conocimientos previos, la asimilacion y la apropiacion de la

nueva informacion.

Objetivo General. Desarrollar un programa de alfabetizacion digital donde
las acciones realizadas logren mejorar los resultados de cada una de las variables,
asi como la concienciacién de incorporar las TIC al nuevo modelo educativo,

dejando atras el modelo tradicional.
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El programa se conforma a su vez por 2 cursos de capacitacion y un curso-

taller, de los cuales se presentan los objetivos a seguir:

» Capacitacion para el conocimiento del diferente software (basico,
educativo y de investigacion) y la importancia de su integracion en el

proceso de ensefanza-aprendizaje.

Objetivo: Aportar al alumno el conocimiento de los software basicos,
educativos y de investigacion, que beneficie su proceso de ensefianza-
aprendizaje, asi como también contribuir en la concienciacion de la importancia de

integrar estas herramientas en el proceso.
» Curso-taller para la practica de los conocimientos adquiridos.

Objetivo: Permitir al alumno que ponga en practica los conocimientos para
evaluar los aprendizajes tedricos y el modo de incorporacion de las herramientas

para su proceso.

» Capacitaciéon para el conocimiento y practica de los software basicos,

investigacion y educativos y plataforma Moodle.

Objetivo: Aportar al alumno el conocimiento de los software basicos, de
investigacién, educativos y el uso de la plataforma Moodle para su proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como llevar a la practica el conocimiento para poderlo

incorporar €N SuUS procesos.

Para llevar a cabo el desarrollo de este programa que se compone de las
capacitaciones, se debera dar a conocer la importancia, gestionar la proyeccién de
cada uno de ellos, subrayando el caracter obligatorio de asistencia, su
planificacion del tiempo disponible para asegurar su presencia, asi como evaluar

la implementacion, efectos y logros.
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6.2 Alfabetizacion Digital con dimensién en Educatividad

» Capacitacion para el conocimiento del diferente software (basico,
educativo y de investigacion) y la importancia de su integracion en el

proceso de ensefanza-aprendizaje.

Objetivo: Aportar al docente el conocimiento de los software basicos,
educativos y de investigacion, que beneficie su practica docente, asi como
también contribuir en la concienciacion de la importancia de integrar estas

herramientas dicho proceso.
» Curso-taller para la practica de los conocimientos adquiridos.

Objetivo: Permitir al docente que ponga en practica los conocimientos para
evaluar los aprendizajes tedricos y el modo de incorporacion de las herramientas

para su practica docente.

» Capacitaciéon para el conocimiento y practica en los software
educativos, disefio y de investigacién para la integracion en la practica

docente.

Objetivo: Aportar al docente el conocimiento de los software educativos, de
investigacioén, y de disefio para su practica docente, asi como llevar a la practica el

conocimiento para poderlo incorporar en sus procesos.

Es importante mencionar que con base a los resultados, se podria afirmar
que aun cuando los sujetos estan a favor de incorporar las TIC en su proceso de
ensefianza —aprendizaje, de las ventajas que estas conllevan, el programa de
alfabetizacién digital los debe tomar en cuenta, por lo que resulta ésta una
estrategia viable para reforzar estos aspectos de una manera positiva ya que el

equipamiento de las aulas ya existe en dicha institucion.
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Conclusiones

Los requerimientos a nivel nacional acerca de la integracion de las TIC
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje las han convertido en una
necesidad apremiante. Ya que tanto alumnos y docentes deberan de poseer estas

competencias para su formacién como para su ejercicio laboral.

La Escuela Normal de Educacion Fisica forma parte de este motor que son
las Escuelas Normales, donde los cambios en los roles deberan de propiciarse

para poder tener avances en la educacion de nuestra sociedad.

De tal forma que una vez que las Instituciones de Educacién Superior
transformen su estructura para aportar dentro de este mundo globalizado a reducir
la brecha digital que enfrentamos, contribuiran a su vez con las piezas claves para

construir una sociedad del conocimiento.

Es necesario que disciplinas como la comunicacion educativa posibiliten la
mejora en los procesos que se den en las Instituciones Educativas, en diferentes
circunstancias y con diferentes sujetos, de tal forma que se busque embonar la
disciplina de la educacion con especialistas en la comunicacion, que como fin

altimo sea la mejora en la obtencidon de conocimientos y de ambientes educativos.

La comunicacién educativa dentro del contexto de las Escuelas Normales,
buscard con propuestas contribuir a que las Escuelas Normales alcancen la

adopcion tecnoldgica.

Los resultados obtenidos consiguieron el objetivo principal planteado para
esta investigacion, el cual consistia en diagnosticar las condiciones de

educatividad y educabilidad para la integracion de las TIC en la ENEF.

De tal forma que los resultados tanto del censo como de la entrevista
aplicada, manifestaron el panorama existente en la Escuela Normal de Educacién

Fisica desde las dos dimensiones que se muestran a continuacion:

» Con relacioén a los datos obtenidos la ENEF cuenta con la infraestructura

necesaria para generar una adopcion tecnoldgica, sin embargo no hay
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acceso a estas herramientas por parte de alumnos y docentes, los cuales
sefialaron un indice bajo en equipamiento en la Institucion (ver apartado de

equipamiento en capitulo V).

» Respecto al conocimiento de software basico, educativos y de investigacion
se encontré un indice bajo en la dimension de educabilidad y medio en la

educatividad.

» Referente a la variable de uso existe un indice bajo en el uso que se les da
a las TIC por parte de alumnos y docentes, relaciondndose directamente

con la falta de conocimiento.

» En cuanto a la credibilidad en los alumnos se presenta un indice bajo para
la incorporacion de las TIC en su proceso de formacion y en los docentes
se identifico un indice alto de importancia en la adquisicion de las TIC, dato
qgue al ser contrastado con las variables anteriores, demuestra en el caso
de docentes, que se tiene la credibilidad, pero no se utilizaban por la falta

de conocimiento.

» En alumnos no existe capacitacion en el software asi como en la plataforma
Moodle. En docentes no tienen capacitaciéon en software educativos, de

disefio y de investigacion.

La Propuesta de Alfabetizacion Digital en la Escuela Normal de Educacion
Fisica, busca contribuir con las deficiencias encontradas en el diagnéstico para
apoyar en el logro de una apropiacion de las TIC.

Implementar y evaluar estas propuestas ayudaran a conseguir una
verdadera adopcion tecnolégica y conduciran a un contexto donde el pensamiento
critico ira mas alla de la utilizacién técnica de las TIC, si no en la concienciacion de

los individuos para una mejor construccion y difusion del conocimiento.
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AGENDA DE INVESTIGACION

- Diagnostico de comunicacion educativa Institucional

- Diagnostico del uso de software educativos en el proceso ensefanza-
aprendizaje.

- Diagnostico del uso de equipamiento tecnologico por parte de alumnos y
docentes de la Escuela Normal de Educacion Fisica.

- Diagnostico de identidad con la Institucibn de alumnos de la Escuela
Normal de Educacion Fisica.

- Diagndstico de la integracién de la plataforma Moodle por parte del docente
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Implementacién y evaluacion del “Programa de alfabetizacion digital en la

Escuela Normal de Educacion Fisica”
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Los anexos se agregan en CD para su consulta.
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